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Powitanie
Minister Edukacji Narodowej Katarzyny Hall

Szanowni Panstwo,

rzad Rzeczypospolitej Polskiej przywiazuje
szczegbdlng wage do dziatar wspierajacych mie-
dzynarodowg wspdtprace miodziezy. Utrzy-
mywanie przez mtodych ludzi kontaktéw z ré-
wiesnikami z innych krajéw stanowi niewatpli-
wie bezcenny kapital, pozwalajacy na $wiado-
me i aktywne uczestnictwo w spoteczenistwie
obywatelskim. Dlatego tez jednym z prioryte-
tow polskiej prezydencji w Radzie Unii Euro-
pejskiej w IT potowie 2011 roku jest dalsze roz-
wijanie kluczowych kompetendji sprzyjajacych
wigkszej mobilnosci mlodziezy, w tym kompe-
tencji jezykowych, otwartosci na innych i na

nowe wyzwania, umiejetnosci pracy w grupie
oraz znajomosci nowych technologii. Chcemy wzmacnia¢ takze wspétprace mlodzie-
zy z Unii Europejskiej z réwiesnikami z krajéw Europy Wschodniej i Kaukazu.

Zaréwno Polsko-Niemiecka Wspétpraca Mtodziezy, jak i Francusko-Niemiecka
Wspoétpraca Mlodziezy sa unikatowymi rozwigzaniami w zakresie wsp6tpracy mto-
dziezowej w Europie. Ich dziatania stanowia dobre uzupetnienie unijnych programéw
edukacyjnych oraz mtodziezowych, ktére odgrywaja duze znaczenie w procesie inte-
growania kontynentu, budowy i rozwoju sieci kontaktéw mig¢dzyludzkich, wzajem-
nego zrozumienia oraz poszanowania na plaszczyznie relacji panistw, spoleczeristw
i jednostek.

Dzickuje PNWM za efekty 20-letniej pracy i wierzg w jej przyszle sukcesy. Myslac
o przyszloéci organizacji, nalezy wskazaé na rozwdj projektow tréjstronnych. Cheemy,
aby spotkaniom gléw paristw Tréjkata Weimarskiego towarzyszyly tworcze spotkania
mtodych Polakéw, Niemcéw i Francuzdw.

Z wieloletnich doswiadczeri i wzorcéw nalezy korzystaé. Dlatego t¢ publikacje uwa-
zam za kompendium wiedzy, ktére moze by¢ przydatne dla przyszlych organizatoréw
wymian mlodziezowych, a obecnym pozwoli na zwigkszenie efektywnosci dziatari
realizowanych z mtodzieza i na rzecz mlodziezy.



Powitanie
Minister ds. Rodziny, Osob Starszych, Kobiet i Mtodziezy dr Kristina Schréder, Niemcy

Szanowni Padstwo,

mozliwo$¢ poznania réwiesnikéw z innych
krajow jest dla mlodych ludzi wspaniatym
dos$wiadczeniem, ktdre wzbogaca osobiscie,
wytycza kierunki na dalsze zycie, takze to
zawodowe.

Francusko-Niemiecka Wspétpraca Mlodzie-
zy (FN'WM) oraz Polsko-Niemiecka Wspot-
praca Miodziezy (PNWM) wraz z organiza-
cjami partnerskimi rozwijaja i wspierajg fi-
nansowo wiele spotkari mlodziezy polskiej,
niemieckiej i francuskiej. Dzigki temu mtodzi
ludzie maja swéj aktywny wkiad w tzw. Tréjkat
Weimarski, czyli wspétpracg Polski, Niemiec
i Francji oraz budowanie przysztosci Europy.

Sukces spotkan mtodziezy zalezy w réwnej mierze od rozwoju oferty wartosciowych
pedagogicznie i atrakcyjnych dla mlodziezy programéw, jak i oceny oraz analizy zre-
alizowanych juz projektéw. Dzigki instytucjonalnej wspétpracy FNWM i PNWM
powstata metoda ewaluagji, ktéra bazuje na wystandaryzowanych, naukowo przete-
stowanych ankietach. Ponizsza publikacja przedstawia uzyskane dotad w badaniach
ewaluacyjnych wyniki.

Moje podzickowania kieruje do wszystkich tych, ktérych praca umozliwia empi-
ryczne spojrzenie na mi¢dzynarodowe spotkania mlodziezy. Mam nadzieje, ze dzigki
wynikom tych badan atrakcyjna juz teraz wymiana mlodziezy bedzie jeszcze ciekawsza!
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Powitanie
Ministra Edukacji Narodowej, Mtodziezy i Wspotpracy ze Stowarzyszeniami Luc Chatel, Francja

Szanowni Panstwo,

ilo$¢ mig¢dzynarodowych wymian mtodzie-
zowych zwigkszyla si¢ znacznie podczas ostat-
nich dziesigcioleci, szczegblnie dzigki zdecy-
dowanemu dziataniu Francusko-Niemieckiej
Wspétpracy Mtodziezy. Cieszg si¢ zatem bar-
dzo, jako wspoétprzewodniczacy jej Rady, iz
FNWM postanowita przyblizy¢ si¢ do Polsko-
-Niemieckiej Wspétpracy Mlodziezy, aby wy-
mieni¢ punkty widzenia, potaczy¢ doswiadcze-
nia i po prostu rozwina¢ pole wymiany mto-
dziezy europejskiej.

Aby jednak spotkania te byty owocne, nalezy
oceni¢ doktadnie ich wyniki pod katem celéw
ich organizatoréw. Jest to najlepszy sposdb, by te spotkania nie ograniczaty si¢ do roz-
moéw i dzielenia si¢ do§wiadczeniami, lecz byly prawdziwym etapem w ksztalceniu sig
mtlodziezy pelnej pasji i przekonanej, ze spuscizng zalozycieli integracji europejskiej
nalezy ozywia¢ i rozwija¢ dalej.

Pochwalam wigc inicjatywe Francusko-Niemieckiej Wspdtpracy Mtodziezy; propo-
nujac w publikacji oceng migdzynarodowych spotkari mlodziezy, oferuje ona cenng
pomoc w ustaleniu ambitnych i osiggalnych celéw, organizacji i programéw i przede
wszystkim w zapewnieniu sukcesu owych spotkari. Niniejszy przewodnik przedsta-
wia praktyczne odpowiedzi na wszystkie pytania. Jestem pewien, iz stanie si¢ szybko
niezb¢dnym narz¢dziem stuzacym mobilnosci oraz spotkaniom mlodziezy w Europie
i nawet poza jej granicami.



Stowo wstepne

Migdzynarodowe spotkania mtodziezy stuza przelamywaniu uprzedzel migdzy na-
rodami oraz budowaniu, a takze rozwojowi dobrego sasiedztwa. Przygotowuja mto-
dziez do zycia i pracy w zjednoczonej Europie oraz zglobalizowanym $wiecie. Wspie-
rajac wymiang tréjstronna, Polsko-Niemiecka Wspétpraca Mlodziezy (PNWM)
oraz Francusko-Niemiecka Wspétpraca Mlodziezy (FNWM) realizuja cele Tréjkata
Weimarskiego. Spotkania mlodziezy rozwijaja zaréwno tzw. kompetencje migkkie
(psychospoteczne), czyli np. umiejetno$é pracy w zespole czy rozwigzywania konflik-
tow, jak i kompetencje migdzykulturowe, ktdre przydaja si¢ w osiaganiu sukceséw
w szkole, a p6zniej w pracy zawodowej. Efekty te nie przychodza jednak same. W pracy
z mlodzieza zasadnicze znaczenie ma jako$¢.

Ewaluacja migdzynarodowych spotkari mtodziezy jest sprawdzonym instrumentem
pozwalajacym utrzymac i podnosi¢ jako$¢ pracy organizatoréw wymian. Jej wyniki
obrazuja wysitek i osiggnigcia w dziataniach organizacji mlodziezowych, stowarzyszen
oraz szk6t. Pozwalajg takze docenié¢ pracg czgsto spotecznie zaangazowanych opieku-
néw. Z powyzszych powodéw obie organizacje zdecydowaly si¢ na wypracowanie
i oddanie w rece praktykéw instrumentu do podsumowania oraz oceny migdzyna-
rodowych spotkait mlodziezy. Opisana w ponizszej publikacji metoda ewaluacji jest
nieustannie rozwijana we wsp6ipracy z dr. Wolfgangiem Ilgiem i Judith Dubiski,
pracownikami projektu ,,Ewaluacja podrézy mlodziezowych”.

Podczas spotkad grup mtodziezowych uczestniczace w nich osoby z réznych kra-
jOw uczg si¢ przejmowaé za siebie odpowiedzialno$é. Zaczynaja dostrzegaé relacje
polityczne, zostaja skonfrontowane z kulturg innego kraju, a przez to sklonione do
refleksji nad wlasnym pochodzeniem. Migdzynarodowe spotkania mtodziezy otwiera-
ja perspektywy i moga mie¢ wplyw na zyciorysy uczestniczacych w nich oséb. Wielu
bylych uczestnikéw wymian opowiada po latach, jakie znaczenie miat dla nich na
przyktad udzial w niemiecko-francuskich grach miejskich w Strasburgu czy wspélne
polsko-niemieckie préby teatralne podczas wymian o charakterze kulturalnym.

Badania naukowe nad do$wiadczeniami, o ktérych uczestnicy opowiadajg czgsto
w formie anegdot, maja coraz wigksze znaczenie. Rezultaty dtugoterminowe spotkan
mlodziezy zostaly juz zbadane, wciaz jednak brakuje badani nad ich bezposrednimi
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efektami. Dlatego od poczatku prac nad tym projektem przyswiecal nam cel stworze-
nia centralnego punktu zbierania danych, stuzacego do przesylania i naukowej analizy
anonimowych ankiet.

Ponizsza publikacja jest skierowana do wyspecjalizowanej kadry naukowo zaintere-
sowanej tematem, praktykéw migdzynarodowej pracy z mtodzieza oraz decydentéw
na poziomie administracji publicznej, a takze polityki. Prezentuje wyniki badan i za-
checa do dalszej debaty. Badania te dokumentuja efekty migdzynarodowych spotkan
miodziezy. Publikacja ta nie jest jednak tylko zapisem badan. Jej celem jest ukazanie
i wyjasnienie praktykom wymiany kompleksowego oddzialywania na siebie réznych
czynnikéw. Na podstawie analizy tych oddzialywan przedstawiono gtéwne szanse
i perspektywy oraz mozliwosci rozwoju migdzynarodowych spotkari mtodziezy.

Chcemy podzigkowaé wszystkim, ktdrzy brali udzial w projekcie. Mamy nadzie-
je, ze publikacja postuzy zrozumieniu idei mi¢dzynarodowych spotkari mlodziezy,
przyczyni si¢ do wzrostu jej znaczenia i dalszego rozwoju oraz wzmocni motywacjg
0s6b w nig zaangazowanych. Szczegdlne podzigkowania naleza si¢ wszystkim, kt6rzy
dobrowolnie przestali wyniki swoich ewaluacji. Bez ich zaufania publikacja ta nigdy
by nie powstata.

DA, M /B-L.JLT ".J‘"{f_'“_ )

dr Eva Sabine Kuntz Béatrice Angrand Pawel Moras Stephan Erb
Sekretariat Generalny FNWM Zarzqd PNWM



Francusko-Niemiecka Wymiana Mtodziezy (FNWM)

FNWM zostata powolana moca wspélnej inicjatywy politycznej rzadu Republiki
Federalnej Niemiec i Republiki Francuskiej na mocy traktatu z 5 lipca 1963 roku,
wynikajacego z zapiséw umowy miedzyrzadowej z 22 stycznia 1963 roku.

Zadaniem FNWM jest poglebianie kontaktéw dzieci, mlodziezy, mtodych doro-
stych oraz os6b pracujacych z tymi grupami z obu krajéw. FNWM tworzy podwali-
ny dla przysztych francusko-niemieckich relacji i przygotowuje mlode pokolenie do
wspOtpracy miedzy Francja i Niemcami w rozszerzonej Unii Europejskiej.

Migdzynarodowa wymiana mtodziezy ma trwaly wptyw na rozwoj osobisty uczest-
nikéw i uczestniczek spotkan: pomaga im zdoby¢ zaufanie do samych siebie oraz wy-
pracowaé otwarto$¢ na innych, wzmacnia kompetencje spoleczne i jezykowe.

Zriddlo: Wytyezne wspierania Francusko-Niemieckiej Wspdlpracy Miodziezy (2011)

Polsko-Niemiecka Wspoétpraca Mtodziezy (PNWM)

PNWM zostata powotana przez rzady Polski i Niemiec 17 czerwca 1991 roku.
PNWM wspiera spotkania mlodziezy z obu krajéw majace na celu ich lepsze po-
znanie si¢ i przezwycigzanie uprzedzen. PNWM pragnie rozwija¢ istniejacg wymia-
n¢ oraz umozliwi¢ dziatanie nowych partnerstw i inicjatyw. Wspierajac spotkania
miodziezy z Polski i Niemiec oraz krajéw trzecich, jak Francja czy Ukraina, PNWM
przyczynia si¢ do przygotowania mlodego pokolenia do aktywnego wiaczenia sig
w budowanie wspdlnej Europy.

We wszystkich projektach wspieranych przez PNWM oczekuje si¢ partnerskiego
wspdldziatania mlodziezy, ktére pomoze jej w rozwoju osobistym i przejmowaniu
odpowiedzialnosci spoleczne;j.

Zriddllo: Wytycane wspierania Polsko-Niemieckiej Wspdlpracy Miodziezy (2008)

Projekt ,Ewaluacja podrézy mtodziezowych”

Projekt badawczy ,,Ewaluacja podrézy mlodziezowych” prowadzi zespét niezalez-
nych ewaluatoréw pod kierownictwem naukowym dr. Wolfganga Ilga. W ramach
projektu wypracowano metodg ewaluacji podrézy miodziezowych, ktdra pézniej do-
stosowano, na zlecenie PNWM i FNWM, do potrzeb mig¢dzynarodowej wymiany
mtlodziezy. W pierwotnie ogdlnoniemieckim projekcie wzi¢li udzial jako partnerzy
lub wsparli projekt finansowo m.in. transfer e.V., Kreisjugendring Bad Kreuznach

11
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(Powiatowe Koto Mlodziezowe Bad Kreuznach); IJAB — Fachstelle fiir internatio-
nale Jugendarbeit (IJAB — Centrum Migdzynarodowej Wymiany Mlodziezy), das
BundesForum Kinder- und Jugendreisen (Federalne Forum Podrézy dla Dzieci
i Mlodziezy), Bundeszentrale fiir politische Bildung (Federalna Centrala Edukacji
Obywatelskiej), Dialog Praktykéw i Badaczy Migdzynarodowej Wymiany Mlodziezy
(ze $rodkéw Federalnego Ministerstwa ds. Rodziny, Senioréw, Kobiet i Mlodziezy).
Metodologia badan zostata przygotowana we wspétpracy z Instytutem Psychologii
Uniwersytetu w Tybindze.




1. Wprowadzenie w metode ewaluacji

1.1. Kontekst

Spotkanie otwiera perspektywy — tak mozna jednym zdaniem podsumowaé wyniki
ankiet zebranych od ponad 5000 oséb uczestniczacych! w programach wymiany mie-
dzynarodowe;j. Ktos, kto wzial udziat w wymianie mtodziezy, wraca do domu z nowymi
perspektywami. Nie tylko zmienia si¢ jego spojrzenie na kraj partnerski, ale zmianie
podlega takze odbiér siebie samego, grupy i kregu kulturowego z ktérego pochodzi®.

Czego tak naprawde do§wiadcza mlodziez podczas takich spotkan? Jak opisuje swo-
je przezycia i odmienione postawy po zakorficzeniu wymiany? Jaka mtodziez ch¢tna
jest do udziatu w spotkaniach mie¢dzynarodowych? Kto prowadzi spotkania, jakie s
cele i motywacje tych os6b?

Aby znalez¢ odpowiedzi na powyzsze pytania, Polsko-Niemiecka oraz Francusko
-Niemiecka Wsp6tpraca Mtodziezy we wspétpracy z Federalnym Stowarzyszeniem
Kulturowego Ksztatcenia Dzieci i Mlodziezy (BK]) w 2004 roku rozpoczely realizacjg
projektu , Ewaluacja migdzynarodowych spotkarii mtodziezy”. Zleceniem tym zajeta
si¢ grupa badawcza projektu ,,Ewaluacja podrézy mlodziezowych”, ktéra dysponuje
wieloletnim do$wiadczeniem w ewaluagji zorganizowanych form czasu wolnego dla
mlodziezy’ i zaadaptowata stosowana przez siebie metodologie badan na uzytek mie-
dzynarodowych spotkant miodziezy. W pracy projektowej grupe badaczy wsparli od
strony naukowej dr Verena Aebischer z Frangji i prof. Andreas Thimmel z Niemiec.
Wspoétpraca migdzy PNWM, FNWM oraz ich partnerami na polu ewaluacji w czasie
fazy pilotazowej na tyle si¢ sprawdzila, ze postanowiono kontynuowac wspélne dzia-
tania w wymiarze dtugofalowym. Grupa kierujaca projektem, w kedrej sktad wchodza
przedstawiciele trzech krajéw, odbywa regularne spotkania poswigcone planowaniu
dalszego rozwoju przedsigwzigcia oraz analizie danych ewaluacyjnych.

! W tekicie uzywane beda w miare mozliwoéci formy w rodzaju meskim i zedskim. Dla ptynnosci

lektury jednak, w niekt6rych przypadkach opisujacych obie grupy uczestnikéw (dziewczat/kobiet

i chtopcéw/mezczyzn) ogranicza¢ bedziemy sig tylko do rodzaju meskiego.

2 Niniejsza publikacja nie odpowiada na podstawowe pytania dotyczace migdzynarodowej pracy z miodzie-
73 1 ksztalcenia miedzykulturowego. Wigcej informacji na ten temat m.in. w: Aebischer V., Wie bilden sich
Eindriicke einer anderen Kultur heraus?, 1996; Mester (1998): Europa wiichst zusammen. Friesenhahn Giinter J.,
Thimmel A., Schliisseltexte, 2005; Nicklas H., Miiller B., Kordes H., Interkulturell denken und handeln, 20006.

3 llg ., Freizeiten auswerten — Perspektiven gewinnen, 2005; llg W., Evaluation von Freigeiten und
Jugendyeisen, 2008a; llg W., Freizeitenevaluation, 2010.
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Cechg szczegdlng tego projektu badawczego jest fake, ze nie mamy tu do czynienia
z jednorazowym badaniem. Wypracowana metoda ewaluacyjna pozwala lokalnym pod-
miotom* miedzynarodowej wymiany mlodziezy za pomoca gotowych kwestionariuszy
podda¢ samodzielnej ocenie organizowane przez siebie spotkania, a nastepnie (po przesta-
niu wynikéw badani do centralnego banku danych) wzia¢ udziat w tzw. zbiorowej samo-
ewaluagji. Ostatecznie wypracowana metoda powstata w wyniku badania pilotazowego
przeprowadzonego w 2005 roku. Polegato ono na tym, ze na poczatku kazdego spotkania
pytano kadre prowadzacg o jej cele i motywacje; réwniez uczestnicy — pod koniec kaz-
dego spotkania — wypetniali ankiety, wyrazajac za ich pomoca swoje opinie o programie
i zebranych do§wiadczeniach. Obie te perspektywy zostaly zachowane w przyjetej p6zniej
metodzie ewaluacji. Dzigki badaniu pilotazowemu przetestowano ankiety do ewaluadji
miedzynarodowych spotkari mtodziezy oraz zebrano dane referencyjne’.

Ponadto w ramach fazy pilotazowej przeprowadzano dwa dalsze badania. Pierw-
szym bylo powtdrne badanie uczestnikéw tq sama ankieta, trzy miesigce po zakon-
czeniu programu wymiany. Na podstawie wynikéw z dodatkowej ankiety, ktdra wy-
petniali uczestnicy spotkan, mozna stwierdzi¢, jak udzial w wymianie wptynat na
ich zycie codzienne i na ile ocena efektéw udziatu w programie pozostaje po trzech
miesigcach aktualna. Stabilno$¢ czasowa® odpowiedzi byta waznym kryterium wybo-
ru pytari do ostatecznie wypracowanej tzw. standardowej ankiety” dla uczestnikéw.
Drugie z badari w fazie pilotazowej dotyczylo kadry odpowiedzialnej za wymiang. Ka-
dr¢ poproszono o wypetnienie rozbudowanej ankiety dotyczacej calego spotkania, np.
struktury programu. Poniewaz formularz dotyczacy warunkéw spotkania okazat si¢
bardzo pracochtonny, w celu zmniejszenia nakladu pracy kadry, w ostatecznej wersji
tej ankiety ograniczono si¢ do zaledwie kilku pytar — dlatego tez w ponizszej pub-
likacji mozna znalez¢ tylko podstawowe informacje na temat warunkéw spotkania.

* Za kaidym razem, kiedy w tekscie pojawia si¢ termin ,,podmiot”, jest on thumaczeniem niemieckie-
go stowa ,, Triger” — tutaj zawsze w znaczeniu: instytucja, organizacja, osoba zaangazowana

w mi¢dzynarodowa wymian¢ miodziezy.

5 Dane referencyjne to dane okreslajace pewne normy, tzw. wartosci prawidtowe. Zebrane w badaniu
pilotazowym dane referencyjne udostgpniane sa organizatorom wymian. Moga oni wykorzysta¢ dane
do poréwnania zebranych przez siebie wynikéw z wynikami innych spotkan.

¢ Stabilono$¢ czasowa — w tym wypadku zwiazek odpowiedzi z pierwszego badania z odpowiedziami
z badania powtérnego.

7 Termin ,ankieta standardowa” uzywany bedzie na okreslenie ankiety ostatecznie wypracowanej na
potrzeby narz¢dzia ewaluacja migdzynarodowych spotkart Mlodziezy.



Wprowadzenie w metode ewaluacji

Rysunek 1: Moment wypetniania ankiety w badaniu pilotazowym i w ostatecznie wypracowanej me-
todzie ewaluacji

Przed spotka- Przedostatni dzien

niem lub na jego

Trzy miesiace po
spotkaniu

spotkania
poczatku

+ badanie powtdrne
(miodziez) przepro-
wadzone droga
pocztowa (majace
zapewnic¢ wiarygod-
nos¢ danych)

+ ankieta dla
uczestnikow

+ ankieta na temat
celow dla kadry
+ ankieta na temat
warunkow spotkania
(kadra)

Wypracowana metoda ewaluacji

Szczegbtowe wyniki fazy pilotazowej zaprezentowano w publikacji ,,Ewaluacja
migdzynarodowych spotkart miodziezy”®. Tam tez mozna znalez¢ instrukcje prze-
prowadzenia ewaluacji we wlasnym zakresie, a na dotaczonej do ksiazki ptycie CD
znajdujg si¢ wszystkie materiaty potrzebne do ewaluacji, w tym ankiety oraz cztero-
jezyczna wersja oprogramowania ,,GrafStat”. Ksiazka i ptyta CD juz od 2007 roku
umozliwiajg podmiotom wymiany stosowanie metody ewaluacji wedtug wlasnych
potrzeb. Aktualne informacje i materialy dostgpne sa takze w internecie na stronie:
www.emsm.eu.

Organizatorzy wymian, kt6rzy skorzystajg z opisanego tutaj narzedzia do ewalua-
¢ji migdzynarodowych spotkan miodziezy, moga przestaé zebrane przez siebie dane
do centralnego banku danych ewaluacyjnych. Mimo ze nie wszyscy korzystaja z tej
mozliwosci, dotychczas udato si¢ zebra¢ opini¢ ponad 5000 miodych uczestnikéw
i uczestniczek wymian dofinansowanych przez PNWM i FNWM.

W ponizszej publikacji po raz pierwszy zaprezentowano te dane szerokiemu gronu
odbiorcéw oraz na ich podstawie nakreslono szanse i perspektywy miedzynarodowej

wymiany mlodziezy. Starano si¢ przy tym o prostotg i przejrzysto$¢ prezentowanych

8 Dubiski J., llg W., Fwaluacja migdzynarodowych spotkar miodziezy, 2008.

Miedzykulturowe programy

ksztatceniowe

FNMW wspiera organizacje part-

nerskie poprzez dofinansowywa-

nie bilateralnych szkolen i kurséw

oraz posredniczy w kontaktach

z ekspertami z tej dziedziny

+ www.dfjw.org/aus-und-
fortbilden

+ www.dfjw.org/paedagogische-
unterstuetzung

+ www.dfjw.org/evaluation

PNWM oferuje organizatorom
wymiany narodowe i dwunarodo-
we szkolenia, w ramach ktérych
przekazywana jest podstawowa
wiedza o ewaluacji miedzynaro-
dowych spotkan mtodziezy oraz
obstuga programu,GrafStat” na
konkretnych przyktadach. Kursy,
najczesciej jednodniowe, sg dopa-
sowywane do potrzeb i tematycz-
nych zainteresowan uczestnicza-
cych w nich oséb.
* http://pnwm.org/
c71,ewaluacja_projektow.html
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informacji. Dlatego tez w tekscie zrezygnowano ze szczegétowych opiséw naukowych
(wyjatkiem jest rozdziat 4) — mozna je znalez¢ w wymienionych juz publikacjach.

1.2. Podstawowe dane o wypracowanej metodzie ewaluac;ji

Celem narzgdzia do ewaluacji migdzynarodowych spotkand mtodziezy jest umozli-
wienie przeprowadzenia samoewaluacji, ktéra dla organizatoréw wymiany nie bedzie
wigzata si¢ z zatrudnieniem kolejnych 0séb i poniesieniem dodatkowych kosztéw, ale
bedzie jednoczesnie spetniata standardy naukowe. Decydujac si¢ na zastosowanie tej
metody, w kilku prostych krokach mozna uzyska¢ oceng spotkania mlodziezy:

1. Wybdr i dopasowanie ankiety

Obecnie dostgpny jest wybdr ankiet dostosowanych do potrzeb réznych progra-
moéw (dwu- i tréjstronnych, o profilu kulturalnym itd.). Materialy przygotowane
sa w jezyku polskim, niemieckim, francuskim i angielskim. Kwestionariusze moz-
na wedtug indywidualnych potrzeb uzupetni¢ dalszymi pytaniami. Pytania mozna
sformutowa¢ indywidualnie albo skorzysta¢ z puli naukowo przetestowanych pytan
dostgpnych takze we wszystkich czterech jezykach.
2. Wypetnianie ankiety

Na poczatku spotkania kadra prowadzaca wypelnia ankiet¢ dotyczacy celéw wy-
miany (opcjonalnie). Pod koniec programu — najlepszym momentem do przeprowa-
dzenia badania jest przedostatni dzieri — uczestnicy wypelniaja przeznaczone dla nich
ankiety. Na to zadanie nalezy zaplanowa¢ ok. 20 minut.
3. Wprowadzanie i analiza danych

Dane z wypetnionych kwestionariuszy nalezy wprowadzi¢ do komputera za pomo-
cg programu GrafStat. Program umozliwia m.in. zestawienie danych w postaci tabeli
i wykreséw, pozwala posortowaé dane wedtug okreslonych cech (np. plci czy rodzaju
szkoty) i zestawi¢ wyniki w tabelach krzyzowych. Gotowe zestawienia mozna wyeks-
portowac z programu i uzy¢ do przygotowania prezentagji, stron internetowych czy
ulotek informacyjnych.
4. Przesytanie danych

Przesylanie wynikéw ankiet do centralnego banku danych jest opcjonalne; umoz-
liwia ich zbieranie i analizowanie, na przykltad na potrzeby niniejszej publikacji. Na-
ukowcy opracowujacy dane nie majg mozliwosci sprawdzenia, skad pochodza ankie-
ty, dzigki czemu zachowana jest anonimowo$¢ badanych oraz podmiotéw bioracych
udziat w ,zbiorowej samoewaluacji”.



Latem 2011 roku ukazato si¢ nowe wydanie materialéw ewaluacyjnych w nowo-
czesnym ukladzie graficznym.

Poczatkowo ankiety zostaly sformutowane jednolicie dla wszystkich typéw spotkari.
Praktyka pokazata jednak, ze nie spetniajg specyficznych potrzeb okreslonych rodza-
jow programéw, jak na przyktad wymiana zawodowa czy szkolna, i ich zastosowanie
w takich przypadkach jest mocno ograniczone. Dlatego tez zdecydowano si¢ na przy-
gotowanie ankiet dostosowanych do specyfiki np. wymiany zawodowe;j.

Jednoczesnie zrezygnowano ze sformutowania celéw, ktére mialyby by¢ wspdlne

dla wszystkich spotkani. Odpowiedz na pytanie, czy wymiana zakonczyla si¢ sukce-

sem, pozostawiono do decyzji organizatoréw — stad ankieta dotyczaca celéw spotka-

nia, ktérg kadra moze wypetni¢ na poczatku programu. Zgodnie z opisang metoda

mozna uznad, ze spotkanie zakoriczylo si¢ sukcesem, jezeli zostaly zrealizowane cele,

jakie postawila sobie przed jego rozpoczgciem kadra. Informacje na temat tego, jak

opisa¢ za pomocg statystyki osiagni¢cie celow spotkania, zawarto w rozdziale 4.2.

Stosujac najprostszy wariant narzedzia do ewaluacji migdzynarodowych spotkan mto- *

dziezy, mozna zrezygnowac z czgsci dotyczacej celéw kadry i zebrad tylko wypowiedzi

uczestnikow.
Jak sprawdzi¢, czy cele spotkania
zostaty osiggniete, s. 72

Rysunek 2: Zwiqzek miedzy celami kadry a wypowiedziami uczestnikéw — ogélnie (gérna linijka) i na

przyktadzie (doina linijka)
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Narzgdzie do zbiorowej samoewaluacji ma przede wszystkim na celu umozliwienie poje-
dynczym podmiotom przeprowadzenia samodzielnej ewaluacji ich pracy. Czy i jak podmio-
ty wykorzystujg t¢ metodg, nie podlega centralnej analizie. To wlasnie mozliwos¢ dokony-
wania ewaluacji we wlasnym zakresie jest najwazniejszym punktem calego przedsiewzigcia.
Jednoczesnie istnieje duze zainteresowanie i potrzeba centralnego zbierania anonimowych
danych i ich naukowej analizy. Prezentowane w tej publikacji dane obejmuja okres od ba-
dari pilotazowych w 2005 roku az do ostatnich danych zebranych w 2010 roku (do dnia
01.02.2011). Uzytkownikom narzedzia, w celu poréwnania danych uzyskanych w wyniku
ewaluadji swojego spotkania z danymi z innych spotkar, udostgpniane sa nadal dane zebra-
ne podczas badania pilotazowego w 2005 roku. W poréwnaniu z danymi przesytanymi od
2007 roku przez pojedyncze organizacje do centralnego banku danych maja one t zaletg,
ze wyrazniej pokazuja ,,typowa sytuacj¢” w ramach wymian miodziezy.

Analizowane dane nie spetniaja warunku reprezentatywnosci. Mimo to mamy tu
do czynienia z jedyng jak dotad tego typu baza danych dotyczaca migdzynarodowej
wymiany miodziezy, pozwalajaca na przeprowadzenie analiz naukowych. Wszystkie hi-
potezy prezentowane w tej publikacji sa statystycznie istotne. Wigcej szczegétéw nt.
metodologii zawarto w zataczniku. Nalezy pamigtad, ze przedstawiona tu interpretacja
danych powstala w wyniku analizy wartosci srednich. Moze si¢ zatem zdarzy¢, ze w wy-
niku ewaluacji pojedynczych spotkan zebrano skrajnie rézne dane, ktére wplynely na
warto$¢ ostatecznie interpretowanych $rednich. Poza tym opinie miodziezy sa zbierane
bezposrednio po zakoriczeniu wymiany, nie daja zatem informacji o dtugoterminowych
efektach udziatu w spotkaniach mig¢dzynarodowych. Dane na temat dlugofalowych
efektéw udziatu w wymianie miedzynarodowej mozna znalez¢ w literaturze tematu’.

Prezentowane w tej publikacji wyniki ukazuja specyfik¢ migdzynarodowej wymiany
mtodziezy. Moga by¢ one punktem wyjscia do dyskusji na temat tej specyfiki, w szcze-
gblnosci dla prakeykéw wymiany. Wyniki pokazuja takze, jak interesujaca moze by¢
ewaluacja w kontekscie rozwoju mi¢dzynarodowej pracy z mlodzieza. Moga réwniez
stuzy¢ organizatorom spotkan jako inspiracja do przeprowadzenia ewaluacji wlasnych
dziatari. Dokladne przyjrzenie si¢ otaczajacej rzeczywistosci moze poméc w jej zmia-
nie i poszukiwaniu dalszych impulséw do rozwoju.

9 Thomas A., Abt H., Chang C., Erlebnisse, die verindern, 2007; Deutsch-Franzosisches Jugendwerk,
Das Eintauchen in die Kultur und Sprache des Anderen, 20006.



2. Wyniki [ |
2.1. Jakie spotkania poddano ewaluac;ji? o
W latach 2005 do 2010 zebrano dane od 5206 uczestnikéw i uczestniczek, 719

cztonkéw kadry z 216 wymian migdzynarodowych, dofinansowanych przez PNWM

lub FNWM.

5206 uczestnikow;
719 cztonkéw kadry

Rysunek 3: Liczba analizowanych ankiet wypetnionych przez uczestnikéw wedtug roku badania
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Ponad potowa (56%) uwzglednionych ankiet dotyczyla francusko-niemieckich wy-
mian mlodziezy, 7% pochodzito z programéw polsko-niemieckich i 37% z progra-
moéw trdjstronnych. W spotkaniach wzigto udziat: 41% uczestnikéw niemieckich,
33% francuskich i 12% polskich. Za stosunkowo wysokim udziatem ,innych” na-
rodowosci kryja si¢ z jednej strony imigranci, zyjacy jako obcokrajowcy w jednym

19

>



3 )

Spotkanie otwiera perspektywy

z trzech krajéw i bioracy udziat w wymianie oraz mlodziez z innych krajow, uczestnicy
programéw tréjstronnych, na przyklad polsko-niemiecko-ukrairiskich.

Rysunek 4: Ankiety wedtug obywatelstwa uczestnikéw
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Wielkos¢ proby n=5009 (w 197 ankietach brak danych na temat obywatelstwa)

Analizowane dane pochodzg z projektéw organizowanych przez réznego rodzaju
podmioty zaangazowane w prace z mtodzieza, m.in. powiatowe i okrggowe kota mto-
dziezy, partnerstwa miast i gmin, mlodziezowe organizacje wyznaniowe, harcerzy,
szkoty muzyczne i stowarzyszenia kulturalne, organizacje i kluby sportowe. Ewaluacja
byla takze przeprowadzana podczas wymian szkolnych, kt6rych uczestnicy zakwate-
rowani byli w schroniskach mtodziezowych lub placéwkach ksztatceniowych. Prezen-
towane ponizej wyniki pochodza przede wszystkim z programéw o charakeerze kul-
turalnym, sportowym, naukowo-technicznym i inicjowanych w ramach partnerstw
miast. W tych dwu- lub tréjstronnych programach, ktére trwaty od czterech dni do
trzech tygodni, braty udziat grupy lub pojedyncze osoby wspélnie zakwaterowane na
czas programu.



2.2, Kto bierze udziat w programach wymiany?
2.2.1. Miodziez

Srednio z kazdego programu wymiany zebrano po 24 ankiety wypelnione przez
uczestnikéw i 4 ankiety wypelnione przez kadrg. W 43 przypadkach otrzymano tylko
ankiety uczestnikéw. Z tego wynika, ze jedna pigta uzytkownikéw narzedzia skorzy-
stafa tylko z formularza dla uczestnikéw, rezygnujac z ankiety dla kadry. Ze wzgledu
na takie proporcje mozliwa jest petna analiza jedynie danych uzyskanych od uczestni-
kéw, natomiast nie mozna ich systematycznie poréwnad z celami opiekunéw.

Ponizej zostaly przedstawione dane demograficzne dotyczace mlodziezy i kadry
prowadzacej.

Rysunek 5: Wiek uczestnikéow
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Niemiecko-francuska skarbnica dla
dzieci: Obok finansowego wspiera-
nia spotkan grup dzieciecych FNWM
przygotowata materiaty dydaktyczne
do jezykowego i miedzykulturowego
nauczania dzieci przedszkolnych we
Francji i Niemczech, aby juz najmtod-
szym zapewni¢ dostep do jezyka
i kultury sasiada.
+ www.dfjw.org/deutsch-
franzoesische-kinderkiste-1

PNWM wspiera programy z udzia-
tem dzieci ponizej 12. roku zycia,
odbywajace sie na terenach przy-
granicznych''. Najmtodsi z Polski

i Niemiec wspdlnie obchodza Dzien
Dziecka, chéry dzieciece $piewaja

w obu jezykach, wspdtprace nawia-
zujg przedszkola. W wielu szkotfach
podstawowych potozonych na tere-
nach przygranicznych dzieci miaty
mozliwos¢ uczyc sie jezyka sasiada

w ramach projektu ,Spotkanie zna-
czy Begegnung”'?, w wyniku ktérego
nawiazato sie wiele nowych part-
nerstw miedzy polskimi i niemieckimi
szkotami.

+ www.raa-brandenburg.de

<«

Znaczenie
mobilnosci s.61
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Srednia wieku uczestnikéw wyniosta 16,7 roku. 10% uczestnikéw to ucznio-
wie ponizej 13. roku zycia — wéréd uczestnikéw z Niemiec bylo ich nawet 12%,
z Francji 11% (z Polski 5%). Zauwazy¢ tu mozna pewng tendencje, ktdra w przy-
sztosci bedzie jeszcze bardziej widoczna: dzieci sg coraz szybciej gotowe i chetne
do udziatu w mig¢dzynarodowych spotkaniach. Organizacje migdzynarodowej pra-
cy z miodziezg reaguja na to w rézny sposéb: Opracowano i wyprébowano nowe
formaty migdzynarodowych spotkan dzieci'?, wprowadzono w ostatnich latach
specjalne programy dofinansowania takich spotkan, poczatkowo dla przedziatu
wiekowego 8-12 lat, obecnie takze dla dzieci ponizej 6. roku zycia (np. przy wspar-
ciu FNWM organizowane sg projekty nauczania dzieci mtodszych, a w ramach
projektéw wspieranych przez PNWM dzieci biorg udziat w spotkaniach na tere-
nach przygranicznych).

W programach wymiany bierze udzial wigcej dziewczat niz chtopcéw. Ich udziat
wynosi odpowiednio dla danego kraju: 55% (Francja), 61% (Niemcy) oraz 67%
(Polska).

Srednio dla 44% uczestnikéw wymiana jest pierwszym wyjazdem z udziatem kole-
gbéw z innych krajéw. To wazne dane, poniewaz, jak wynika z badani, podczas spotkan
migdzynarodowych w grupach réwiesniczych sktadajacych si¢ i z 0sb, ktére pierwszy
raz biorg udziat w tego typu przedsiewzigciu, i z tych, ktére uczestniczyty w podob-
nych wymianach, tworzg si¢ szczegdlnie dobre warunki wspdlnego przepracowania
doswiadczeri migdzykulturowych.

Prawie potowa mlodziezy (46% tych, dla ktérych wymiana odbywa si¢ nie w kraju
ojczystym) przebywa po raz pierwszy w kraju goszczacym. Szczegélnie dotyczy to
programéw odbywajacych si¢ w Polsce: ponad dwie trzecie mlodziezy wyjezdzajacej
na wymiang do Polski po raz pierwszy przekracza granice tego kraju. O znaczeniu
wymian miodziezowych dla mobilnosci mtodych ludzi dowiedzie¢ si¢ mozna wigcej
z rozdziatu 3.2.

10 Krok I., Rink B., Bruhns K., Interkulturelle Kompetenz durch internationale Kinderbegegnung, 2010.
1 Wojewddztwa: zachodniopomorskie, lubuskie, dolnoslaskie i kraje zwiazkowe Meklemburgia-
-Pomorze Przednie, Brandenburgia, Berlin i Saksonia.

12 Projekt zostat pomyslnie zakoriczony w roku 2009. RAA Brandenburg zlozylo wniosek na kolejna
edycje projektu, ktéra bedzie si¢ nazywacd ,Begegnung — spotkanie w partnerstwie”.



Wyniki

Inna wazna cecha demograficzna, opisujaca grupe miodziezy, ktéra wzigta udziat
w badaniach, jest informacja na temat rodzajéw szkét, do ktérych uczeszezajg uczest-
nicy wymian mi¢dzynarodowych. Analizujac dane na temat poszczegdlnych grup na-
rodowych, mozna wyciagna¢ wnioski dotyczace poziomu wyksztalcenia uczestnikéw
wymian. Ponizsze wykresy przedstawiaja rodzaje szkét, do ktérych uczgszeza przeba-

dana mlodziez. Dane dotycza oséb ponizej 20. roku zycia'?.

Rysunek 6: Typy szkot, do ktorych uczeszcza mtodziez biorgca udziat w wymianie miedzynarodowej.

Dane na temat 0s6b ponizej 20. roku zycia (Polska)

Gimnazjum
24%
Inne
0 .
1% Technikum
12%
Liceum ogdlnoksztatcace
44%
Wielkos¢ proby n=492; kategoria ,inne” obejmuje m.in. szkoly specjalne, pods dowe, licea dowe, szkoly policealne,

pomaturalne i szkoly wyzsze

13 Dubiski J., g W, Ewaluﬂcja migdz}/narodowych spot/mn' miodziez')/, PNWM i ENWM, Warszawa 2008, s. 21.
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Rysunek 7: Typy szkot, do ktdrych uczeszcza mtodziez biorgca udziat w wymianie miedzynarodowej.
Dane na temat 0s6b ponizej 20. roku zycia (Niemcy)

Hauptschule

Sonstiges Szkofa gtéwna Realschule
Inne 4% Szkota realna
Berufsschule/Ausbildung 12% Gesamtschule

9%
Szkota ogdlnoksztatcaca

Szkota zawodowa/
7%

ksztatcenie zawodowe
10% —

Gymnasium
Gimnazjum
58%

Wielkos¢ proby n=1741; kategoria ,inne” obejmuje m.in. szkoly specjalne, szkoly waldorfowskie, studentéw, pracujqcych i bezrobotnych

Po ukoriczeniu 4-letniej szkoly podstawowej (Grundschule) uczniowie niemieccy moga kontynuowaé nauke w: Hauptschule —
liczy 5 lub 6 klas (do 14. roku zycia), przygotowuje do zawodu, nie przygotowuje do matury. Realschule - liczy 6 klas (do 15.
roku zycia), po jej ukofczeniu mozna kontynuowa¢ nauke w celu przygotowania do matury. Gesamtschule - liczy 5 lub 6 klas,
po jej ukoriczeniu mozna kontynuowaé nauke przez 3 lata i przystapi¢ do matury. Gymnasium — przygotowuje do matury.

L




Wyniki

Dane dotyczace Francji odzwierciedlajg statystyczny podziat uczniéw wedtug rodzajéw
szkSt w tym kraju. W przypadku polskich uczestnikéw mamy do czynienia z nadreprezen-
tacja ucznidéw szkét srednich, gléwnie licedw, miodziez z gimnazjéw i szkét zawodowych
rzadziej bierze udzial w wymianach!“. Takze niemieccy gimnazjalisci w przebadanej grupie
s3 silniej reprezentowani niz w populacji wszystkich uczniéw w Niemczech. Wyniki te wy-
gladalyby oczywiscie inaczej, gdyby ankiet¢ wykorzystano réwniez do ewaluacji spotkari
wymiany zawodowej lub studenckiej. W wymianach tego rodzaju $wiadomie jednak zre-
zygnowano z propagowania narz¢dzia do ewaluacji migdzynarodowych spotkari mtodziezy.

Rysunek 8: Typy szkot, do ktdrych uczeszcza mtodziez biorgca udziat w wymianie miedzynarodowej.

Dane na temat 0s6b ponizej 20. roku zycia (Francja)

Voie professionnelle (CAP, BEP*)
Ksztatcenie zawodowe

oy Collége

(o]

Autre | Inne College
50 45%

Etudes supérieures
Studia wyzsze
6%

Lycée
Liceum
41%

Wielkos¢ proby n=1494; kategoria ,.inne” obejmuje m.in. pracujgcych i bezrobotnych. * BEP od 2008 roku tylko w niektérych kierun-

kach ksztatcenia zawodowego

Po szkole podstawowej (do ukoriczenia 10. roku zycia) uczniowie francuscy kontynuuja nauke w: Collége — odpowiednik pol-
skiego gimnazjum (do ukonczenia 14. roku zycia). Po ukoriczeniu szkoty uczniowie wybieraja ksztalcenie ogélne lub zawodowe.
Lycée — odpowiednik polskiego liceum (do ukoriczenia 17. roku zycia), przygotowuje do matury. Voie professionelle — zakonczo-
na $wiadectwem umiej¢tnosci zawodowych, uczniowie moga przystapi¢ do tzw. matury zawodowej, a pézniej ksztalci¢ sig

w szkole pomaturalnej na technika, lub w 2-letniej szkole wyzszej dajacej tytut inzyniera.

14 Gléwny Urzad Statystyczny, Maly Rocznik Statystyczny Polski, 2010.
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Pochodzenie
uczestnikow, s. 56

Certyfikacja opiekundéw grup
miodziezowych

W celu zapewnienia jakosci wymiany
francusko-niemieckiej oraz trojstron-
nej partnerzy FNWM oferuja kursy dla
opiekunéw grup mtodziezowych. Daja
one mozliwo$¢ zdobycia potrzebnych
kompetencji miedzykulturowych, kté-
re pozwalaja na whasciwe prowadzenie
grup dzieci i mtodziezy podczas wy-
mian niemiecko-francuskich lub tréj-
stronnych. Kursy podstawowe pozwa-
laja zdoby¢ certyfikat FNWM dla opie-
kunéw miedzykulturowych wymian
mtodziezy, udziat w kursach BAFA-Ju-
leica konczy sie podwojnym certyfika-
tem (Brevet d’Aptitude a la Fonction
d’Animateur; JugendleiterCard).

W bazie danych FNWM organizatorzy
wymian moga znalez¢ absolwentéw
takich szkolen:

+ www.dfjw-zertifikat.org

+ www.dfjw.org/jugendleiter-werden
+ www.dfjw.org/bafa-juleica
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Odpowiedz na pytanie, jaki procent uczestnikéw wymiany to mtodziez pochodzaca
z rodzin migrantéw, wymagataby zadania dodatkowych szczegétowych pytan. Aby
nie przedtuza¢ ankiety, wielko$¢ tej grupy postanowiono oszacowaé na podstawie
odpowiedzi na pytania dotyczace: kraju urodzenia uczestnikéw, jezyka, ktérym sig
postuguja w domu, oraz przynaleznosci religijnej. Zestawienie danych na ten temat
mozna znalez¢ w rozdziale 3.1.

2.2.2.Kadra

Serce kazdej wymiany mtlodziezy bije w zespole prowadzacym spotkanie. Wigkszos¢
opiekunéw grup bierze udziat w specjalnych kursach i szkoleniach. Ponadto kazde spot-
kanie miodziezy jest pieczotowicie planowane i przygotowywane od strony pedagogicznej
w zespole prowadzacym. Z wielka pasja opiekunowie angazujq si¢ w sama wymiang i ,,ich”
grupe. Kim sa jednak osoby, bez ktérych wymiana miodziezowa nie bytaby mozliwa?

Sposréd 719 opiekunéw 59% to kobiety, a 41% to mezczy#ni. Srednia wieku ba-
danych wyniosta 33 lata, wigkszos¢ kadry to osoby pomiedzy 20. a 30. rokiem zycia.
Ponad jedna trzecia opickundéw znalazta si¢ w przedziale wiekowym 40+.

Rysunek 9: Pracownicy etatowi, spoteczni i osoby pracujqce na zlecenie w zespotach prowadzqcych
spotkania

Osoby pracujace na
zlecenie
22%

Pracownicy etatowi
20%

Pracownicy spoteczni
58%

Jedna piata 0s6b zaangazowanych w przygotowywanie miedzynarodowych wymian mio-
dziezy to pracownicy etatowi, podobna liczba odnosi si¢ do opiekunéw pracujacych na



zlecenie przy danym programie (np. pedagodzy zatrudnieni do animadji jezykowej). Naj-
wicksza grupe wéréd kadry stanowig osoby angazujace si¢ w organizacje spotkan spolecznie.

Zainteresowanie wymiang mi¢dzynarodowa ma dla wielu opickunéw swoje zrodta
w czasach ich mlodosci. 69% z nich (wéréd oséb dzialajacych spotecznie az 76%!)
przynajmniej raz w zyciu wzigto udziat w programach miedzynarodowych w roli uczest-
nikéw. Znaja oni zatem perspektywe mlodziezy z wlasnego doswiadczenia. Wielu opie-
kunéw ma za sobg takze bogatsze przezycia z pobytéw za granica: Na pytanie: ,,Czy
mieszkate$/ta$ przez dtuzszy czas (min. trzy miesiace) za granica?” 19% odpowiedziato
»raz’, 22%, ze wielokrotnie. Uczestnicy znajdujg wigc w swoich wychowawcach oso-
by, ktdre same maja juz doswiadczenia w obcowaniu z inng kulturg i potrafia obudzi¢
w mlodziezy gotowo$¢ do zbierania podobnych doswiadczen. Z drugiej jednak strony
59% opiekunéw nigdy dotad nie mieszkala dluzej niz trzy miesiace w innym kraju.
Pokazuje to, ze nadal aktualna jest potrzeba organizowania programéw wspierajacych
mobilno$¢, kedre oferujg mozliwos¢ dtuzszych pobytéw za granica.

Jedna trzecia przebadanej kadry po raz pierwszy organizowata migdzynarodowe
spotkanie mtodziezy. Co prawda opickundéw z doswiadczeniem bylo wigcej, ale kaz-
dego roku przybywa nowych 0séb angazujacych si¢ w wymiane w roli opiekundw.

W ankiecie dla kadry znalazly si¢ réwniez pytania o przygotowanie programu oraz
0 jasno$¢ celéw postawionych cztonkom zespotu — odpowiedzi na te pytania przed-
stawia rysunek 10.

Certyfikowani trenerzy i trenerki PNWM
Trenerzy PNWM prowadzg kursy,
szkolenia i inne programy edukacyjne
dla organizatoréw dwu- i trojstronnej
wymiany miodziezy. Osoby uczestni-
czace w szkoleniach mogg zdoby¢ lub
poszerzy¢ swoja wiedze i kompetencje
potrzebne w pracy z mtodzieza. W celu
zapewnienia jakosci oferty PNWM re-
gularnie organizuje szkolenia réwniez
dla samych treneréw, przygotowujac
ich w ten sposéb zaréwno do pracy
z doswiadczonymi organizatorami
wymiany, jak i poczatkujacymi w tej
dziedzinie. Gietda treneréw PNWM jest
miejscem, w ktérym trenerzy prezen-
tujg siebie, swoje doswiadczenie
i gtéwne obszary dziatan:
* Www.pnwm.org/c72,
gielda_trenerow

Kadra - eksperci w wymianie
miedzynarodowej
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Tabela wszystkich
skrétow i oznaczen s. 81

Jednostki centralne to organizacje
partnerskie, ktére w swoim regionie
lub w zaleznosci od specyfiki swojej
dziatalnosci przejmuja zadania

w imieniu PNWM i FNWM. Stuza po-
mocg wnioskodawcom, opracowujg
whnioski pojedynczych organizacji,
przygotowujg wnioski zbiorcze dla
PNWM i FNWM.

PNWM i FNWM wspieraja finansowo
dziatania zwigzane z przygotowa-
niem i podsumowaniem wymiany.
PNWM dofinansowuje takze spotka-
nia przygotowacze oraz podsumo-
wujace dla mtodziezy i jej opieku-
néw, odbywajace sie w grupach
narodowych.

Doradztwo i coaching miedzykul-
turowy we francusko-niemieckiej
wymianie mtodziezy

FNWM dysponuje siecig wykwalifi-
kowanych, niezaleznych doradcéw
w zakresie francusko-niemieckiej
wymiany mtodziezy. Ich praca ma na
celu merytoryczne wspieranie orga-
nizacji, dalszego rozwoju projektéw
niemiecko-francuskich oraz zapew-
nienie pedagogicznej jakosci pracy.
+ www.dfjw.org/beratung
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Rysunek 10: Zgoda (%), Wypowiedzi kadry na temat celéw spotkania

Znam cele, ktérych realizacja podczas

M453: tego spotkania jest istotna dla orga- — 94%

nizatora.

Znam cele, ktdrych realizacja podczas
M455: tego typu spotkan jest istotna dla
PNWM/FNWM.

W gronie kadry omdéwilismy nasze

hiake cele przed spotkaniem.

84%

W gronie kadry bardzo dobrze przy-

EEE gotowalismy sie do spotkania.

I /ypowiedzi opiekunéw

M — pochodzi od niemieckiego ,,Mitarbeiter” — pracownik, tutaj czfonek kadry, i jest oznaczeniem pytania z ankiety dla kadry.
Trzycyfrowy kod jest numerem porzadkowym pytania w bazie wszystkich pytan.

Dla wigkszosci opiekunéw jasne sg cele podmiotu organizujacego wymiang. Cho-
ciaz nie wszyscy opickunowie maja bezposredni kontake z PNWM czy FNWM (ogra-
nicza si¢ on np. tylko do kontaktéw za posrednictwem jednostek centralnych), to ich
dominujaca wigkszo$¢ — 84% — zna cele tych organizacji. Stanowi to istotny warunek
do tego, zeby idee formulowane w biurach w Warszawie, Poczdamie, Betlinie czy
Paryzu byly realizowane w konkretnej pracy w Lublinie, Dreznie czy Tuluzie. 86%
kadry ocenito swoje przygotowanie jako ,bardzo dobre”, podobnie duza grupa stwier-
dzita, ze cele spotkania zostaly szeroko oméwione w zespole. Badanie pokazalo, ze
wielu opiekundéw organizuje poza seminarium przygotowawczym kadry prowadzacej
takze spotkanie przygotowawcze dla uczestnikéw, czasami trwajace nawet caly week-
end. Niektdrzy organizuja rowniez spotkania podsumowujace wymiang.

Przygotowanie czternastodniowej wymiany moze oznacza¢ ponad trzytygodniowy
program, wliczajac spotkania przygotowawcze i podsumowujace. Od o0séb pracujacych



spolecznie — najczesciej s to studenci — wymaga to duzego nakladu czasu i zaangazowa- ’
nia, zwlaszcza w momentach, gdy jest szczegdlnie duzo zaje¢ na uczelni. Nieliczni tylko sg

w swojej pracy doceniani i ich do§wiadczenia zostaja uznane np. jako cz¢$¢ programu ksztat-

cenia na kierunkach miedzykulturowych, jezykowych czy pedagogicznych. W ponizszych Szczegbtowe dane statystyczne
rozdziatach prezentowane i analizowane s3 odpowiedzi na pytania z ankiet, posortowane te- w zataczniku, s. 81

matycznie. W wykresach poprzedzajacych kazdy podpunkt kolorem czerwonym oznaczone

zostaly dane z ankiet dla kadry (formularz dotyczacy celéw), kolorem niebieskim natomiast

wypowiedzi uczestnikéw. Szczegdtowe dane statystyczne sa dostgpne w zalaczniku od s. 81.

Dane liczbowe uzupetniaja cytaty uczestnikéw w ich oryginalnym brzmieniu.

2.3. Relacje miedzy opiekunami a uczestnikami

Rysunek 11: Zgoda (%), Relacje miedzy opiekunami a uczestnikami

Cztonkowie kadry powinni by¢
M173: postrzegani przez uczestnikow jako
osoby godne zaufania.

97%

Wsréd cztonkéw kadry sg osoby,

. 0,
74 ktore darze zaufaniem. _ j%
Wsréd cztonkéw kadry innej
T176: narodowosci sg osoby, ktére darze _ 59%

zaufaniem.

T184: Kadra traktowata mnie powaznie. 82%

I Kadra-ce/ M Uczestnik - wypowiedz

T - pochodzi od niemieckiego , Teilnehmer” — uczestnik, i jest oznaczeniem pytania z ankiety dla uczestnikéw. Trzycyfrowy kod
to numer porzadkowy pytania w bazie wszystkich pytait
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Opickunowie bardzo cenig sobie, kiedy odbierani sg przez mtodziez jako ludzie
godni zaufania. Swiadomi swojej roli autorytetu, jako osoby odpowiedzialne za gru-
p¢, nie ograniczajg si¢ tylko do spraw organizacyjnych, ale towarzysza mlodziezy
w nauce jezyka, doswiadczeniach migdzykulturowych i rozwoju osobistym. Cel ten
udaje si¢ osiagna¢ w wysokim stopniu: 82% uczestnikéw czuje si¢ traktowana po-
waznie przez zespot prowadzacy, 71% okreslitoby niektérych opiekunéw jako osoby
godne zaufania. Relacje¢ opartg na zaufaniu udaje si¢ takze nawiazac z przekroczeniem
granic narodowych. Pokazuje to spora grupa miodziezy (59%), ktéra twierdzi, ze
pomimo barier jezykowych takze opiekun grupy partnerskiej stat si¢ dla nich osobg
godna zaufania. Warte podkreslenia jest, ze wéréd chlopcow cze¢sciej niz u dziewczat
wystepuja wypowiedzi o nawiazaniu relacji opartej na zaufaniu z osobami z zespotu
prowadzacego, takze z grupy zagraniczne;.

»Duze uznanie dla zespotu, dla opieckundw. Ze sporg cierpliwosciq udato im si¢ nauczyc naszq rozbrykang

bandyg jezyka obcego”. (16-letni uczestnik niemiecko-francuskiego spotkania z Niemiec)
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Wyniki

2.4, Partycypacja i samodzielnos¢

Rysunek 12: Zgoda (%)

Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢
Mo73; Uczestnicy pow I -
wspoftworzenia programu spotkania.

Jako uczestnicy mielismy mozli-

T074: wosc ksztattowania przebiegu tego _ 59%

spotkania.

Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢

MOQ93: znaleZ¢ w sobie cos nowego i odkry¢ — 93%

w sobie nowe umiejetnosci.

Znalaztem/tam w sobie co$ nowe-

T094: go i odkrytem/fam w sobie nowe _ 53%

umiejetnosci.

B Kadra-ce/ I Uczestnik - wypowiedz

Partycypacja mlodziezy wpisana jest na poziomie Rady Europy do ,Europejskiej
karty w sprawie zapewnienia udzialu mtodziezy w zyciu gmin i regionéw”. Mozli-
wo$¢ wspélksztattowania programu wymiany przez miodziez daje jej przestrzen do
wykazania si¢ kreatywnoscia. Programy ukladane z udzialem oséb, do ktérych sg
skierowane, pozwalajg im na do§wiadczenie wlasnej skutecznosci oraz dajg poczucie
bycia waznym i powaznie traktowanym.

Jak pokazuje rysunek 13, niemiecka mlodziez najrzadziej wspomina o mozliwosci
wplywu na program spotkania — tylko co druga osoba czuta si¢ wlaczona w program.
Niemieccy opiekunowie nie przywiazujg tez do tej kwestii szczeg6lnej wagi w stawia-
nych sobie celach — pomimo ze lub moze wasnie dlatego ze uczestnictwo mtodziezy

!

Uczestnik — partner
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w takich programach jest wedlug niemieckiej ustawy o opiece nad dzie¢mi i mtodzie-
23 jedng z podstawowych zasad w pracy z mlodym pokoleniem. Opickunowie polscy
i francuscy o wiele wyzej cenig partycypacjg uczestnikdw w tworzeniu programéw
wymian, co jest takze silniej reprezentowane w opiniach uczestnikéw z tych krajéw.

Rysunek 13: Znaczenie partycypacji (wedtug krajow)

100%

90% 89%

82%

80%

70%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Polska Niemcy Francja

B Kadra - cele: Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢ wspottworzenia programu spotkania.

B Uczestnicy - opinie: Jako uczestnicy mieliSmy mozliwos¢ ksztattowania przebiegu
tego spotkania.

Spotkania mtodziezy stwarzaja mozliwo$¢ przezycia przez mtodych ludzi nowych
do$wiadczen w nieznanym sobie otoczeniu i wyprébowania reakeji na nowe doznania.



Wyniki

Wspieranie takich przezy¢ jest wyraznym celem kadry prowadzacej spotkania. Ponad
potowa mtodziezy zgadza si¢ pod koniec programu ze stwierdzeniem ,,Znalaztem/tam
w sobie co$ nowego i odkrytem/lam w sobie nowe umiej¢tnosei”. Takie opinie czgs-
ciej mozna ustysze¢ od mtodziezy wymagajacej szczeglnej opieki: zwlaszcza w takich
grupach wymiana mtodziezy moze otwiera¢ nowe mozliwosci.

-

Réznorodnosc w grupie
uczestnikéw, s. 55
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2.5. Nowe zainteresowania i doswiadczenia

Rysunek 14: Zgoda (%)

M243:

T244:

M249:

T250:

MO013:

T014:

M113:

T114:

M123:

T124.

Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢

. . . 75%
odkrycia nowych zainteresowan. ?

Dzieki temu spotkaniu odkrytem/

. . 52%
fam nowe zainteresowania.

Nalezy wspierac kreatywnos¢ uczest-

0
rikow: A, s
Podczas spotkania stworzono mi

wiele mozliwosci do kreatywnych _ 67%
dziatan.

Poglclzas spotkania powinno wiele sie — 72%
dziac.

Podczas spotkania wiele sie dziato. — 77%

U uczestnikéw nalezy wzbudzi¢ za-
interesowanie tematami spofeczno-
-politycznymi.

63%

Podczas tego spotkania miatem/
tam okazje skonfrontowac sie
z tematyka spoteczno-polityczna.'®

37%

Uczestnicy powinni mie¢ kontakt - 229
z innymi wyznaniami/religiami. °
Podczas tego spotkania miatem/

tam kontakt z innymi wyznaniami/ _ 30%

religiami.

I <adra - cel
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»Dzigki warsztatom tanecznym zaczelam cwiczyc balet. Latwiej mi takze zapytad na ulicy obce osoby
np. o droge — bez tego spotkania wyglgdatoby to zupetnie inaczej”. (16-letnia uczestniczka z Niemiec
w odpowiedzi na pytanie, co dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udziat w wymianie)

Przytoczona wypowiedz pokazuje, jak wymiana miodziezy moze otwiera¢ furtki do
nowych zainteresowan: Warsztaty taneczne byly pierwszym kontaktem tej uczestnicz-
ki z baletem, z czego narodzito si¢ jej nowe hobby. I nie chodzito tu tylko o nauke
konkretnych figur tanecznych — 16-latka opowiada nam takze o nowym poczuciu
pewnosci siebie, o zmianie, ktora odczuwa w kontakcie z obcymi ludzmi. I tak po-
przez konfrontacj¢ z czyms$ nowym, czy to poprzez zabawe, czy przez sztuke, powstaja
nowe wzorce zachowania w zupetnie réznych obszarach zycia.

Dwie trzecie uczestnikéw uwaza, ze mialo okazj¢ do dziatan kreatywnych. Co druga
osoba odkryla dla siebie nowe zainteresowania lub hobby. Réwniez w tym zakresie
mtodzi ludzie o specjalnych potrzebach bardziej skorzystali z wymiany niz ich pelno-
sprawni réwiesnicy (rysunek 15).

Przedstawione na rysunku 14 odpowiedzi uczestnikéw na pytania méwia takze wiele
na temat spotkania z nowym/nieznanym: Podejmowanie tematéw spotecznych i poli-
tycznych jest doskonaty okazja do zapoznania mtodziezy z innym niz w kraju ojczystym
podejsciem do polityki, historii, poczucia wspdlnoty narodowe;j czy tez spraw zwiazanych
z obronnoscig kraju. Podobnie jak zajmowanie si¢ kwestiami spoleczno-politycznymi
przez mlodziez jest pozadane, a 63% opiekunéw stawia je sobie za cel spotkania, tak
spotkania z innymi religiami i wyznaniami czgsto zaskakuja, chociaz nie naleza do rzad-
kosci. Jako przyktad mozna poda¢ obecno$¢ Kosciota katolickiego w zyciu spotecznym
i politycznym w Polsce — doswiadczenie niecodzienne dla miodziezy z Frangji czy wigk-
szosci regionéw Niemiec. Mlodziez polska za to bardzo czgsto doswiadcza podczas wy-
jazdu zagranicznego prawdziwego spotkania z rzeczywistoscia spoleczeristwa wielokultu-
rowego i wielowyznaniowego. Praktycznie w zadnym innym temacie nie wystepuja takie
znaczace réznice miedzy trzema krajami, jak w kwestiach dotyczacych religii (rysunek
16). Z badan wynika, ze spotkanie mlodziezy z innymi religiami jest duzo wazniejsze dla
opiekunéw z Polski niz dla kadry francuskiej, mocno zdystansowanej do spraw wiary,
przy jednoczesnym srednim zainteresowaniu tematem opiekunéw niemieckich.

W pierwotnej wersji ankiety (wersja 2007) pytanie brzmiato ,,Podczas tego spotkania zainteresowatem/

tam si¢ tematyka spoteczno-polityczng”. Z uwagi na réznice znaczeniowe z wersja niemiecka, w najnow-
¢ yKq yczng & )4 % J

szej wersji ankiety (2011) pytanie zostato przeformutowane. Pytanie jest ttumaczeniem niemieckiego ,,Ich

habe mich bei dieser Begegnung mit gesellschaftlichen / politischen Themen auseinandergesetzt”.

—

Réznorodnos¢ w grupie

uczestnikow, s. 55
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Spotkanie otwiera perspektywy

Rysunek 15: Nowe zainteresowania (Szkota gtdwna - Hauptschule versus gimnazjum — Gymnasium)

»Dzieki temu spotkaniu odkrytem/tam nowe zainteresowania’. (T244)

Gymnasium ) . .
Gimnazjum 36% 22% 42% |

Hauptscfl\ule 22% 19% 59% |
Szkota gtéwna o

20% 40% 60% 80% 100%

B Nie Trudno powiedzie¢ N Tak

Sytuacja ta odzwierciedla rzeczywisto$¢ — zasada laickosci paristwa jest podstawa
funkcjonowania Republiki Francuskiej, co skutkuje bardzo wyraznym oddziele-
niem sfery pafnstwowej od koscielnej. Czasami kwestia znaczenia religii i prakeyk
religijnych w zyciu codziennym ma duze znaczenie dla wymian migdzykulturowych.
W ankietach wida¢ tego wyraz w réznych reakcjach na pytanie: ,Jesli cheesz, podaj
swoja przynaleznos¢ religijna’: dla wigkszosci Niemcéw i Polakéw w tym pytaniu nie
ma nic dziwnego, natomiast cz¢s¢ mlodziezy i opickunéw z Francji komentowata,
ze w ich opinii takie pytanie nie powinno si¢ znalez¢ w ankiecie. Jezeli postrzegamy
réznice kulturowe jako szansg, to taka sytuacja daje nam niezwykle ciekawa okazj¢ do

dyskusji i szukania wzajemnego zrozumienia'®.

16 Demorgon J., Wulf Ch., Binationale, trinationale und multinationale Begegnungen, 2002; Aebischer

V., Wie bilden sich Eindriicke einer anderen Kultur heraus?, 1996.



Wyniki

Rysunek 16: Réznice w spojrzeniu na religie

80%
70% 70%
60%

50%

44%

40%

30%

26%

23%
20%

10%

0%

Polska Niemcy Francja

I Kadra - cele: Uczestnicy powinni mie¢ kontakt z innymi wyznaniami/religiami.

B Uczestnicy - opinie: Podczas tego spotkania miatem/tam kontakt z innymi
wyznaniami/religiami.

»Nie wiedziatabym, jak zagraniczna miodziez postrzega dzisiaj mdj ojczysty kraj — jego kulture, religie,
spoleczertstwo”. (18-letnia uczestniczka programu trdjstronnego z Polski w odpowiedzi na pytanie, co

dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udzial w wymianie)

»Bardzo polubitam niektdrych niemieckich uczestnikdw, bez wymiany pewnie trwatoby to diuzej i nie bylo-
by takie intensywne. Cickawym i waznym bylo takze doswiadczenie, ze niektore kwestie swiatopogladowe,
szezegdlnie rola kobiet, mogg byc takie rézne, ze nam jest tu naprawdg niezle i powinnismy dalej walczyé

o utrzgymanie pozycji kobiet w spoleczeristwie”. (17-letnia uczestniczka polsko-niemieckiej wymiany z Niemiec)



Spotkanie otwiera perspektywy

2.6. Ksztattowanie umiejetnosci spotecznych

Rysunek 17: Zgoda (%)

Uczestnicy spotkania powinni miec¢
M205: mozliwos¢ znalezienia nowych
przyjaciot.

96%

Podczas tego spotkania znalaztem/

T206: o
fam nowych przyjaciot.

87%

Chetnie wzigtbym/wzietabym
T208: udziat w kolejnym spotkaniu z tymi
samymi uczestnikami.

88%

Utworzyly sie zamkniete grupy,
T210: z ktérymi trudno byto nawiagzac kon-
takt innym uczestnikom spotkania.

30%

Chwilami czutem/tam sie

T212: . .
osamotniony/a w grupie.

8%

Uczestnicy powinni nauczyc sie wza-
M213: jemnego szacunku i przejmowania
odpowiedzialnosci.

96%

Uczestnicy powinni uczyc¢ sie wspdl-

M215: nego rozwigzywania konfliktow.

88%

Konflikty powstate podczas tego
T216: spotkania byly zazwyczaj wspdlnie
rozwigzywane.

56%




. Wéréd uczestnikéw spotkania poja- o
T218: wito sie wiele konfliktow. - o

Podczas spotkania panowata

T220: atmosfera sprzyjajaca otwartym _ 80%

rozmowom.

nikéw ze wszystkich krajow.

Na poczatku spotkania trudno byto

T234: poznac uczestnikéw z kraju part- _ 36%

nerskiego / krajéw partnerskich.

uprawnione.

B Kadra-ce/ M Uczestnik - wypowiedz

Czesto méwi si¢ na temat migdzynarodowej wymiany miodziezy, ze podczas spot-
kan nawiazuja si¢ przyjaznie, ktdre dajg podwaliny porozumienia migdzy kulturami
i poczucie silnej wigzi ponad granicami. Osoby na co dzien zajmujace si¢ migdzyna-
rodowa praca z mlodziezg potrafia wymieni¢ wiele takich przyktadéw z wlasnego do-
$wiadczenia. Powszechnie znany jest fake, ze wymiana czgsto jest rowniez poczatkiem
dla wielu dwunarodowych zwiazkéw i matzeristw.

Dane z badan ilustruja warunki, jakie sprzyjaja powstawaniu przyjazni podczas wy-
mian mlodziezowych — zaréwno w obrebie wlasnej narodowej grupy, jak i pomigdzy
grupami. Ponad cztery piate uczestnikoéw przyznaje, ze podczas wymiany poznato no-
wych przyjaciél, podobna liczba odebrata panujaca w grupie atmosferg jako otwarta

Nowe przyjaznie
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Ksztattowanie umiejetnosci
spotecznych a umiejetnos¢
rozwigzywania konfliktow
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i chetnie wyjechataby ponownie z tymi samymi kolegami i kolezankami, co moze
by¢ dowodem na powstale w grupie sympatie. Medal ma jednak dwie strony — czg¢sto
w kontrascie do euforycznych odpowiedzi jednych uczestnikéw — inni odpowiada-
li, ze nie znalezli mozliwoéci nawigzania bliskiego kontaktu. Prawie jedna trzecia
uczestnikow pisze o tworzacych si¢ klikach (co zresztg charakeerystyczne jest dla tej
grupy wiekowej), dodatkowo 8% przyznaje, ze czasami czulo si¢ w grupie samotnie.
To sygnat dla kadry, ze powinna si¢ wlaczy¢ w integracje grupy. Oczywiscie nie tyl-
ko czynniki migdzykulturowe wplywaja na zamykanie si¢ mtodziezy na wzajemne
kontakty, w sytuacji wymiany musimy jednak szuka¢ miedzykulturowych rozwiazan,
ktére zostana zaakceptowane przez caly grupe.

Spotkania mlodziezy sa waznym miejscem zdobywania umieje¢tnosci spotecznych,
i to nie tylko w sytuacji rozstrzygania konfliktéw, do ktérych w sposéb naturalny
dochodzi w grupach. Dla opiekunéw wazne powinny by¢ takie wzajemny szacunek
i konstruktywne rozwiazywanie konflikeéw. Ponad potowa badanych przyznaje, ze
jesli pojawily si¢ w grupie konflikty, byly rozwiazywane wspélnie.

O procesach grupowych i intensywnej refleksji nad nimi niekt6érych uczest-
nikéw dowiedzie¢ si¢ mozna z licznych komentarzy. Poznanie si¢ i obcowanie
z poczatkowo obcymi dla siebie osobami, ktére na dodatek méwia w innym je-
zyku, staje si¢ cz¢sto zaskakujacym i waznym doswiadczeniem, na dtugo pozosta-
jacym w pamigci:

» Wspaniale jest przezyc to, jak bez wspdlnego jezyka mozna spedzac razem czas. Poza tym wspanialym
doswiadczeniem byla otwartosé, z jakq siebie traktowalismy nawzajem. Wywarlo to na mnie ogromny
wplyw, wedtug mnie to niesamowicie fajne, jak bardzo zblizylismy si¢ do siebie w tak krdtkim czasie”.
(16-letnia uczestniczka spotkania trdjstronnego z Niemiec w odpowiedzi na pytania, co zrobito na tobie

szczegdlne wrazenie)

SAtmosfera, jaka panowata wsréd wszystkich uczestnikéw — pomimo ze na poczqtku si¢ nie znalismy
i bylismy z innych krajow, to bez problemu nawigzalismy kontakt. Wszyscy byli wobec siebie zyczliwi
i prayjaznie nastawieni, dzigki czemu czas spedzony wspdlnie byt prawdziwg przyjemnosciq, niestety zbyt
szybko mingt’”. (19-letnia uczestniczka spotkania polsko-niemieckiego z Polski w odpowiedzi na pytania,

co zrobilo na tobie szczegdlne wrazenie)



Wyniki

»Bylabym w wielu sprawach bardziej naiwna. Wigcej bym skarzyta i narzekata. To spotkanie pokazato ,
mi, Ze mozna tez inaczej. I to jest superodlotowofajne’. (16-letnia uczestniczka spotkania trdjstronnego P

z Niemiec, w odpowiedzi na pytanie, co dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udziat w wymianie)

2.7.Jezyk i komunikacja

Rysunek 18: Zgoda (%)

Uczestnicy powinni uczy¢ sie jezyka/
Ow kraju partnerskiego / krajow

partnerskich i éwiczy¢ postugiwanie
sie nimi.

T264 F’oprayvﬂem/Iam moja znajomosc _ 74%
jezykéw obcych.

Uczestnicy powinni zostac zacheceni
M267 do sprawdzenia sie w jezyku/ach
innych uczestnikow.

89%

Z innymi uczestnikami rozma-
T268 wiatem/tam tylko w moim jezyku - 15%
ojczystym.

Dzieki spotkaniu nabratem/fam

T270 ochoty do naukiinnego jezyka / _ 77%
innych jezykow.

T272 Nawet bez zr)fajompscuezykoyv 9b— _ 73%
cych potrafilismy sie porozumiec.

B Kadra-ce/ M Uczestnik - wypowiedz
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Trzy czwarte uczestnikow
uznato, ze poprawito swoja
znajomos¢ jezykéw obcych.

»
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Centralnym i w szczegdlny sposob wyrdzniajacym si¢ aspektem miedzynarodowych
spotkant mlodziezy jest uczenie si¢, ¢wiczenie, a przynajmniej poznanie jezyka kraju part-
nerskiego. Stanowi to wazny cel organizatoréw wymian i istotny efekt udzialu mlodziezy
w spotkaniach. Poniewaz rozwijanie kompetengji jezykowych uczestnikéw jest dla kadry
waznym zadaniem (80% lub 89% odpowiedzi pozytywnych), stwarza ona uczestnikom
wymian wiele okazji do komunikowania w obcym dla nich jezyku. W ten sposéb zacheca
si¢ mlodych ludzi do otwartosci na inne jezyki i do komunikowania w jezyku, ktéry nie
jest ich jezykiem ojczystym. Podobnie rzecz ma si¢ podczas spotkan tréjstronnych.

»Nie jest trudno porozumiec si¢ w obcym jezyku, trzeba tylko cheied”. (16-letnia uczestniczka wymiany

francusko-niemieckiej z Niemiec w odpowiedzi na pytanie, co wywarlo na niej szczegdlne wrazenie)

»INa mnie duze wrazenie zrobilo to, ze mozna bylo si¢ z kazdym porozumiec. Myslatam, ze bedg wigk-
sze problemy, ale bez problemu si¢ dogadalismy’. (13-letnia uczestniczka wymiany trdjstronnej z Polski

w odpowiedzi na pytanie, co wywarlo na niej szczegdlne wrazenie)

Fakt, ze trzy czwarte uczestnikéw wymian stwierdza, ze poprawito swoja znajo-
mo$¢ jezykéw obcych, pokazuje, jak wazne dla zdobywania kompetencji jezykowych
sa migdzynarodowe spotkania mlodziezy. Jeszcze wigksze znaczenie ma informacja,
ze az u 77% uczestnikéw wymiany wzrosta ch¢¢ do dalszej nauki jezykéw obcych.
I podczas gdy w edukacji szkolnej motywacja ma czgsto swoje zrédla w przyzna-
wanych ocenach (motywacja zewngtrzna), dzigki spotkaniom z réwiesnikami innej
narodowosci zaczynajg przewazaé takie czynniki, jak nawiazane przyjaznie wykracza-
jace poza granice wlasnego kraju, zainteresowanie inng kulturg czy perspektywy na
przyszto$¢ zwiazane z innym krajem (czynniki wewngtrzne). Decyzja o nauce danego
jezyka obcego w duzej mierze zalezy od oferty szkoly i celéw zyciowych mlodziezy.
W trakcie procesu uczenia si¢ powstaje w mlodziezy wewngtrzna motywacja ,wia-
czenia” nauczanych tresci do wlasnej tozsamosci'’. Miedzynarodowa wymiana mto-
dziezy stanowi bardzo szczegdlne doswiadczenie — pomaga jednoczesnie w okreslaniu
celéw zyciowych mlodziezy oraz w rozwoju jej indywidualnej tozsamosci.

Szczegélnie intensywnie do§wiadcza tego mtodziez z Polski. 85% badanych uczestni-
kéw wymian migdzynarodowych nabrato ochoty do nauki jezyka kraju partnerskiego.

17 Telus M., Warum Polen?, 2010.



Mtodziez z Francji (77%) i Niemiec (70%) wypada w tym poréwnaniu jako mniej
zmotywowana. Przedstawione liczby pokazuja, ze mlodziez polska silniej wiaze swoje
plany zyciowe ze znajomoscia jezyka niemieckiego lub francuskiego.

Poniewaz opickunowie zdaja sobie sprawg, ze wymiana mi¢dzynarodowa wyjatko-
wo sprzyja komunikacji jezykowej, ktéra przebiega tam inaczej niz w sytuacji szkol-
nej, cel: ,Uczestnicy powinni zosta¢ zacheceni do sprawdzenia si¢ w jezyku/ach in-
nych uczestnikéw”, stawiany sobie przez 89% z nich, osiaga wyzsze noty niz cel do-
tyczacy mozliwosci uczenia sig i éwiczenia w jezykach obcych.

Z relacji 15% uczestnikéw wynika, ze komunikacja przebiegata prawie wytacznie
w jezyku ojczystym. Najczesciej sg to osoby, ktdrych wezesniejsza znajomos¢ jezyka
obcego nabyta w szkole nie wystarczata do skutecznej komunikacji w sytuacjach co-
dziennych. Szczegblnie wsrdd tych uczestnikéw duza jest zgodnos¢ z opinia: ,,Nawet
bez znajomosci jezykdw obeych potrafilismy si¢ porozumie¢” (79%). Porozumiewa-
nie si¢ za pomocg rak i nég najwyrazniej dziata mimo barier jezykowych i potwierdza
znaczenie komunikacji niewerbalnej oraz uswiadamiania strategii komunikacyjnych
podczas spotkania. Obawg przed udzialem w spotkaniu mi¢dzynarodowym ze wzgle-
du na stabg znajomo$¢ jezyka obcego mozna zmniejszy¢, zachgcajac mlodziez do
stosowania pozawerbalnych metod komunikacji. Badania Engelbert i Herlth [2007]
dowodza, ze uczestnicy stabo znajacy jezyki obce rzadziej biorg aktywny udziat
w merytorycznych punktach programu, potrzebujg zatem w tym zakresie szczegdl-
nego wsparcia. Dlatego tez kadra odgrywa podczas spotkania wazna rol¢ posrednika
jezykowego (PNWM i FNWM wspieraja ksztalcenie posrednikéw jezykowych np.
poprzez organizacj¢ kurséw dla thumaczy grupowych).

Animacja jezykowa to metoda, ktéra skutecznie pomaga w wyprébowaniu wiasnych
sit w jezyku obcym bez obawy o wyniki i oceng oraz bez wkuwania stéwek. Metoda
animacji jezykowej opiera si¢ na specyficznej sytuacji wymiany migdzynarodowej, a jej
celem jest uwrazliwienie na edukacj¢ jezykowa i migdzykulturowa. Jedna z podstaw
tej metody stanowig badania nad procesami spoteczno-psychicznymi, ktére wystepuja
w formulowaniu i rozumieniu w naturalnej komunikacji dwdch oséb, z ktérych kazda
moéwi w swoim rodzimym jezyku. Animacja jezykowa likwiduje obawy mtodziezy wobec
jezyka grupy partnerskiej. Czesto budzi si¢ w niej motywacja do dalszej systematycznej
nauki jezyka, ktéra pozwala na utrzymanie kontaktu z nowo poznanymi przyjaciétmi.

Metoda animacji jezykowej jest
stosowana podczas projektéw mie-
dzynarodowych, ale takze w grupach
narodowych w trakcie przygotowan
do wymiany lub podczas lekgji jezyka
obcego.

Przyktadowa gra z zastosowaniem
animacji jezykowej: ,Zdanie w ruchu”
Cele: likwidacja barier jezykowych; nau-
ka jezyka (rozumienie ze stuchu, wymo-
wa). Liczba uczestnikéw: od 10 do 20.

Przebieg:

+ Uczestnicy dziela sie na dwie naro-

dowe grupy, jedna z nich opuszcza

sale.

Druga grupa zostaje z zespotem

prowadzacym, ktéry przydziela

kazdemu uczestnikowi po jednym
stowie w jezyku ¢wiczenia. Wszystkie
stowa razem tworza zdanie.

+ Kazdy uczestnik zapamietuje swoje
stowo i gtosno je powtarza, poru-
szajac sie jednoczesnie po sali.

» Druga grupa wchodzi ponownie do
sali i stara sie ztozy¢ cate zdanie.

W drugiej rundzie grupy zamieniaja

sie rolami.

.

Publikacje FNWM dotyczace anima-

¢ji jezykowej:, Sprachanimation in
deutsch-franzésischen Jugendbe-
gegnungen’; DEJW, www.dfjw.org/
sprachanimation, ,Sag was! Dis moi!
Powiedz !": Przewodnik animadji jezyko-
wej w spotkaniach tréjstronnych, BDP
(wspdlna publikacja PNWM i FNWM)

Publikacje PNWM do wykorzystania
podczas zajec z animacji jezykowej:
Versuch’s auf Polnisch”, PNWM

+ http://pnwm.org/c26,10,jezyk.html
~Animacja jezykowa’, PNWM

+ http://pnwm.org/c26,7 jezyk.html
~,Memogra”. Polsko-niemiecka gra je-
zykowa dla spotkan dzieci i mtodziezy
oraz nauki jezyka, PNWM
http://pnwm.org/c26,37 jezyk.html
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Dwujezyczne kursy jezykowe
Tandemowe kursy jezykowe sg szcze-
g6lna forma spotkan, ktérych cen-
tralnym tematem jest jezyk. Uczest-
nicy z Polski i Niemiec lub Niemiec

i Francji pomagaja sobie nawzajem

- na zasadzie tandemu — w nauce
jezyka partnera. Udziat w spotkaniu
miedzynarodowym stwarza naturalne
sytuacje wymuszajace komunikacje

i wspiera autonomie uczenia sie. Tak
powstaje potaczenie edukacji jezyko-
wej i miedzykulturowej.

Metode tandemowa mozna stosowac
takze przy uzyciu nowych mediow
(teletandemy w projektach z klasami
partnerskimi).

JInterkulturelle Ausbildung’, FNWM

+ www.dfjw.org/binationale-
sprachkurse

+ www.dfjw.org/tele-tandem

* www.pnwm.org/c45,kursy_
jezykowe

» (-..) uczenie sie miedzykulturowe

jest procesem. Ten proces wymaga
dobrego poznania siebie oraz miejsca,
z ktérego pochodzimy, zanim bedzie-
my starac sie rozumiec innych. Jest to
proces stanowiacy wyzwanie, ponie-
waz dotyczy bardzo gteboko zakorze-
nionych przekonan o tym, co jest dobre
a co zte, sposobow porzadkowania
Swiata i naszego zycia. W uczeniu sie
miedzykulturowym kwestionuje sie

to, co przyjmujemy za pewnik i czego,
naszym zdaniem, musimy sie trzymac.
Uczenie sie miedzykulturowe rzuca wy-
zwanie naszej tozsamosdi, (...) jest pro-
cesem indywidualnym, chodzi o to, ze
cztowiek uczy sie, jak zy¢ zinnymi, jak
zy¢ w $wiecie petnym réznorodnosci”'e.

0

Spotkanie otwiera perspektywy

Zaréwno wsrdd cztonkdéw kadry, jak i uczestnikéw wyraznie widad, ze istnieja nie-
wielkie réznice pomigdzy kobietami i mezczyznami, jesli chodzi o cel, jakim jest
zdobywanie kompetencji jezykowych. Kobiety w tym poréwnaniu wypadaja lepie;j.
Niezaleznie od tych réznic, zdobywanie kompetencji jezykowych jest wazne dla prze-
wazajacej wigkszosci cztonkéw kadry i uczestnikdéw.

Rysunek 19: Kompetencje jezykowe a pte¢

Kadra - cele: Uczestnicy powinni
uczyc sie jezyka/6w kraju partner- — 84%
skiego / krajow partnerskich - 75%

i ¢wiczy¢ postugiwanie sie nimi.

MAB-Ziele: Kadra - cele: Uczestnicy

sprawdzenia sie w jezyku/ach 87%
innych uczestnikow.

Uczestnicy - opinie: Dzieki
spotkaniu nabratem/tam ochoty
do nauki innego/innych jezyka/éw. 72%

80%

20% 40% 60% 80% 100%

B Kobiety | Mezczyzni

'8 Rada Europy i Komisja Europejska, 2000.



Wyniki

2.8. Kultura regionu goszczacego — edukacja miedzykulturowa

Rysunek 20: Zgoda (%)

Uczestnicy powinni poznac zycie co-
M279: dzienne i kulture regionu goszczqcego
(np. kuchnie, muzyke, tradycje...).

93%

Poznatem/tam zycie codzienne
T280: i kulture regionu goszczacego (np.
kuchnie, muzyke, tradycje...).

81%

Uczestnicy powinni mie¢ kontakt

L 83%
z ludnoscig miejscowq.

M281:

Miatem/tam kontakt z ludnoscia
miejscowa.

T282: 82%

Uczestnicy powinni zosta¢ zacheceni
M283: do gtebszego zastanowienia sie nad
* swoimi m?/obrazen/aml o kraju part-
nerskim /krajach partnerskich.

91%

To spotkanie zmienito moje wyobra-
T284: zenia o kraju partnerskim / krajach
partnerskich.

53%

Dowiedziatem sie zbyt mato o zyciu
T286: codziennym mtodziezy z kraju part-
nerskiego/krajéw partnerskich.

33%

Uczestnicy powinni dowiedzie¢ sie
M299: czegos o zyciu codziennym w kraju
partnerskim / krajach partnerskich.

91%

Poprzez to spotkanie moja wiedza
T300: o zyciu w kraju partnerskim / krajach 21%
partnerskich praktycznie nie wzrosta.
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U uczestnikéw nalezy wzbudzic¢
M301: zainteresowanie krajem partnerskim /
krajami partnerskimi.

97%

Chce dowiedziec sie jeszcze wiecej
T302: o kraju partnerskim / krajach part-
nerskich.

80%

Uswiadomitem sobie, jaka jest sytua-
T304: cja gospodarcza w krajach uczestni-
czacych w spotkaniu.

44%

Na podstawie zdobytego tutaj
T310: doswiadczenia pewne rzeczy, ktére
* U nas sg normalne, postrzegam teraz
inaczej niz wczesniej.

60%

Po tym spotkaniu mégtbym wyobra-
zi¢ sobie wyjazd na dtuzej (minimum
trzy miesigce) do kraju partnera /
krajéw partnerskich.

T314: 68%

Poprzez to spotkanie nabratem
T316: ochoty do poznania takze innych
krajow i kultur.

85%

Uswiadomitem/fam sobie osobli-
T804: wosci kultury kraju partnerskiego /
krajow partnerskich.

71%

B Kadra-ce/ M Uczestnik - wypowiedz

Intensywne do$wiadczenia migdzykulturowe oraz konfrontacja z krajem partner-
skim / krajami partnerskimi s gtéwnymi celami mi¢dzynarodowej pracy z mlodzieza.
Znaczenie tych celéw wida¢ w wynikach ankiet wypetnianych przez kadre: na prawie
wszystkie pytania dotyczace tego tematu ,,tak” odpowiedziato 90% badanych.

Opinie uczestnikéw w poréwnaniu z celami kadry nie wypadaja na pierwszy rzut
oka tak jednoznacznie. Jedna piata uczestnikéw twierdzi na przyktad, ze ich wiedza



o zyciu w kraju goszczacym nie wzrosta, jedna trzecia uwaza, ze za malo dowiedziata

si¢ 0 codziennosci réwiesnikéw. Nie oznacza to jednak, ze cele kadry w tym zakre- [ |
sie nie zostaly osiagni¢te. Pamigtajac o tym, ze ponad 40% uczestnikéw wzicto po 4
raz pierwszy udzial w spotkaniu z mlodzieza z kraju partnerskiego, a sposréd tych,
ke6rych spotkanie odbyto si¢ za granica, ponad polowa byla w kraju partnerskim po
raz pierwszy, istotniejsze wydaja si¢ by¢ informacje, ze az 80% badanych chciatoby
dowiedzie¢ si¢ wigcej o kraju partnera, 85% chciatoby takze pozna¢ inne kraje i kul-
tury, a ponad dwie trzecie wyobraza sobie wyjazd nawet na dtuzszy pobyt do kraju
partnera.

Otwartos¢ na to, co nowe

Dziewczeta wykazujg wigksza motywacj¢ do poznawania innych paristw i kultur
niz chfopcy; motywacja rosnie takze z wiekiem uczestnikéw. Jednoczesnie uczestnicy
plci meskiej czgdciej wspominaja o wigkszej swiadomosci sytuacji gospodarczej kraju
goszczacego — zatem i ta grupa na swoj sposob interesuje si¢ warunkami zycia w kraju
partnera.

Spotkanie mlodziezy z innych paristw i pobyt w obcym miejscu lub tez pobyt
u siebie wspdlnie z miodzieza z innych krajéw sktania uczestnikéw do refleksji
nad wlasnym zyciem i wyobrazeniami o zyciu w innych krajach. W ten sposéb
przezywanie innej kultury moze doprowadzi¢ do bardziej $wiadomej percepcji
whasnego stylu zycia lub do odkrycia, ze nawet w obrebie wlasnej grupy narodo-
wej wystepuja roznice w sposobie zycia i w kulturze pochodzenia. 60% ankieto-
wanych przyznaje, ze teraz inaczej patrzy na swoje wlasne przyzwyczajenia. Ponad
potowa (53%) badanych jest zdania, ze dzi¢ki udzialowi w wymianie zmienily si¢
ich wyobrazenia o kraju partnera. Szczegélnie silnie doznaja tego osoby, ktére
po raz pierwszy wyjechaly za granice: w obu pytaniach odpowiedzi pozytywne
osiagnely nawet 65%.

Najwyrazniej wyjatkowo silng cecha miedzynarodowych spotkari miodziezy jest —
wzbudzanie w mlodziezy checi poznawania — otwarcia zaréwno na nowe doswiad-
czenia (np. poznanie nowych oséb, nowych krajéw i kultur), jak i nowa wiedze (np.
jezyki obce). Z tego wynika podstawowa zaleta takich nieformalnych form eduka-
cyjnych w poréwnaniu ze szkotq (rozdziat 3.3.). O swoich doswiadczenia mlodziez
wspomniata réwniez w wypowiedziach otwartych:

Zalety edukadji
nieformalnej, s. 63
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Spotkanie otwiera perspektywy

~Francja jest generalnie fascynujacym krajem i w ten sposéb nauczylem sig, zeby nie kierowad si¢ uprze-
dzeniami wobec innych krajow!!l”. (17-letni uczestnik spotkania trdjstronnego z Niemiec w odpowiedzi

na pytanie, co wywaﬁo na nim .rzﬁzego’lne wrazenie)

,,Moje spojrzenie na inne kmje, moze wigcej trudnosci w ocenie mojego sposobu Zycia i réznic w z';mycb

krajach”. (16-letnia uczestniczka spotkania trdjstronnego z Francji w odpowiedzi na pytanie, co dzisiaj

byloby inaczej, gdyby nie udzial w wymianie)




Wyniki

2.9. Ogdlna ocena spotkania

Rysunek 21: Zgoda (%)

Spotkanie tego typu moge polecic¢

T426: . o
moim przyjaciotom.

88%

Spotkanie to zachecito mnie do
T428: tego, zeby w przysztosci znowu
wzig¢ udziat w podobnym projekcie.

90%

Uczestnikéw warto zacheci¢ do
M429: zaangazowania sie w prace przy
podobnych projektach.

59%

Chciatbym/Chciatabym uczestni-
T430: czy¢ w podobnym spotkaniu jako
cztonek kadry.

53%

Z mojego punktu widzenia kadra

LEER2 dobrze ze sobg wspotpracowata.

84%

Moje oczekiwania co do spotkania,
T434: ktére miatem/tam po przeczytaniu
ogtoszenia, spetnity sie.

76%

B Kadra-ce/ I Uczestnik - wypowiedz

Ogélne zadowolenie z wymiany — jak pokazuje ponizej ocena taczna stopnia za-
dowolenia — jest bardzo wysokie. Potwierdza to takze gotowo$¢ prawie wszystkich
uczestnikéw do ponownego udziatu w kolejnych spotkaniach. I nie jest to tyl-
ko pozorna gotowosé: wiele 0séb rzeczywiscie po raz kolejny zglasza si¢ do udziatu

49

90% uczestnikow chetnie wezmie jesz-
cze raz udziat w podobnym projekcie

3



Mitodzi ambasadorzy FNWM

Byli uczestnicy spotkan pozostaja
czesto zaangazowani we wspotprace
francusko-niemiecka i wigczani sg np.
przez sie¢ mtodych ambasadoréw

w dziatalnos¢ FNWM. W szkotach

i podczas réznych imprez prezentuja
instytucje i jej r6znorodna oferte.

+ www.dfjw.org/unsere-netzwerke

Praca u partnera

FNWM dofinansowuje wyjazdy do
pracy w organizacjach partnerskich
zajmujacych sie dziatalnoscig wséréd
miodziezy. Pobyt taki moze trwac do
12 miesiecy i stuzy pogtebieniu kon-
taktéw organizacji z Niemiec i Francji
oraz wzmochieniu ich wspotpracy
miedzykulturowej.

Wiecej informacji:

+ www.dfjw.org/arbeit-beim-partner

PNWM, dzieki programowi euro-
pejskiemu Leonardo da Vinci, we
wspotpracy z projektami partnerskimi
wspierata od 2005 roku trzymiesieczne
praktyki w polskich i niemieckich pla-
céwkach ksztatceniowych. Mtodzi ab-
solwenci szkot wyzszych brali udziat w
wielonarodowych projektach i uczyli
sie roznych sposobéw i form miedzy-
narodowej pracy z mtodzieza.

50

Spotkanie otwiera perspektywy

w migdzynarodowych projektach. 88% mtodziezy uwaza spotkania za na tyle udane,
ze polecitoby udzial w takim programie swoim przyjaciolom i znajomym. Pokazuje to,
ze ,ambasadorem” w promowaniu idei wymian mig¢dzynarodowych moglaby by¢ sama
mlodziezy. Jednoczesnie jednak pojawia si¢ tu inny problem: mtodziez rekomenduje
udzial w wymianie w gronie swoich przyjacidl, ktérzy najczgéciej pochodza z tego
samego $rodowiska. Wzmaga to efekt socjalnej selekeji na zasadzie samonapedzajacej
si¢ maszyny. Podmioty organizujace wymiang powinny zatem z wigkszym zaangazo-
waniem przekonywa¢ do wyjazdéw miodziez ze szczegblnymi potrzebami niz osoby
pochodzace z wyksztalconej klasy $redniej. Te ostatnia grupe namawiajg do udziatu
bezposrednio ich koledzy o podobnym pochodzeniu spotecznym (rozdziat 3.1).

Jak pokazano w rozdziale 2.3, opieckunowie cieszg si¢ dobra opinig wsréd uczestni-
kéw. Pokrywa sig to z opinia 84% mtodziezy, ze wspdtpraca w zespole prowadzacym
przebiegata dobrze. 53% ankietowanych (wsrdd uczestnikéw z Polski nawet 63%) jest
najwyrazniej pod takim wrazeniem pracy kadry, ze sama wyobraza sobie w przysztosci
zaangazowanie w wymiang w roli opiekuna (rysunek 22). W obliczu trudnosci w ak-
tywizacji miodziezy do zaangazowania spotecznego w innych obszarach zycia tak wy-
soki wynik jest ewidentnym dowodem na to, ze zach¢ta do deklarowanej aktywnosci
jest doswiadczenie udziatu w wymianie. Jednoczesnie pokazuje to spoteczny potencjat
spotkani miedzynarodowych. Angazujaca si¢ spotecznie mtodziez moze przyczynié sig
do propagowania idei europejskiego zaangazowania obywatelskiego.




Wyniki

Rysunek 22: Motywacja do zaangazowania sie w role opiekuna wymiany

Chciatbym/Chciatabym uczestniczy¢ w podobnym spotkaniu jako cztonek kadry’. (T430)

Uczestnicy z Polski 21% 17% 63%
Uczestnicy z Niemiec 31% 17% 52%
Uczestnicy z Frangji 32% 24% 45%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Nie Trudno powiedzie¢ B Tak

» 10 spotkanie pozostanie wygrawerowane w moim sercu’. (15-letni uczestnik spotkania francusko-nie-

mieckiego z Francji)

» 10 byto NIESAMOWITE — ani razu sig nie nudzitem, naprawde niczego nie zatuje! Z niecierpliwosciq
czekam na kolejny wyjazd. Kocham (serduszko) wymiany niemiecko-francuskie”. (13-letni uczestnik

spotkania francusko-niemieckiego z Francji)

»Przede wszystkim jestem bogatsza o réznego [rodzaju] doswiadczenia. Cieszg si¢, kiedy dostaje wiado-
mosci od prayjaciél z Niemiec czy Francji. Zawsze z sentymentem wspominam to spotkanie, kiedy prze-
gladam zdjecia czy listy, ktdre dostatam. Szczerze méwiqe — nie wyobrazam sobie nastgpnych wakacji bez
spotkania Polska-Niemcy-Francja’. (18-letnia uczestniczka spotkania trdjstronnego z Polski w odpowie-

dzi na pytanie, co dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udziat w wymianie)
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2.10. Stopien zadowolenia z poszczegdlnych aspektéw spotkania

W pierwszej czgsci ankiety miodziez zostata poproszona o oceng réznych aspektow
spotkania wedtug stopnia zadowolenia. Oceny dokonywano na skali dziesigciostop-
niowej, gdzie 1 oznacza ,nie bylem zupetnie zadowolony”, a 10 ,,bylem bardzo zado-
wolony”. Rysunek 23 zbiera wyniki tych ocen.

Rysunek 23: Ocena stopnia zadowolenia wedtug narodowosci uczestnikéw

10
9
8 N
7 =
6
) © > > o N () £ © © O® ® () o
v G = o= 2 D L S g g2 g 2 =
§ $ & o & v 5 & ®§ ¢ 9o§ 3 3§ 2
N 2 =2 ) 2 o = N 8 ®X & ©
- O o 5 o o O c o S 29
(7] (a8 (%) = = I~ IS (] >
= © 7] 2 o = (ol X~ ©
N =) ()] bre Ca [7] N
U ) © = o 2
S = o v} o
= e o o
N
M Uczestnicy z Polski Uczestnicy z Niemiec 4l Uczestnicy z Frangji

Uwagi: Ze wzgledu na wielko$¢ materiatu badawczego zrezygnowano z podania poziomu istotnosci w odniesieniu do krajéw
pochodzenia. W przypadku wigkszej ilosci danych juz mate réznice sq istotne statystycznie. Wyniki zaprezentowano w kolejnosci
rosnacej, od najnizej do najwyzej ocenionego aspektu spotkania.

Wszystkie wartoéci $rednie plasujg si¢ w gérnym przedziale dziesigciostopniowej
skali. Ewidentnie wskazuje to na duze zadowolenie uczestnikéw z udziatu w wy-
mianie mi¢dzynarodowej i zwigzanych z tym przezy¢. Najnizsze oceny otrzymuja

9\ pierwotnej wersji ankiety (wersja 2007) punkt ten brzmiat ,zabawy integracyjne”. Z uwagi na
réznice znaczeniowe z wersja niemiecka, w najnowszej wersji (2011) pytanie zostalo przeformutowane.
Pytanie jest ttumaczeniem niemieckiego ,,Spafs”.
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sjedzenie” i ,pogoda” — szczegdlnie ten ostatni aspekt lezy poza zasiegiem kadry, nie-
zaleznie od tego, jak dobrze przygotowata spotkanie... Pytanie o pogodg zadawane jest
ze wzgledu na ewentualny wplyw tego czynnika na powodzenie programu.

Raczej krytyczne oceny dla takich aspektéw, jak jedzenie, zakwaterowanie i po-
dréz moga $wiadczy¢ o rosnacych wymaganiach uczestnikéw. Punktem odniesienia
dla wielu uczestnikéw sa najprawdopodobniej wyjazdy wakacyjne z rodzicami na
wycieczki organizowane przez biura podrézy. Proste warunki zakwaterowania pod-
czas spotkan mlodziezowych nie wytrzymuja takiej konkurencji, ale tez prostota ta
jest celowa.

Prawdziwg jako$¢ programu oddaja oceny stopnia zadowolenia w odniesieniu do
aspektéw zwigzanych z procesami grupowymi: zabawy integracyjne, opiekunowie,
grupa, atmosfera otrzymuja najwyzsze oceny. Takze ogélna ocena spotkania wypada
zaréwno wérdd uczestnikéw z Francji, Niemiec, jak i z Polski, wyraznie powyzej 8
punktéw. Wsréd aspekedw pedagogicznych tylko ,,czas wolny” i ,reguly” wypadaja
mniej pozytywnie — szczeg6lnie u mlodziezy niemieckiej. Dla opiekunéw moze by¢
to zachgta do niezapetniania programéw do korica aktywnosciami grupowymi, tak
aby pozostal jeszc‘:ze czas na spotkania towarzyskie mtodziezy wedlug jej wlasnego Najwazniejsze: zabawy
pomystu. Edukacja migdzykulturowa odbywa si¢ cz¢sto w tych mniej zaplanowanych integracyjne, opiekunowie,
nieformalnych punktach programu. grupa, atmosfera, program

W trakcie poréwnywania odpowiedzi uczestnikéw z poszczegdlnych grup na-
rodowych rzuca si¢ w oczy krytyczniejsza postawa uczestnikéw niemieckich.
W poréwnaniu do ocen mlodziezy z Polski i Francji kazda ocena uczestnikéw
z Niemiec byla przecigtnie o jeden punkt nizsza. Najwyrazniej wida¢ to w przy-
padku zakwaterowania, czasu wolnego i regul. Podobnie jak w wielu innych ba-
daniach mlodziezy oceny wyrazone przez dziewczgta sg bardziej pozytywne niz
przez chlopcéw.

Jak potwierdza analiza regresji (metoda statystyczna pozwalajaca opisaé zwiazki
miedzy zmiennymi), takie aspekty spotkania, jak zabawy integracyjne, grupa, atmo-
sfera, program i opiekunowie maja wigksze znaczenie dla ogdlnej oceny spotkania niz
podréz czy organizacja. Z tego wynika, ze mniejsza satysfakcja z tych ostatnich nie
wplywa na oceng ogdlng spotkania.
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~Atmosfera jest swietna, poznajemy nowych kolegéw, ich zycie codzienne, réznice i podobieristwa migdzy

nami. 10 bardzo wzbogaca. Zachecam wszystkich do wzigcia udziatu w takich spotkaniach’. (21-letnia

uczestniczhka spotkania trdjstronnego z Francji)

»Gdybym nie wzigla udziatu w tym spotkaniu, nie miatabym przyjaciét z zagranicy jak tych z Polski. Nie
miatabym tylu picknych wspomnieri i nie dowiedziatabym si¢ tylu rzeczy. Nigdy w zyciu nie spedzatabym
tak mito czasu. Nie nauczylabym sig tego, co stamtqd wyniostam”. (16-letnia uczestniczka spotkania

trdjstronnego z Polski w odpowiedzi na pytanie, co dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udzial w wymianie)



3. Szanse i perspektywy

W poprzednim rozdziale zaprezentowano wybrane dane z réznych obszaréw tema-
tycznych badania. Ponizej przedstawiono trzy zagadnienia, ktére przy analizie calego
materialu badawczego uznano za wazne dla dalszej pracy w zakresie migdzynaro-
dowej wymiany mlodziezy. Sformutowano nast¢pujace pytania: do jakiej mtodziezy
udaje si¢ dotrze¢ z oferta spotkan miedzynarodowych i jak mozna zapewni¢ hetero-
genicznos¢ uczestnikéw, szczegdlnie w odniesieniu do 0séb o specjalnych potrzebach
i adekwatnie do potrzeb obu plci (r6znorodno$é, diversity)? Na ile migdzynarodo-
we spotkania mlodziezy zachgcaja do nawiazywania kontaktéw migdzynarodowych
w Europie (mobilnos¢)? Ktére elementy tego rodzaju edukacji pozaformalnej, umoz-
liwiaja mlodym ludziom prac¢ nad coraz lepszym obrazem samych siebie i innych
(tozsamo$é)?

3.1. Doceni¢ réznorodnos¢: zréznicowanie

Zaréwno w Polsce, Niemczech, jak i we Francji brak jest ujednoliconych i syste-
matycznie analizowanych danych na temat uczestnikéw miedzynarodowej pracy
z mlodzieza. Dane dostepne z licznych studiéw i programéw réznig si¢ objgtoscia,
zréznicowaniem i sposobem przeprowadzonych badani. Jednak wszystkie wskazujg
na to, ze grupa mlodziezy, ktéra bierze udziat w wymianie migdzynarodowej, nie jest
reprezentatywna dla miodej czgdci spoleczeristwa danego kraju: najliczniej reprezen-
towane w tej grupie sa dziewczeta oraz miode kobiet migdzy 15. a 17. rokiem zycia,
z lepszym wyksztalceniem, petnosprawne i niepochodzace z rodzin emigrantéw?.

Taka tendencj¢ mozna zauwazy¢ réwniez w grupie przedstawionych tu badanych.
Jak wspomniano w rozdziale 2.2., wérdd uczestnikéw migdzynarodowych spotkan
milodziezy liczebna przewage nad chfopcami stanowia dziewczeta. W badaniu nie
zadano pytari odno$nie umystowego lub fizycznego uposledzenia uczestnikéw, jed-
nak z ogélnych danych na temat spotkan, podawanych przez kadre, wynika, ze tyl-
ko w nielicznych przypadkach w badaniu wzigta udziat mlodziez niepetnosprawna.
W grupie uczestnikéw uposledzonych intelektualnie nalezatoby z pewnoscia zastoso-
waé inne metody ewaluacji spotkania.

20 Dane dla Niemiec patrz m.in.: Statistisches Bundesamt, Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe, 2005;
Thimmel A., Pidagogik der internationalen Jugendarbeit, 2001; Thomas A., Abt H., Chang C. (Hrsg.),
Internationale Jugendbegegnungen als Lern- und Entwicklungschance, 2006; Dubiski J., Institutionelle
Diskriminierung in der internationalen Jugendarbeit, 2010.
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Integracja i rownos¢ szans — jeden

z aspektow pracy FNWM

FNWM i Fundacja Genshagen na bazie
wieloletniego doswiadczenia we
wspotpracy francusko-niemieckiej juz
w 2006 roku stworzyty francusko
-niemiecka sie¢ dotyczaca integracji

i rbwnosci szans, ktdra stuzy wymianie
przyktadéw inicjatyw na poziomie
lokalnym i regionalnym.

* www.netzwerk-integration.com

Stowniczek ,Integracja i rownos¢
szans”

Stowniczek zostat opublikowany

w ramach Europejskiego Roku Réw-
nych Szans w 2007 roku i dotyczy
tematyki europejskiej. Z tego tez
powodu zostat przygotowany w trzech
jezykach: francuskim, niemieckim

i angielskim. Cze$¢ publikacji traktu-

je o réznych podejsciach do kwestii
emigradji i integracji w Niemczech i we
Frangji.

+ www.dfjw.org/glossare

Projekt modelowy ,Spotkanie Clichy-
-sous-Bois i NeukolIn”
FNWM wraz z organizacjami partner-
skimi — Instytutem Migracji i Studiow
Bezpieczenstwa (IMSS), podparyskim
Clichy-sous-Bois i berlinska dzielnica
Neukolln — powotata trzyletni pro-
jekt modelowy (2010-2012), ktéry z
zastosowaniem podejscia interdyscy-
plinarnego oraz wielowymiarowego
ma wypracowac pomysty i koncepcje
wspierania integracji i wyréwnywania
szans w dzielnicach zaniedbanych
socjalnie. Wspotpraca odbywa sie na
wielu poziomach: pomiedzy instytu-
cjami, fachowcami i mtodzieza.
+ www.dfjw.org/schwerpunktthemen/
integration

Z uwagi na rézne uwarunkowania historyczne zjawiska migracji w Polsce, Niem-
czech i Frangji, pytanie o pochodzenie uczestnikéw nabiera zupetnie innego znaczenia
w zaleznosci od grupy narodowej. Odpowiednie zbadanie pochodzenia wymagatoby
bardziej zréznicowanych danych, czego nie przewidujg wystandaryzowane ankiety.
O ewentualnym pochodzeniu migracyjnym mozemy posrednio dowiedziec si¢ z pytani
o obywatelstwo, kraj rodzinny, przynaleznos¢ religijng oraz jezyk uzywany w domu
rodzinnym. Dla osiagnigcia bardziej precyzyjnych wynikéw nalezatoby np. zapytad
jeszcze o kraj pochodzenia obojga rodzicéw. W praktyce okazato sig, ze zastosowane
w ankietach pytania nie daly wystarczajacej informacji na temat udzialu dzieci migrantéw
w wymianie. Zebrane dane moéwia, ze 5,5% badanych Niemcéw, 3,5% Francuzéw
i 1,8% Polakéw bylo urodzonych poza krajem zamieszkania, a tylko niewielka ich
czg$¢ nie ma obywatelstwa kraju aktualnego pobytu. Pytanie: ,W jakim jezyku (w ja-
kich jezykach) rozmawiasz w domu, z rodzing, w gronie przyjaciéf?” niewiele wniosto
w ewaluacj¢ w kontekscie przynaleznosci kulturowej, poniewaz wiele oséb wpisywato
np. angielski, jako jezyk, ktérym czasem méwia w domu w ramach éwiczen jezykowych.

Odpowiedz na pytanie o przynaleznoé¢ religijna byta dobrowolna, udzielito jej 76%
uczestnikéw niemieckich, 69% polskich i 62% francuskich. Wyniki zawarte w tabeli
nr 1 potwierdzaja wrazenie, ze szczeg6lnie wsréd niemieckich uczestnikéw — niewiele
jest 0s6b pochodzacych z rodzin emigrantéw.

Tabela 1: Przynaleznos¢ religijna uczestnikéw

Katolicy 82% 32% 34% 18%
Ewangelicy 1% 39% 3% 3%
Muzutmanie 0% 1% 4% 5%
Niewierzacy 9% 22% 55% 11%

Inne (gtéwnie

. 8% 5% 4% 63%
prawostawni)




Dyskusja na temat réwnego dostgpu do edukacji dla wszystkich grup spotecznych
jest wazng kwestig dla calej Europy. W Niemczech debata publiczna wokét tego te-
matu jest pod wyraznym wplywem wynikéw mig¢dzynarodowych badad w ramach
Programu Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniéw OECD?!, ktére wybitnie
dowiodly zwigzku miedzy spolecznym pochodzeniem a wynikami w nauce. Dostgpu
do edukacji nie nalezy ogranicza¢ tylko do edukagji szkolnej, réwnie wazna jest edu-
kacja pozaformalna, do ktdrej zalicza si¢ migdzynarodows pracg z miodzieza.

Waznym aspektem obserwacji (nie)réownego dostgpu do edukaciji jest takze rodzaj
szkoly, do ktérej uczgszcza mlodziez bioraca udzial w wymianie. Pomimo réznic
w systemach edukacyjnych w kazdym kraju, co utrudnia poréwnania, mozna zaob-
serwowac wyrazne podobieristwa.

W przypadku uczestnikéw z Niemiec dominuje udziat gimnazjalistéw [nie myli¢
z polskimi gimnazjami! — przyp. thum.] przy udziale uczestnikéw ze szkét gléwnych
(Hauptschule) zaledwie na poziomie 4%%2.

We Francji natomiast nadreprezentacj¢ gimnazjalistéw i licealistow (collégiens
i lycéens) wythumaczy¢ mozna czg$ciowo probami demokratyzacji systemu szkolni-
ctwa (w 2008 roku 63,6% calego rocznika zdato francuska mature®®, w Niemczech
w tym samym roku procent zdanych matur wahat si¢ w okolicach 45%2%). Efekty ta-
kie przyniosly: integracja poprzez nauke jezyka i specjalny typ szkoty (collége unique).
Mimo to $ciezka edukacyjna dzieci nadal pozostaje pod silnym wplywem spotecznego
pochodzenia oraz poziomu wyksztalcenia ich rodzicéw.?

W Polsce dostgp do edukacji w duzym stopniu zalezy od miejsca zamieszkania.
Mtodzi ludzie z terenéw wiejskich maja znacznie stabsze mozliwosci edukacyjne niz

21 Informacje OECD na temat badad PISA dostepne w internecie (w jezyku niemieckim) [online],
hetp:/[www.oecd.org/document/20/0,3746,de_34968570_39907066_39648148_1_1_1_1,00.html
Informagje o polskich badaniach [online], http://www.ifispan.waw.pl/index.
php?lang=pl&m=page&pg_id=98

22 Na zakoticzenie Gymnasium uczniowie zdaja mature. Hauptschule nie przygotowuje do matury.
Wigcej na ten temat w opisie rysunku nr 6, s. 23

2 Ministere de I’éducation nationale, de la jeunesse et de la vie associative, Les résultats du bacca-
lauréat. Session 2008.

24 Autorengruppe Bildungsberichterstattung, Bildung in Deutschland 2010, 2010, s. 89.

25 Haut Conseil de 'Education, Lorientation scolaire, 2008.
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Ksztatcenie zawodowe z FNWM
Wymiana uczniéw szkot
zawodowych.

Wymiana pomiedzy instytucjami
ksztatcenia zawodowego.
Program dla mtodziezy o szcze-
golnych potrzebach.

PROMOBIL.

+ www.dfjw.org/berufsleben

Ksztatcenie zawodowe na tere-
nach wiejskich (PNWM)

PNWM od wielu lat ktadzie nacisk
na wymiane zawodowa jako czes¢
wymiany mtodziezy i wspoétpra-
cuje z takimi podmiotami oraz
jednostkami centralnymi, jak

np. mtodziezowa straz pozarna,
realizujgca swoje programy na
terenach wiejskich. W ten sposéb
w wymiane mtodziezy wtaczane
sg osoby spoza typowego kregu
mieszkancéw duzych miast.

»
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ich réwieénicy z miast. Towarzyszy temu takze stabsza aktywnos¢ zawodowa, kultural-
na i spoteczna mlodziezy mieszkajacej na prowincji*®. Podobnie jak w Niemczech, tak
i w Polsce w wymianie migdzynarodowej bierze udzial w sporej wigkszosci mlodziez
ze szkot ogdlnoksztalcacych, zdecydowanie rzadziej z technicznych czy zawodowych.
Wskazuje to na selektywnos¢ w dostgpie do tej pozaformalnej formy nauki.

Fakt ten znany jest zarébwno PN'WM, jak i FNWM. Dlatego od lat obie organizacje
ktada szczegdlny nacisk na projekty dla mtodziezy ze szkét zawodowych. Niestety dane
z takich programéw tylko w ograniczonym zakresie sa czgscia przedstawionych tu badari.

Ponadto uruchamia si¢ programy skierowane do mlodziezy o specjalnych potrzebach.
Jak bardzo ,,optacalne” sa takie inicjatywy, mozna zobaczy¢, zestawiajac ze soba wypowie-
dzi niemieckich uczniéw gimnazjum i szkoly gtéwnej (Hauptschule): Warunki zdobywa-
nia wiedzy podczas migdzynarodowych spotkat mtodziezy bardzo réznig si¢ od typowej
sytuacji szkolnej, co jest szczegélnie korzystne dla miodziezy o specjalnych potrzebach.
Drzigki temu tworza si¢ bowiem mozliwosci efektywniejszej nauki i zdobywania nowych
doswiadczer. W ponizszym zestawieniu wynikajacym z zebranych danych zostaly poréw-
nane opinie uczniéw szkoly gtéwnej i gimnazjum z Niemiec (rysunek 24):

Uczniowie i uczennice szkoly gléwnej o wiele cz¢éciej niz ich koledzy z gimnazjum
uwazajg, ze odkryli w sobie nowe umiej¢tnosei (T094, 59% do 43%) oraz nowe za-
interesowania i hobby (T244: 59% do 42%). Takze w konfrontacji z do niedawna
obcym sobie krajem mtodziez ze szkoty gtéwnej odnotowuje u siebie wigksze postepy:
dowiedziata si¢ czego$ o zyciu codziennym i kulturze regionu goszczacego (1280), ze-
tkneta si¢ z innymi religiami (T124) i przemyslata swoje wyobrazenia o kraju partner-
skim / krajach partnerskich (T284). Poznata blizej sytuacje gospodarcza oraz kulture
kraju partnerskiego / krajéw partnerskich (T304 i T804) — wszystkie te wymienione
kwestie uzyskaly wyzsze oceny niz u uczniéw gimnazjum. Réznice widoczne s3 takze
w ocenach stopnia zadowolenia z wymiany (rozdziat 2.10.): $rednia ocen spotkania
przyznawana przez uczniéw szkoly gtéwnej, na skali dziesigciopunktowej, wyniosta
8,8 punktu, podczas gdy gimnazjalisci oceniali spotkanie $rednio na 8,3 punktu. Po-
dobnie znaczace réznice w ocenie widoczne sg przy takich elementach spotkania, jak
m.in. zabawy integracyjne czy program.

26

Nowak A., Bariery dostgpu do edukacji ludnosci wiejskiej a reforma edukacji, 2000.



Szanse i perspektywy

Uczniowie szkoly gléwnej cz¢sciej przyznaja, ze podczas spotkania porozumiewa-
li si¢ w jezyku ojczystym i nie polepszyli swoich umiejetnosci jezykowych (T268
i T264). Réwnoczesnie jednak, niezaleznie od umiejetnosci jezykowych, bardziej niz
inni uczestnicy podkreslaja oni fakt zdobycia nowych do$wiadczeri (T014). Poza tym,
w ich opinii wigcej byto konfliktéw migdzy uczestnikami i reguly panujace podczas
spotkania nie byty réwne dla wszystkich grup narodowych (T218 i T232). Naleza-
toby przypuszczaé, ze wigksze problemy jezykowe scisle powiazane s3 z trudnymi
procesami grupowymi. Radzenie sobie z tym problemem wymaga dodatkowej pracy,

mozna do tego wykorzysta¢ np. animacj¢ jezykowa.
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Rysunek 24: Poréwnanie wynikow szkota gtéwna (Hauptschule) — gimnazjum (Gymnasium),
Zgoda (%)

., 36%0

T014: Podczas spotkania wiele sie dziato. e
74%

T094: Znalaztem/tam w sobie cos nowego I 59%
i odkrytem/tam w sobie nowe umiejetnosci. 1 43%

T124: Podczas tego spotkania miatem I 34%
kontakt z innymi wyznaniami/religiami. 25%

T218: Wsrdd uczestnikdw spotkania sl 25%
pojawito sie wiele konfliktow. 19%

T232: Reguty byty jednakowe dla H e — 60%
uczestnikow ze wszystkich krajow. 76%

T244: Dzieki temu spotkaniu odkrytem/ I 5%
fam nowe zainteresowania. - 42%

T264: Poprawitem/fam moja I 57%
znajomosc jezykéw obceych. 74%

T268: Z innymi uczestnikami rozmawiatem/ g 209
tam tylko w moim jezyku ojczystym. 119

T280: Poznatem/tam zycie codzienne i kulture regio- I S0 %
nu goszczacego (np. kuchnie, muzyke, tradycje...). - 80%

T284:To spotkanie zmienito moje wyobrazenia I 6%
o kraju partnerskim / krajach partnerskich. - 50%

T304: Uswiadomitem/tam sobie, jaka jest sytuacja p e 56 %
materialna w krajach uczestniczacych w spotkaniu. 129%

T804: Uswiadomitem/fam sobie osobliwosci kultury I 72 %
kraju partnerskiego / krajéow partnerskich. 58%

20% 40% 60% 80% 100%

B Hauptschiler / Szkota gtéwna Gymnasiasten / Gimnazjum

Uwaga: Wykres przedstawia wszystkie znaczace statystycznie réznice w odpowiedziach dwéch grup poréwnawczych uczniéw

szkoly gtéwnej (n=66) gimnazjalistéw (n=1034). Zebrane dane pozwalaja na poréwnanie réznych typéw szkét tylko dla uczest-

nikéw z Niemiec.



Szczegélnie w przypadku mtodych ludzi ze Srodowisk defaworyzowanych, keérzy
na co dzien zmagajg si¢ z problemami w rodzinie czy srodowisku i sa nierzadko
stygmatyzowani ze wzgledu na swoje miejsce zamieszkania lub pochodzenie — spo- 4

teczne, etniczne badz religijne, moze si¢ zdarzy¢, ze do$wiadczenia zdobyte podczas

46% uczestnikéw spotkania mto-
dziezy odwiedza po raz pierwszy
kraj partnera

migdzynarodowej wymiany mtodziezy zmotywuja ich do wigkszej partycypacji
w zyciu spotecznym. Podobne projekty, prowadzone za pomocg skoordynowanych
ze sobg metod, przy udziale wszystkich waznych podmiotéw, moga przyczynic sig
do wypracowania wspélnej europejskiej strategii wspierania integracji i réwnosci
szans.

3.2. Otworzy¢ perspektywy: mobilnos¢

Mobilno$¢ uwaza si¢ za gléwny element nowoczesnego stylu zycia. Na poziomie
europejskim podstawy mobilnosci stanowia uktad z Schengen i obejmujaca coraz
to szersze kregi swoboda przemieszczania si¢ pracownikéw. Mozliwos¢ migracji oraz p
gotowo$¢ do zmiany miejsca zamieszkania sa filarami integracji europejskiej zar6wno
w sensie gospodarczym, jak i politycznym czy geograficznym. Udzial w mi¢dzynaro-
dowych projektach mlodziezowych jest waznym aspektem mobilnosci europejskie;.
Mobilno$¢ t¢ wspiera w swojej dziatalnosci zaréwno PNWM, jak i FNWM oraz eu-

ropejski program ,Mlodziez w dziataniu™.

Wczesniejsze doswiadczenia
uczestnikow, s. 22

Dostepne dane pozwalajg stwierdzi¢, ze PNWM i FNWM majg duzy wkiad
w rozwdj mobilnosci miodziezy. Jak wynika z rozdziatu 2.2, $rednio 44% uczestnikéw
programu po raz pierwszy bierze udziat w spotkaniu mtodziezy z innych krajéw, 46%
miodziezy po raz pierwszy odwiedza kraj, w ktérym odbywa si¢ wymiana. Oznacza
to, ze udaje si¢ zachg¢caé do udziatu w spotkaniach z obcymi sobie grupami coraz to
nowe osoby. W obliczu doé¢ sporej liczby ,,nowicjuszy” warty podkreslenia jest fake,
ze 68% uczestnikéw wyobraza sobie po udziale w wymianie wyjazd do kraju part-
nerskiego (lub jednego z krajow partnerskich) na dtuzszy pobyt (tzn. na co najmniej
trzy miesigce). Liczne wzory do nasladowania znajduja uczestnicy wéréd swoich opie-
kunéw: 41% z nich podaje, ze mieszkalo juz przez dluzszy czas w jednym lub kilku
krajach (rozdzial 2.2.2). Gotowos¢ do takiego dluzszego pobytu za granicg jest naj-
wyzsza u polskich uczestnikéw programu, na drugim miejscu jest mlodziez z Francji,
a na trzecim z Niemiec (rysunek 25).

27 Thimmel A., Friesenhahn G. J., Mobilitit, 2005.
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Wolontariat francusko-niemiecki

Co roku mtodzi Niemcy i Francuzi
odbywaja roczny wolontariat w kraju
partnera. Wspierani sa przy tym peda-
gogicznie i finansowo przez Agencje
LService Civique”, Federalne Minister-
stwo ds. Rodziny, Senioréw, Kobiet

i Mtodziezy, FNWM oraz francuskie

i niemieckie stowarzyszenia. Wolonta-
riat francusko-niemiecki opiera sie na
zasadzie wzajemnosci i partnerstwa
organizacji. W ciaggu roku wolontaria-
tu we Francji lub Niemczech miodziez
zbiera wiele doswiadczen osobis-
tych, miedzykulturowych i jezyko-
wych, rozwija swoje umiejetnosci,
ktore moga takze przyniesc¢ korzysci
zawodowe.

+ www.volontariat.ofaj.org

Stypendia mobilnosci,,W drodze po
Frangji”

FNWM przyznaje stypendia na pro-
jekty w nastepujacych obszarach
tematycznych: jezyki i Europa, kultura
(mtodziezowa) i lifestyle, historia i po-
lityka, gospodarka i kariera. Celem ta-
kiego projektu jest nawigzanie przez
mtodziez bezposredniego kontaktu

z mieszkaricami obcego kraju.

+ www.dfjw.org/reisestipendien

+ www.dfjw.org/kulturstipendien

+ www.dfjw.org/sportstipendien

Zaréwno PNWM, jak i FNWM wspie-
raja praktyki zawodowe w kraju sa-
siada dla uczniéw szkét zawodowych
oraz studentéw i 0s6b rozpoczynaja-
cych prace zawodowa. Dotacje moz-
na otrzymac na praktyki indywidual-
ne lub wyjazdy grupowe we wszyst-
kich branzach zawodowych - od
opieki spotecznej, przez rzemiosto, po
prace w administracji publicznej.
+ www.dfjw.org/jobben-ein-
praktikum-machen
* pnwm.org/c53,praktyki_w_
kraju_sasiada

Lo
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Spotkanie otwiera perspektywy

Ponizszy cytat uczestniczki spotkania tréjstronnego pokazuje, ze warto odwazy¢ si¢
i wyjecha¢ za granicg. Wedlug tej mlodej osoby, gdyby nie udzial w wymianie, wiele
rzeczy by ja w zyciu ominglo:

»INa pewno bym zatowata, ze nie widziatam na wlasne oczy Paryza. Nie moglabym réwniez pochwalic
sig tym, ze kqpatam si¢ w Morzu Pélnocnym i ze miatam okazje poznac kulture francuskq, niemieckq,
a nawet wegierskq. Byd moze tez inaczej bym wyobrazata sobie Francuzéw (tzn. chodzi o zachowanie
tych ludzi) i miata wigksze klopoty z jezykiem niemieckim”. (18-letnia uczestniczka spotkania trdjstron-

nego z Polski)

Rysunek 25: Gotowosc¢ do wyjazdu na dtuzszy pobyt do kraju partnerskiego

,Po tym spotkaniu mégtbym/mogtabym wyobrazi¢ sobie wyjazd na dtuzej (przynajmniej trzy
miesiqce) do kraju partnerskiego / krajéw partnerskich” (T314)

vamniozross [ o [

Uczestnicy z Niemiec 26% 13% 61%
Uczestnicy z Francji 17% 15% 68%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Nie Trudno powiedzie¢ N Tak

Ponad potowa uczestnikéw (53%) jest sobie w stanie wyobrazié, ze w przysztosci
sama poprowadzi migdzynarodowe spotkanie mlodziezy. Jezeli zestawi¢ to z danymi
z ankiet dla kadry, wedtug ktérych 69% obecnych opiekunéw brato, bedac uczniami,
udziat w jednym lub wigcej programie wymiany, to ewidentnie widoczny bedzie efeke



przekazywania przez kadrg swoich doswiadczeri dalej. Jak juz zostalo to pokazane,
edukacja migdzykulturowa i pewna komunikacja w j¢zyku obcym nalezg do kompe-
tencji najczesciej zdobywanych przez mlodziez podczas spotkant migdzynarodowych.
W ten sposéb programy wymiany miodziezowej nie tylko budza ochotg na europej-
ska mobilno¢, ale tworza jednoczesnie warunki konieczne dla jej powodzenia.

Na podstawie zebranych danych nie mozna jednoznacznie wnioskowad, ze efekty
spotkari bedg trwale, lecz biorac pod uwagg inne przyktadowe badania nad dlugofa-
lowymi efektami pracy z mlodzieza jak najbardziej mozna oczekiwaé, ze w kontekscie
mobilno$ci wymiana mig¢dzynarodowa na dtugo i w znaczacym stopniu moze wply-
na¢ na zyciorysy uczestnikéw.

Unia Europejska jest obszarem migracji spotecznych, w ktdrej tworzg si¢ ponad-
narodowe przestrzenie z nakladajacymi si¢ strukturami spotecznymi. Integracja obe-
jmuje wszystkie warstwy spoteczne®®. Miedzynarodowe spotkania mtodziezy maja
wplyw na zyciorysy uczestnikéw i w ten sposdb przyczyniaja si¢ do socjalnej integracji
Europy. Mobilno$é¢ i idaca z nig w parze znajomo$¢ jezykéw obcych moga podniesé
perspektywy zawodowe mtodziezy na zglobalizowanym rynku pracy.

3.3. Edukowac nieoficjalnie: tozsamos¢

Pomigdzy edukacja formalng (szkolg i szkoleniem zawodowym) a edukacjq nie-
formalng (,nauka poprzez praktyke”, proces nauki trwajacy cale zycie), znajduje si¢
edukacja pozaformalna (nieoficjalna). Odnosi si¢ ona do zinstytucjonalizowanych
form nauczania prowadzonych na podstawie jasnych koncepcji edukacyjnych i opa-
rtych na zasadzie dobrowolno$ci®. W debacie o edukacji obywatelskiej ostatnich lat
edukacji pozaformalnej, w szczegélnosci ré6znym formom pracy z mlodzieza, przypi-
suje si¢ wyniki edukacyjne, ktére nie majg bezposredniego przetozenia na edukacje
formalna, ale wspomagaja mtodziez w osiaganiu sukceséw w szkole oraz szkoleniu za-
wodowym. Odnosi si¢ to zwlaszcza do kompetencji osobistych i spolecznych, takich
jak umiejetnos¢ pracy w zespole czy rozwigzywania konflikcéw, zdobywanych poprzez

praktyczne do$wiadczenie®.

28 Verwiebe R., Transnationale Mobilitiit in Europa und soziale Ungleichheit, 2006.
2 Bundesjugendkuratorium, Zukunfisfihigkeir sichern!, 2001.
30 Rauschenbach T., Zukunfischance Bildung, 2009.

Indywidualna wymiana uczniéw
Program ,Brigitte-Sauzay” FNWM
Niemieccy uczniowie i uczennice klas
8-11, ktérzy co najmniej dwa lata ucza
sie francuskiego, maja mozliwos¢

w ramach indywidualnej wymiany
uczniéw chodzi¢ przez trzy miesigce
do wybranej szkoty we Francji.

Program ,Voltaire” FNWM
Skierowany jest do uczniéw niemie-
ckich zklas 9.i 10., zaleznie od kraju
zwigzkowego. Program dziata na zasa-
dzie wzajemnosci. Najpierw francuski
uczen mieszka u swojego partnera
w Niemczech, po szesciu miesigcach
francuski uczen wraca do swojej szkoty
we Frandji i przywozi ze soba niemie-
ckiego kolege, ktéry mieszka tam
i uczy sie takze przez sze$¢ miesiecy.
+ www.dfjw.org/in-die-schule-

gehen

Szkota po niemiecku PNWM
Uczniowie i uczennice, ktérzy rozpo-
czeli 9. rok nauki, moga wyjechac na
trzy do szesciu miesiecy do szkoty
partnerskiej w Niemczech (Polacy) lub
w Polsce (Niemcy). Podczas pobytu za
granica mieszkaja w rodzinie kolegi
lub kolezanki z kraju partnerskiego.
* http://pnwm.org/c73,indywidu-
alna_wymiana_uczniow

o
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Edukacja pozaformalna
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Wypowiedzi dotyczace jezyka
i komunikacji, s. 41
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Przedstawione tu dane pozwalaja na pewien wglad w do$wiadczenia edukacyjne,
ktére mtodziez zdobywa w nietypowym przedsiewzigciu pedagogicznym, z duza por-
¢ja zabawy i wyjatkowych wrazet. Wiele z tych przezy¢ nie wynika z opracowane;j
i przygotowanej dydaktycznie pracy opiekunéw, lecz z naturalnego kontaktu w grupie.

Obszarem, w ktérym migdzynarodowe spotkania mlodziezy moga pochwali¢ si¢
najwigkszymi sukcesami edukacyjnymi, jest nauka jezykéw. Jak pokazano w rozdzia-
le 2.7., ponad trzy czwarte mlodziezy ocenia, ze podczas wymiany podniosto swoje
umiejetnosci jezykowe, a 77% ankietowanych czuje si¢ zmotywowanych do dalszej
nauki jezyka kraju partnerskiego. Poprzez osobiste do§wiadczenie konkretnych sytua-
¢ji, w ke6rych znajomos¢ jezyka obcego na jakims poziomie pozwala — lub tez whasnie
nie pozwala — porozumie¢ si¢ z nowymi kolegami z innych krajéw, powstaje silna
motywacja, ktéra trudno wypracowaé w warunkach szkolnych:

»Nie doswiadczylabym wielu ciekawych rzeczy i nie poznatabym mojej najlepszej prayjaciétki. Poza tym
praestatabym w szkole uczyc si¢ francuskiego, bo nie bylam w nim raczej dobra. Udzial w wymianie zmie-
nit moje nastawienie i znowu nabratam ochoty do dalszej nauki’. (14-letnia uczestniczka programu trdj-

stronnego z Niemiec w odpowiedzi na pytanie, co dzisiaj byloby inaczej, gdyby nie udzial w wymianie)

Efekt ten jest bardziej widoczny u dziewczat niz u chlopcéw (T270: 80% odpowie-
dzi pozytywnych u dziewczat, 72% u chlopcéw), co pokrywa si¢ z doswiadczeniami
z edukacji formalnej, z ktérych wynika, ze dziewczeta chetniej i z wigkszym powodze-
niem ucza si¢ jezykéw obcych.

W zaleznosci od tematycznego profilu spotkania mtodziez opowiada tez o innych do-
$wiadczeniach o wartosci edukacyjnej — na przyktad o spotkaniach z osobami, ktdre
przezyly obdz Auschwitz, o wizycie w Parlamencie Europejskim, o poznawaniu nowych
technik krecenia filméw wideo czy doswiadczeniu nowych form teatralnych — informa-
gje te odezytaé mozna czasem tylko miedzy wierszami. I tak ,,tylko” 37% uczestnikéw
przyznaje, ze podczas wymiany zajmowalo si¢ tematami spoleczno-politycznymi, za to
w dobrowolnych komentarzach pojawiaja si¢ relacje wskazujace na to, ze podczas poby-
tu za granica i w rozmowach mlodziez dowiaduje si¢ wiele o warunkach zycia w kraju
goszczacym. Szczegdlnie przez chtopcoéw podkreslane sg réznice w sytuacji materialnej,
ktore sktaniajg do refleksji nad warunkami zycia panujacymi u siebie i w innych krajach.



Szanse i perspektywy

.. Z€ ten kraj jest biedniejszy od nas i ze dobrze jest méc to zobaczyé”. (15-letnia uczestniczka spotkania

polsko-niemieckiego z Niemiec)

we..ludzie tu Zyjq jakos inaczej niz my”. (12-letnia uczestniczka spotkania francusko-niemieckiego

z Niemiec)

»Najwigksze wrazenie zrobito na mnie, gdy si¢ dowiedziatem, ile zarabiajq w innych parstwach, bylto to

dla mnie bardzo duze zaskoczenie”. (18-letni uczestnik spotkania trdjstronnego z Polski)

Nauka odbywa si¢ takze na innym poziomie, o ktéry trudno w edukacji formalnej:
U uczestnikéw wymian, dzi¢ki pracy nad wspélnym projektem oraz poczuciu, ze
jest si¢ traktowanym jak osoba dojrzata i odpowiedzialna — i to zaréwno przez kole-
g6w, jak i organizatoréw wymiany, ro$nie samoocena oraz zdolno$¢ do radzenia sobie
z konfliktami. 80% uczestnikéw uwaza, ze atmosfera w grupie byla otwarta, wedtug
56% konflikty byly rozwigzywane wspélnie —a tylko 18% ankietowanych jest zdania,
ze podczas wymiany wydarzylo si¢ ,duzo konflikeéw”.

» Wymiana byla wspaniata, bylem szczesliwy i czutem si¢ pewnie. (...). Uwazam, ze zrobitem postepy, ze

statem sig bardziej pozytywny”. (18-letni uczestnik spotkania francusko-niemieckiego z Francji)

» Cickawe bylo to, ze bylismy w cigglej podrdzy. Dzicki temu poznalismy rézne miejsca/miasta, zardwno
w Polsce, jak i w Niemczech. Takze praca artystyczna byla interesujqca, zawsze liczono si¢ z naszym
(nczestnikdw) zdaniem, stworzylismy swéj [nieczytelne] do korica wlasny spektakl. (...) Razem duzo roz-
mawialismy, podczas niezgodnosci prébowalismy dojs¢ do kompromisu i zawsze si¢ to udawato”. (17-let-

nia uczestniczka spotkania polsko-niemieckiego z Polski)

»Gedybym nie wzigta udziatu w tym spotkaniu, bylabym z pewnosciq ubozsza o kilka doswiadczer zy-
ciowych, nauczylam si¢ przede wszystkim: aktywnego udziatu w rozwigzywaniu konfliktéw, wyrazania
wlasnej, subicktywnej opinii, radzenia sobie z matymi problemami, ktdre pojawialy si¢ w grupie, i pracy

pod duzq presjq czasu”. (24-letnia uczestniczka spotkania polsko-niemieckiego z Niemiec)

W podsumowaniu wszystkich tych do$wiadczen zwiazanych z nauka pomocna
moze by¢ koncepcja budowania tozsamosci: spotkania miodziezy w szczegélnym wy-
miarze pozwalaja mlodym ludziom zrozumie¢ tozsamo$¢ drugiego czlowieka przez
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Spotkanie otwiera perspektywy

pryzmat jego kultury. Swiadoma percepcja doswiadczenia bycia obcym i przebywania
z obcymi prowadzi do intensywnych przemysleri na temat wlasnych przyzwyczajen
i osobliwosci kraju pochodzenia (rysunek 26). Doznanie obcosci pomaga w budowa-
niu wlasnej tozsamosci, jednoczesnie wypracowujac otwarto$¢ na kontake z innymi.

Rysunek 26: Refleksja nad wtasnq kulturg

,Na podstawie zdobytego tutaj doswiadczenia, pewne rzeczy, ktdre u nas sq normalne, postrze-
gam teraz inaczej niz wczesniej”. (T310)

Uczestnicy z Polski 26% 66%

Uczestnicy z Frangji 15% 71% |

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Nie Trudno powiedzie¢ N Tak



Perspektywy ewaluacji jako nauki

4. Perspektywy ewaluacji jako nauki

Wsrdd badan empirycznych nad praca z mlodzieza dane bazujace na opiniach tysie-
cy os6b, z jakimi mamy do czynienia w niniejszym studium, sg jak dotad rzadkoscia.
Z tego tez wzgledu prezentowany tu projeke jest przyktadem na to, ze mozliwe jest
przeprowadzenie badania na podstawie danych zebranych podczas edukacji pozafor-
malnej. Dzigki metodzie zbiorowej samoewaluacji opisanej w rozdziale 4.1., podczas
tego projektu powstal najwigkszy jak dotad zbiér danych ilosciowych odnoszacych sig
do migdzynarodowej wymiany mlodziezy. Wyraznie widac to na przyktadzie przegla-
du badani ,,Wiedza o pracy z dzie¢mi i mlodzieza™', ktéry zawiera studia dotyczace
miedzynarodowych spotkan dzieci i mlodziezy: obok prezentowanej we wspomnianej
publikacji metody”® zostato wymienionych jeszcze pig¢ innych badan. Trzy z nich
opieraja si¢ na wynikach pozyskanych od mniej niz 100 ankietowanych. Dwie naj-
wigksze prace zawierajg dane od ok. 500 os6b®’. Poza wyzej wymienionymi publika-
cjami projekty badawcze dotyczace migdzynarodowej pracy z mlodziezg trudno jest
znalezé w europejskiej literaturze naukowej*.

Ponizszy rozdzial przedstawia podejscie badawcze oraz tto metodyczne prezen-
towanej tu metody ewaluacji z perspektywy empirycznych badari socjologicznych.
Dodatkowo wskazuje na szczegdlne mozliwosci analizy wielopoziomowej zebranego
w badaniach materialu. Chcielismy, zeby opis metody byl jak najbardziej zrozumiaty dla
szerokiego kregu odbiorcéw, nie unikniemy jednak odrobiny fachowego stownictwa.

Niniejsza prezentacja stuzy jako wprowadzenie i podsumowanie najwazniej-
szych wynikéw projektu dyplomowego Wolfganga Ilga, w ramach ktérego zostaly

3Y DJI, Das Wissen zur Kinder- und Jugendarbeir, 2009.

32 Dubiski J., llg W., Fwaluacja migdzynarodowych spotkar miodziezy, 2008.

33 Chang C., Verinderungen von Selbstschemata im Kontext der Teilnahme an internationalen Work-
camps, 2006; Thomas A., Abt H., Chang C., Erlebnisse, die verindern, 2007.

34 Badania amerykanskie: Thurber et al., Youth development outcomes of the camp experience: Evidence
Jfor multidimensional growth, 2007.

35 Krebs G., Pour une pédagogie de la rencontre et de ['échange : la recherche & 'OFA] in Les jeunes dans
les relations transnationales, 2008.

36 Weigand G, Hess R., Zeilnehmende Beobachtung in interkulturellen Situationen, 2007.

37 ENWM, Das Eintauchen in die Kultur und Sprache des Anderen, 2006.

Badanie naukowe i ewaluacja
Wiele spotkan dofinansowanych przez
FNWM byto poddawanych obserwacji
naukowej juz od lat 70. Wyniki tych
prac daty podstawy do studiéw na
temat edukacji miedzykulturowej
i maja wptyw na wymiane mtodziezo-
wa do dzi$**. Wyniki badan, szczegdl-
nie w obszarze ,pedagogiki wymiany”
czy ,edukacji miedzykulturowej’,
ktore oparte sa przede wszystkim na
wywiadach i obserwacji uczestnicza-
cej*®, zostaty udostepnione w formie
publikacji i dokumentéw roboczych.
W przysztosci FNWM, na podstawie
prowadzonych badan, planuje jeszcze
intensywniejsza naukowa obserwa-
cje, dyskusje i ewaluacje konkretnych
projektéw.
Obecnie pracuje grupa badawcza
+Réznorodnos¢ i partycypacja’, ktéra
ewaluuje projekty, odbywajace sie
w ramach sieci,Integracja i rownos¢
szans’, skierowane do mfodziezy o
specjalnych potrzebach. Kolejnym
przyktadem ewaluacji projektow
miedzynarodowych jest studium na-
ukowe na temat programu,,Voltaire”?”
Prace badawcze koordynowane przez
FNWM sa zawsze prowadzone na
podstawie dwu- lub tréjnarodowych
koncepcji badawczych. Sami badacze
doswiadczajg edukacji miedzykulturo-
wej w swojej pracy, np. podczas dysku-
sji o metodyce badan. Pomaga im to
wypracowac wspolne wnioski
i propozycje konkretnych rozwigzan
do zastosowania w praktyce wymiany.
+ www.dfjw.org/publikationen-
forschung
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Dialog miedzy naukowcami a prakty-
kami miedzynarodowej pracy

z mtodzieza prowadzony jest w Niem-
czech od lat, m.in. w ramach,,Dialogu
badacze-praktycy”:

+ www.forscher-praktiker-dialog.de
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przebadane ,,podréze mtodziezowe™®, kategoria zbierajaca zaréwno miedzynarodowe
spotkania mlodziezy, jak i inne formy zorganizowanego czasu wolnego bez charak-
teru spotkania mi¢dzynarodowego. Szczegdly metodologii ewaluacji ,,podrézy mlo-
dziezowych”, dla 0séb zainteresowanych naukowo tematem, dostgpne sa w innych

publikacjach?’.

4.1. Zasada zbiorowej samoewaluac;ji

Podczas gdy w obszarze edukacji formalnej (szkota i szkolenie zawodowe) w na-
stepstwie badan PISA pojawito si¢ w ostatnich latach wiele kompleksowych studiéw
empirycznych na najwyzszym poziomie naukowym, badania na polu edukacji poza-
formalnej pozostaja daleko w tyle.

Pod koniec lat 70. XX wieku opublikowano w Niemczech tzw. badania Breiten-
bacha, kt6rych celem bylo zaprezentowanie ogdlnie obowiazujacych zasad i pojawia-
jacych sie barier w skutecznej miedzynarodowej pracy z mlodzieza*®. W wymianie
niemiecko-francuskiej dzigki pracom badawczym FNWM przeprowadzono wiele ja-
kosciowych badan mig¢dzykulturowych na podstawie obserwacji uczestniczacej pod-
czas spotkan mlodziezy. Aktualne prace przegladowe na temat stanu badan edukacji
pozaszkolnej wskazuja na rosnace zainteresowanie empirycznymi badaniami nad pra-
ca z mlodzieza, dysponuja jednak prawie wyltacznie matymi zbiorami danych (wy-
starczajacymi na potrzeby lokalne), a badacze uzywaja w nich najcz¢sciej metody

ewaluagji jakosciowej*.

W praktyce pozaszkolnej pracy z mlodzieza nie wyksztalcono jak dotad metody
ewaluacji, ktdra odpowiadataby jednoczesnie jakosciowym kryteriom badawczym,

jak rzetelno$¢ czy trafnos¢, i spetniata warunki postulowane przez praktykéw, jak
38 Pojecie podrézy mlodziezowych zostato wprowadzone przez Wolfganga Ilga jako termin nadrzed-
ny dla zorganizowanych form czasu wolnego oraz migdzynarodowych wymian mtodziezy. Hasto to
uzywane jest jako terminus technicus. Mylace moze by¢ stowo ,,podréze” — mi¢dzynarodowe wymiany
mtodziezy bywaja zwiazane z podrézami, ale czgsto tez dla jednej czgéci grupy spotkanie odbywa sig

w miejscu zamieszkania.

3 Ilg W., Diehl M., Jugendgruppenreisen im Spiegel mehrebenenanalytischer Untersuchungen, 2011.

40 Breitenbach D. (Hrsg.), Kommunikationsbarrieren in der internationalen Jugendarbeit, 1979.

41 Badania niemieckie: Lindner W., Kinder- und_Jugendarbeit wirkt, 2009; D]J1, Das Wissen zur Kinder-
und _Jugendarbeit, 2009; T. Rauschenbach et al., Lage und Zukunft der Kinder- und Jugendarbeit in
Baden-Wiirttemberg, 2010.



praktyczno$¢, przydatno$é i ekonomia. Nadal wérdd prakeykéw pracy z miodzieza,
szczegdlnie w obszarze wymiany migdzynarodowej, pokutujg uprzedzenia wobec ba-
daf empirycznych®?. Ponadto badania empiryczne z reguly zwiazane sa z wysokimi
kosztami, na jakie organizacje mlodziezowe nie moga sobie pozwoli¢. Organizatorzy
wymian postuguja si¢ w praktyce metodami pozyskiwania informacji zwrotnej czgsto
w formule zabawy lub ankietami wedtug wlasnego pomystu, ktére nie maja na celu
systemowej kwantyfikacji danych badz ich pisemnej publikacji®’.

Celem projektu ,,Ewaluacja podrézy mlodziezowych” byto wlasnie przejscie od
tworzonych ad hoc metod ewaluacyjnych stosowanych przy wyjazdach mtodziezo-
wych (obok mi¢dzynarodowych wymian mlodziezy zalicza si¢ tu takze inne formy
zorganizowanego czasu wolnego dla mlodziezy) do wystandaryzowanej formy po-
zyskiwania danych. W ramach tego projektu od 2001 roku wyprébowywano rézne
metody ewaluacyjne, ktére umozliwiajg organizatorom migdzynarodowych spot-
kan mtodziezy i wyjazdéw mlodziezowych samodzielng ewaluacj¢ za pomoca me-
tody ilosciowej**. W badaniu pilotazowym zostaly przygotowane ankiety, ktérych
skrécone wersje zastosowano w ostatecznie wypracowanej metodzie samoewaluacji.
Praca z zastosowaniem prezentowanej metody nie wymaga od podmiotu organizu-
jacego wymiang dodatkowych kosztéw ani personelu.

Jak juz wspomniano na poczatku niniejszej publikacji, w ramach badania pilota-
zowego, w celu zapewnienia rzetelnosci i trafnosci narzedzia, przeprowadzono ankie-
t¢ wiréd milodziezy bezposrednio po zakoriczeniu wymiany (lub innej formy czasu
wolnego) oraz powtérzono badanie ta sama ankiet trzy miesiace p6zniej. Zbierano
takze wiele informacji ogdlnych na temat spotkania m.in. w odniesieniu do struk-
tury programu. Ostatecznie wypracowane materialy do samoewaluacji ograniczaja
si¢ do trzech filaréw: ankiety dla kadry na poczatku spotkania, ankiety dla uczestni-
kéw na koricu wymiany i krétkiej ankiety zbierajacej dane ogélne dotyczace spotka-
nia. Celem metody jest przede wszystkim udostgpnienie podmiotom migdzynaro-
dowej wymiany mlodziezy instrumentéw do prostej i rzetelnej ewaluacji mozliwej

“2 Horn R., Probleme des interkulturellen Einsatzes von Fragebogen, 2003.

% Rada Europy i Komisja Europejska, T-Kit 10. Ewaluacja edukacyjna w pracy z mlodziezq, 2007.
O rozwoju projekru: llg W., Freizeitenevaluation. Hintergriinde zu Methodik und Einsatz des
Standard-Verfahrens; Begriindung der Methodik, 2008b: Ilg W., Freizeitenevaluation: Entwicklung eines
Evaluationskonzeprs, 2010; [online], htep://www.freizeitenevaluation.de
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Pofaczenie zalet ewaluacji
zewnetrznej i samoewaluacji
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do przeprowadzenia we wlasnym zakresie. Ponadto organizatorzy spotkari proszeni
sa o przestanie zebranych przez siebie danych do centralnego banku danych, gdzie
poddawane sa one ponadregionalnej analizie. Przesytanie danych musi polega¢ na
dobrej woli podmiotéw, ktérych nie wolno zmusza¢ do udostgpniania wynikéw.
W pierwszej fazie wdrozenia narzedzia nalezato si¢ zatem zaja¢ zbadaniem motywa-
gji organizatoréw do przesytania swoich danych oraz zadba¢ o jak najwigksza liczbe
nadsytanych danych.

Cechg szczegdlng prezentowanej metody jest proba polaczenia zalet zewngtrznej
ewaluacji i samoewaluacji: Jak w kazdej ewaluacji zewnetrznej instrumenty badaw-
cze powstaja w procesie naukowego rozwoju. llo§ciowa analiza danych nastepuje za
pomoca programu komputerowego, a jej wyniki s3 analizowane przez osoby, ktére
nie uczestniczyly w ewaluacji na miejscu spotkania. Réwnocze$nie jednak narz¢dzia
mozna uzy¢ do samoewaluacji — co oznacza, ze wprowadzeniem danych do kompu-
tera i ich analiza moga si¢ zaja¢ wspétpracownicy danego projektu bezposrednio po
jego zakonczeniu.

Doswiadczenia pierwszych czterech lat stosowania wystandaryzowanej metody
zostaly podsumowane na podstawie nadestanych danych. Wynikajace z nich wady
i zalety zbiorowej samoewaluacji mozna sformutowa¢ nast¢pujaco:

* Ewaluacja stosowana w kontekscie miedzynarodowym jest uwarunkowana kul-
turowo. Instytucje, podmioty oraz pojecia zawsze nosza znamiona danej kultury
i moga by¢ inaczej odbierane lub rozumiane. Utrudnia to czasem przeprowadze-
nie poréwnania miedzy réznymi krajami®.

* Z narzgdzia do ewaluacji podmioty wymiany moga korzysta¢ samodzielnie i wie-
lokrotnie metoda ta zostala przez nich zastosowana. Organizacje cenia sobie prze-
de wszystkim nieodptatno$¢ oraz elastyczno$¢ narzedzia, ktdre zostaly uzyskane
dzigki mozliwosci uzupetniania ankiety przez dodatkowe pytania. Analiza danych
wymaga co prawda podstawowej znajomosci obstugi komputera, ale w zespotach
prowadzacych (lub nawet wéréd uczestnikéw wymian) najczesciej wigkszos¢ oséb
potrafi sobie §wietnie poradzi¢ z takimi technicznymi wymogami.

* Demorgon u.a., EZH”{)/)/IL’()777/)61‘{’71Z lernen, 2001.



* Wysylanie wynikéw do centralnego banku danych nie stato si¢ jeszcze rutyna.
Podmioty tylko posrednio odczuwaja dodatkowe korzysci wynikajace z przestania
danych, zatem motywacja do wysytania ankiet po przeprowadzonej indywidual-
nie ewaluagji jest raczej niewielka.

* Chociaz ankiety zostaly sformutowane do$¢ ogdlnie, czgsto okazuje si¢, ze nie sa
odpowiednim narzedziem do ewaluacji specjalistycznych programéw wymiany,
np. wymiany studentdéw lub uczniéw szkét zawodowych, dlatego w tego typu
projektach stosuje si¢ je rzadko.

* Poniewaz obie organizacje, PNWM i FNWM, s3 zainteresowane mozliwoscia
analizy danych zbieranych centralnie, stworzono punkty informacyjne, ktére po-
magaja podmiotom organizujacym spotkania we wprowadzaniu danych. Ponadto
organizatordw zacheca si¢ do przesytania wynikéw do centralnego banku danych,
oferujac im w zamian materiaty utatwiajace interpretacj¢ zebranych danych. Dzig-
ki temu ilo§¢ przesytanych danych wzrosta. Niestety tendencja ta nie utrzyma sig
w przypadku likwidacji wymienionych powyzej metod wspierajacych.

* Zebrane dane zostaly poddane analizie naukowej. Szczegdlnie wazna byta odpo-
wiedz na pytanie, na ile mozliwe jest przeprowadzenie ewaluacji (przygotowanie
i rozdanie ankiet wg instrukcji, wprowadzenie danych itp.) przez osoby nieprze-
szkolone, tak aby po drodze nie zafalszowaé wynikéw. Odpowiedzi na to pytanie
udziela analiza wspétczynnika rzetelnosci (Alfa Cronbacha), ktéry jest mierni-
kiem wewnetrznej spéjnosci indeksu. Jesli w bazie danych istnieja znieksztalcenia
powstate np. w wyniku nieprawidlowych instrukeji wypetniania ankiet lub przy [ |
wprowadzaniu danych do komputera, powinny znalez¢ one odzwierciedlenie 4
w niskich wartosciach wspdtczynnika rzetelnosci. Wyniki w tabeli 2 pokazuja,
ze dane ze zbiorowej samoewaluacji wykazujg dla wigkszosci indekséw bardzo
podobna spdjnos¢, jak w badaniach pilotazowych z roku 2005. To przemawia za
praktycznosécia metody polegajacej na przeprowadzeniu samoewaluagji.

Poprawnos¢ metodologiczna
narzedzia do samoewaluacji
zostata sprawdzona
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Tabela 2: Wspdtczynnik rzetelnosci (Alfa Cronbacha). Poréwnanie badania pilotazowego z 2005 roku
i fazy samoewaluacji zbiorowej z lat 2007-2009

Indeks Qadqnie Samo-' Badqnie Samo-'
pilotazowe ewaluacja pilotazowe ewaluacja

Edukacja spoteczna 0.62 0.65 0.70 0.54
Relacje z kadra 0.78 0.74 tylko 1 pytanie tylko 1 pytanie
Praca kreatywna 0.42 0.48 0.45 0.59
Jezyk 0.57 0.57 0.70 0.75
Kultura kraju partnera 0.61 0.59 0.74 0.73
Ocena ogdlna 0.68 0.79 - -
Jasnos¢ celéw kadry - - 0.76 0.62

Uwagi: Wymienione indeksy odnosza si¢ do projektu ,,Ewaluacja migdzynarodowych spotkan miodziezy”. Odpowiadajace im
pytania ankietowe nie zostaly tu zamieszczone ze wzgledu na ograniczenia objgtosciowe tej publikacji, znalez¢ je mozna w Dubisk

i Ilg [2008]. Wielko$¢ préby: uczestnicy, n=5136; kadra, n= 973.

4.2. Analiza wielopoziomowa

Zaleta duzej préby losowej jest mozliwo$é przeprowadzenia obliczen statystycz-
nych, co niemozliwe jest w zbiorze ponizej 1000 ankietowanych. Metoda analizy
wielopoziomowej (z ang. multi level analysis), w ostatnich latach uzywana z duzym
sukcesem w duzych badaniach umiejetnosci uczniéw, szczegdlnie w ,,Programie mie-
dzynarodowej oceny umiej¢tnosci uczniéw” (PISA), nie znalazta jak dotad zasto-
sowania w badaniach pozaszkolnej edukacji mlodziezy ze wzgledu na brak szeroko
zakrojonych badan ilosciowych.

Zasada analizy wielopoziomowej polega na mozliwosci jednoczesnej analizy wyni-
kéw na poziomie indywidualnym i grupowym. Podstawe tej metody tworzg kom-
pleksowe obliczenia zaleznosci statystycznych, kedrymi nie bedziemy si¢ tu blizej
zajmowa(. Ponizej przedstawiamy wyniki analizy wielopoziomowej w formie zrozu-
mialej dla czytelnika, ktéry nie ma wiedzy z zakresu statystyki. Bardzo uproszczone
podsumowanie wynikéw zawiera tabela 3.



Tabela 3: Wyniki analizy wielopoziomowej

Zmienne indywidualne
Wiek b -+
Réznica - dziewczeta -

Réznica - osoby z wczesniejszym dos-
wiadczeniem

Réznica - mtodziez z Francji ++
Réznica - mtodziez z Polski ++ -
Réznica - mtodziez innej narodowosci ++ - ++

Ogdlne zmienne grupowe

Cele opiekunéw (poziom grupy)

Cel: rozwdj osobisty
Cel: refleksja polityczna

Cel: doswiadczenie migedzykulturowe

Uwagi: Dla uproszczenia prezentacji dane wedtug przynaleinosci narodowej zostaly przedstawione jako réznice w stosunku do
danych miodziezy niemieckiej.

+ pozytywna zalezno$é ++ silna pozytywna zalezno$¢

- negatywna zaleznos¢ -~ silna negatywna zalezno$¢

Tabelaryczna prezentacja pozwala na kompaktowe zebranie najbardziej istotnych
wynikéw analizy wielopoziomowej. W trzech kolumnach po prawej stronie wymie-
nione s3 jako zmienne objasniane trzy potencjalne doswiadczenia, kedrych moze do-
starczy¢ udziat w podrézach mlodziezowych (w nawiasie podajemy zwiazane z nimi
przyktadowe pytania ankietowe): rozwéj osobisty (,Znalaztem/tam w sobie co$ nowe-
go i odkrylem/tam w sobie nowe umiejetnosci”), refleksja polityczna (,,Podczas tego
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spotkania miatem/fam okazje skonfrontowa¢ si¢ z tematyka spoteczno-polityczna4©),
dos$wiadczenie migdzykulturowe (,,Poznatem/fam zycie codzienne i kulturg regionu
goszczacego’). W tabeli przedstawione s3 tylko zaleznos$ci wystepujace z wymienio-
nymi w wierszach zmiennymi objasniajacymi.

* Tabela zaczyna si¢ od zaznaczonych na z6tto zmiennych indywidualnych. Tu-
taj widoczna jest zalezno$¢ pomiedzy wiekiem ankietowanych a ich polityczng
refleksja oraz wiekiem i poziomem kompetencji migdzykulturowych. W odnie-
sieniu do plci statystyczne znaczenie ma réznica miedzy chtopcami i dziewcze-
tami w zainteresowaniu tematyka spoteczno-polityczna — cz¢sciej przyznaja sig
do tego chlopcy. Wezesniejsze doswiadczenie, czyli fakt, ze uczestnicy po raz
kolejny biora udzial w takich programach, nie wplywa znaczaco na zmienne
prognozowane. Kryteria natomiast w rézny sposéb zaleza od kraju pochodzenia
ankietowanych. W obszarze rozwoju osobistego uczestnicy z Niemiec korzysta-
ja najmniej, a refleksja polityczna typowa jest raczej dla mlodziezy niemieckiej
i francuskiej. W doswiadczeniach miedzykulturowych wyzsze wartosci znaczace
statystycznie uzyskuja tylko uczestnicy z ,innych” krajéw (np. w programach
tréjstronnych).

* Na poziomie grupy uwzgledniono dwa predykatory (w tabeli zaznaczone na po-
marariczowo): Wielkos¢ grupy okazala si¢ malo istotng zmienng. Wyrazne rézni-
ce s3 za to widoczne w zaleznosci od typu projektu (w badaniach uwzgledniono
obok dwu- i tréjstronnych spotkant mlodziezy takze grupowe podréze mtodziezy
niemieckiej bez elementu wymiany). Wartoéci dla programéw wymiany s3 zna-

[ czaco wyzsze od tych uzyskanych wsréd uczestnikéw podrézy mlodziezowych.

. Wynik ten potwierdza twierdzenie, ze mi¢dzynarodowe spotkania mlodziezy

dzigki bezposredniemu kontaktowi ich uczestnikéw z mtodymi ludZzmi z innych

Szczegdlng zaleta migdzynaro- krajéw i ich kulturg maja duzo wigkszy wkiad w zrozumienie obcosci, niz ma to

dowych spotkan mtodziezy jest
mozliwos¢ zbierana doswiadczen
miedzykulturowych

miejsce podczas zorganizowanych wyjazdéw mtodziezowych, w kedrych osoby
z tego samego kraju wyjezdzaja wspdlnie, nierzadko takze za granice.

* Jeden z cickawszych wnioskéw zaznaczono w tabeli kolorem niebieskim. Cele
opieckunéw, o ktére pytano na poczatku kazdego spotkania, zostaly poddane

46 Patrz przypis s. 41.



agregacji (tzn. dla kazdego celu obliczono wartosci $rednie). Jezeli cel opiekunéw
mial wplyw na przebieg programu, musiato to znalezé swoje odzwierciedlenie
w specyficznych zalezno$ciach miedzy celami opiekunéw a doswiadczeniami
uczestnikow. Wzor ten wida¢ doktadnie w danych — takze kiedy w analizie wie-
lopoziomowej uwzgledniono inne predykatory jako potencjalne zmienne za-
klécajace. Wszystkim trzem celom opiekunéw towarzysza odpowiednio wyzsze
wartodci dla doswiadczeri uczestnikéw. W praktyce pedagogicznej, a szczegélnie
w szkoleniu opiekunéw grup, wyniki te mogg mie¢ duze znaczenie: ,, Wewnetrzny
kompas wartosci”, jaki wynika z celéw formutowanych przez kadre prowadzaca,
ma najwyrazniej bezposrednie przelozenie na przebieg programu z udziatem mto-

L

dziezy. ]ednoczesmct mozemy tatwo udow'od,mc, ze L{stalenle priorytetéw progra- Wypowiedzi uczestnikow

mu wplywa na przezycia mtodych uczestnikéw — wniosek ten ma duze znaczenie, s3 dowodem na trafnoéc
poniewaz od koncepcji programowej coraz cz¢sciej wymaga si¢ konkretnych do- koncepcji edukacyjnej wymian
wodéw oddziatywania.

4.3. Szanse dalszych badan - badania panelowe

Jak wynika z zaprezentowanych badan, duzy materiat badawczy daje wigksze mozli-
wosci analizy danych niz cz¢sto prezentowane studia oparte na maksymalnie ok. 500
przypadkach. Z badawczego punktu widzenia bardzo obiecujaca mogtaby by¢ rozbu-
dowa wypracowanego tu systemu zbiorowej samoewaluacji. Ambitnym celem byloby
pozyskanie z ,przypadkowo” do tej pory nadsylanych danych jasno sprecyzowane;j
czgéciowej proby losowej, ktéra pozostataby niezmienna przez kolejne lata. Zmiany
zachodzace w zbieranych systematycznie ze statej proby losowej danych, mozna by po
latach zinterpretowa¢ jako wskazniki rzeczywistych zmian zachodzacych w kontekscie
miedzynarodowych spotkait mtodziezy.

Na takim pomysle zbudowane sa tzw. badania panelowe. Dla potrzeb badari pane-
lowych nalezatoby jednak dokona¢ celowego wyboru podmiotéw, ktére zobowiazaly-
by si¢ do przeprowadzenia samoewaluacji w kolejnych latach swojej pracy. Na wszel-
ki wypadek trzeba by znalez¢ réwniez podmioty rezerwowe, ktdre w razie potrzeby
mogtyby zastapi¢ organizacje o takim samym profilu. Badania panelowe obejmujace
30-40 spotkan (ok. 1000 uczestnikéw) moglyby przynies¢ rzetelne dane o rozwoju
w obszarze mi¢dzynarodowych spotkan mlodziezy — uwzgledniajac mozliwos¢ regu-
larnego przeprowadzania analizy wielopoziomowej i corocznego uzyskiwania nowych
danych poréwnawczych na potrzeby wlasnej ewaluacji.
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Spotkanie otwiera perspektywy

Duzo racji jest w stwierdzeniu, ze migdzynarodowe spotkania miodziezy sa najbar-
dziej obiecujaca forma pozaszkolnej edukacji miodziezy. Dzigki intensywnosci pro-
ceséw miedzykulturowych oraz temu, ze procesy te zachodza w stalym przez okres
trwania spotkania kregu os6b, daja wyjatkowsa okazje do towarzyszacych im badan
naukowych w obszarze edukacji pozaformalnej. Intensyfikacja takich badan przynio-
staby w przysztosci wiele dalszych wartosciowych wnioskéw.

Fiar



Zatacznik

Metodologia
Ankiety, skale, prezentacja

Przedstawione w tej publikacji dane pochodzg z pisemnych badad ankietowych
przeprowadzonych podczas migdzynarodowych spotkari mtodziezy, dofinansowa-
nych przez PNWM i ENWM. Ankiety dla opiekunéw byly wypelniane na poczatku
programu, uczestnicy wypelniali formularze pod koniec spotkania. Kwestionariusze
sa dostgpne w tym samym brzmieniu w jezyku polskim, niemieckim i francuskim.
Kazdy ankietowany mégt odpowiadaé na pytania w swoim jezyku ojczystym. Ankiety
w jezyku angielskim stosowane sa pomocniczo w przypadku uczestnikéw nieméwia-
cych w zadnym z tych trzech jezykéw (np. podczas spotkan wielostronnych). Udziat
w ankiecie jest dobrowolny i anonimowy. Wedtug informacji pozyskanych od opie-
kunéw grup tylko nieliczni uczestnicy odméwili wypetniania ankiety. Dlatego tez
mozemy méwic o prawie petnej ewaluacji uwzglednionych spotkan.

To, czy uczestnicy uczciwie wypelniali ankiete, mozemy sprawdzi¢, analizujac dane
z wypelnianego przez kadre¢ formularza dotyczacego ogélnych informacji o spotka-
niu. Ankiety te dostgpne s3 tylko dla cz¢sci badanych programéw. Wynika z nich, ze
wedlug oceny opickunéw w 81% przypadkéw ankiety wypetniane byly przez uczest-
nikéw samodzielnie, bez narad migdzy uczestnikami. W 19% przypadkéw mtodziez
naradzata si¢ w trakcie wypelniania ankiet, ale odpowiadata na nie samodzielnie. War-
ty odnotowania jest fake, ze zaden podmiot nie zaznaczyt odpowiedzi ,,Uczestnicy nie
zadali sobie trudu, zeby uczciwie wypetni¢ ankiety”. Z wielu informacji zwrotnych
wynika, ze mlodziez odnosita wrazenie, ze jej opinie traktowane sg powaznie, i doce-
niata to, ze kogo$ interesuje jej zdanie. Mozemy zatem wyj$¢ z zatozenia, ze uczestnicy
spotkari uczciwie wypetniali ankiety i udzielali szczerych odpowiedzi.

Ankiety sktadajg si¢ w duzej czgéci z siedmiostopniowej skali, opisanej wedtug po-
nizszego wzoru:
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1 = Zupetnie niewazne 1 = Zdecydowanie sie nie zgadzam

2 = Niewazne 2 = Nie zgadzam sie

3 = Raczej niewazne 3 =Raczej sie nie zgadzam

4 =Trudno powiedziec¢ 4 =Trudno powiedziec¢

5 = Raczej wazne 5 = Raczej sie zgadzam

6 =Wazne 6 = Zgadzam sie

7 = Bardzo wazne 7 = Zdecydowanie sie zgadzam

Dla uproszczenia, w dalszej czgsci odpowiedzi zostang zakwalifikowane do trzech kategorii:

- Nie“ (1, 2, 3) -, Trudno powiedzie¢” (4) > Tak“ (5,6,7)

Wszystkie wartosci $rednie, odchylenia standardowe i inne, wyliczono na podstawie
petnej siedmiostopniowej skali. Wszystkie wymienione réznice (np. migdzy uczest-
nikami pici zeriskiej i meskiej) sa podawane zawsze na minimum 5-procentowym

poziomie istotnosci?’.

Dla czytelnosci tekstu dane procentowe sg zaokraglone do petnych liczb. Powodo-
waé to moze, ze sumy danych procentowych przekrocza wartos¢ 100.

Przesytanie danych

Materialy do przeprowadzenia ewaluacji we wlasnym zakresie dostgpne sa od 2007
roku, po tym jak zostaly przygotowane i przetestowane w ramach badar pilotazowych
w roku 2005. Ponizsza publikacja zawiera dane przesytane do centralnego banku da-
nych, zaréwno te z badan pilotazowych (22 spotkania), jak i z fazy zbiorowej samo-
ewaluacji (194 spotkania z lat 2007-2010).

Metoda zbiorowej samoewaluacji przewidywala poczatkowo przesytanie danych
ewaluacyjnych pojedynczych podmiotéw z ich wlasnej inicjatywy do centralnego
banku danych. W ten sposéb jednak udato si¢ pozyska¢ dane zaledwie z 11 spot-
kan. W zwigkszeniu liczby przesylanych ankiet pomogly dwa przedsigwzigcia, ktdre

7 Poziom istotnosci — okresla maksymalne ryzyko bledu, jakie badacz jest sktonny zaakceptowad.



w ostatnich latach odnotowaly spore sukcesy: z jednej strony umozliwiono podmio-
tom dosylanie zebranych przez nich danych z dodatkowym profilem tematycznym,
czgéciowo w ramach matych badaid naukowych. Dzi¢ki temu zebrano ankiety z 62
spotkan. Dodatkowo, od 2009 roku, FNWM prowadzi punkt informacyjny, ktéry
pomaga podmiotom w przygotowywaniu i podsumowywaniu ankiet. Pomyst utwo-
rzenia takiego punktu zostal podjety takze przez PNWM — pod koniec 2010 roku
zaczgta ona wykorzystywad podobny sposéb pozyskiwania danych. Wigkszo$¢ infor-
magji (ze 121 spotkan) pochodzi z projektdw, ktére skorzystaty z oferty pomocy tech-
nicznej przy przygotowaniu ankiety i wprowadzeniu danych do komputera. Ponadto
zar6wno PNWM, jak i FNMW organizuja szkolenia, ktére maja poméc podmiotom
zaangazowanym w przygotowywanie spotkat w pracy z metoda ewaluacyjng oraz
motywowa¢ do udzialu w zbiorowej samoewaluagji.

Reprezentatywnosc danych

Czgsto pojawia si¢ pytanie, na ile zebrane przez nas dane s3 reprezentatywne dla mie-
dzynarodowej wymiany miodziezy. Pomimo wielkosci zebranego materiatu badawczego
nie mozemy méwié o reprezentatywnosci w sensie statystycznym. Zbyt malo wiemy jesz-
cze na temat miedzynarodowej wymiany mtodziezy (czy podrézy mlodziezowych®), aby
moc dokonad wyboru reprezentatywnej podproby. W badaniach pilotazowych starano
si¢ 0 przynajmniej ogdlna reprezentacj¢ regiondw i typéw programoéw. Takiej reprezen-
tacji nie mozna z zatozenia uzyska¢ z informagji zbieranych w procesie samoewaluacji —
w centralnym banku danych znajduja si¢ wszystkie nadsytane wyniki ewaluacji i nie moz-
na wykluczy¢ ewentualnych zakt6ceni, np. nadreprezentacji danych jednego podmiotu czy
regionu. Poza tym wyrazny jest trend do przesytania ,,pozytywnych” wynikéw.

Z powyiszych powodéw nie mozemy uznaé danych zebranych w latach 2007-2010
za reprezentatywne. Réwniez poréwnanie z danymi z 2005 roku mozliwie jest tyl-
ko pod pewnymi warunkami. Mimo to prezentowane w tej publikacji dane cho¢by
z uwagi na ich liczbg, stanowia bardzo pomocng podstawe badawcza, ktéra oddaje
do$wiadczenia tysigcy mtodych oséb.

Informacje uzyskane w badaniu pilotazowym z roku 2005 nadal stuzg jako dane
poréwnawcze do samodzielnej ewaluacji. W zestawieniu z zebranymi pdzniej

48 Poréwnaj: Gleu R., Kosmale J.D., Deursche Kinder- und Jugendreisen 2008, 20009.

[
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Szkolenia z ewaluacji
miedzynarodowych

spotkan mtodziezy
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Zasady stosowania metody:

Podnoszenie jakosci
Gwarancja anonimowosci
Przejrzystosc

Udziat wszystkich
zainteresowanych

80

w centralnym banku danych wynikami majg one t¢ zaletg, ze wyrazniej przedstawiaja
,typowa sytuacj¢” podczas wymiany miodziezy. Tylko ankiety z 2005 sprawdzane
byly pod katem sktadu préb losowych oraz gromadzenia danych.

Zasady stosowania metody ewaluacji

Podczas spotkania w lutym 2006 roku w Warszawie grupa projektowa przyjeta
jednoglosnie ponizsze zasady, ktore stanowia podstawy prawidlowego zastosowania
narzgdzia ewaluacyjnego.

* Celem ewaluadji jest stworzenie dla kazdego podmiotu prostej i taniej mozliwosci
przeprowadzenia ewaluacji wlasnej pracy.

* Narzgdzie ewaluacyjne bedzie uzywane tylko do podniesienia jakosci programu,
nie jako narzedzie nadzoru.

* Praca z danymi wymaga poufnego obchodzenia si¢ z nimi. Poufno$¢ ta odnosi si¢
do wszystkich obszaréw i pozioméw ich opracowywania.

* Dane pochodzace od poszczegblnych podmiotéw powinny by¢ na biezaco zbie-
rane i zestawiane.

* Zapoznawanie si¢ z danymi i ich interpretacja wymaga otwartosci i samokrytyki.

* Ocena oraz interpretacja odbywa si¢ we wspSlpracy z osobami, ktérych dotyczy.

* Dalszy rozwdj tego narzedzia jest jak najbardziej pozadany, jednak przy zachowa-
niu standardéw naukowych.

* Kazdy uzytkownik tego narzedzia zobowiazany jest w zakresie swoich obowiaz-
kéw do przejrzystego stosowania i zachowania powyzszych zasad.

* Prawa autorskie dot. narzedzia naleza wspdlnie do PNWM, FNWM, BK]J i pro-
jektu , Freizeitenevaluation” (,Ewaluacja podrézy mtodziezowych”).



Tabela danych

W ponizszej tabeli cele opickunéw (kod pytania zaczynajacy si¢ od litery M) oraz
opinie uczestnikéw (kod pytania rozpoczynajacy si¢ od litery T) otrzymujg nastgpu-
jace wartosci wedtug siedmiostopniowej skali:

Nie (1,2, 3): odpowiedzi negatywne 1,2 lub 3
Trudno powiedzie¢ (4):  odpowiedzi ,niezdecydowanie”
Tak (5,6, 7): odpowiedzi pozytywne 5, 6 lub 7
X: wartosc srednia

s: odchylenie standardowe

n: wielkosc proby

Aby uprosci¢ prezentacje, wartosci dla odchylen standardowych i wartosci $rednich
wyniki zaokraglono do pierwszego miejsca po przecinku

MO013  Podczas spotkania powinno wiele sie dziac. 9% 19% 72% 5.2 13 711
TO14  Podczas spotkania wiele sie dziato. 10% 13% 77% 55 1,5 5079
MO073  Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢ wspot- 5% 18% 77% 54 1,2 712

tworzenia programu spotkania.

T074  Jako uczestnicy mielismy mozliwo$¢ ksztat- 26% 15% 59% 4,6 1,7 5035
towania przebiegu tego spotkania.

M093  Uczestnicy powinni mie¢ mozliwosc znalez¢ 2% 6% 93% 6,0 1,0 716
w sobie cos nowego i odkry¢ w sobie nowe
umiejetnosci.

T094  Znalaztem/tam w sobie co$ nowego i odkry- 23%  23%  53% 4,6 1,6 5077
tem/fam w sobie nowe umiejetnosci.

M113 U uczestnikéw nalezy wzbudzic zainteresowa-  17%  20%  63% 4,8 1,4 713
nie tematami spoteczno-politycznymi.
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Spotkanie otwiera perspektywy

T114  Podczas tego spotkania miatem/tam okazje  43% 21% 37% 3,7 1,9 5008
skonfrontowac sie z tematyka spoteczno-
-polityczna®.

M123  Uczestnicy powinni mie¢ kontakt z innymi 32% 25% 42% 41 1,6 704
wyznaniami/religiami.

T124  Podczas tego spotkania miatem/tam kontakt  51% 19%  30% 34 1,9 5045
z innymi wyznaniami/religiami.

M173  Czfonkowie kadry powinni byc postrzegani 1% 2% 97% 6,4 0,9 715
przez uczestnikow jako osoby godne zaufania.

T174  Wsréd cztonkéw kadry s osoby, ktére darze  14%  15%  71% 52 1,7 5076
zaufaniem.

T176  Wsréd cztonkéw kadry innej narodowoscisa  21%  20%  59% 4.8 1,8 5027
osoby, ktore darze zaufaniem.

T184  Kadra traktowata mnie powaznie. 8% 11%  82% 56 1,4 5104

M205  Uczestnicy spotkania powinni mie¢ mozliwos¢ 1% 3% 96% 6,2 0,9 715
znalezienia nowych przyjaciot.

T206  Podczas tego spotkania znalaztem/tam 7% 5% 87% 59 1,3 5125
nowych przyjaciét.

T208  Chetnie wziatbym/wzigtabym udziat w kolej- 6% 7% 88% 6,0 1,3 5105
nym spotkaniu z tymi samymi uczestnikami.

T210  Utworzyty sie zamkniete grupy, z ktérymi 53% 17% 30% 34 1,8 5093
trudno byto nawigza¢ kontakt innym uczest-
nikom spotkania.

YW pierwotnej wersji ankiety (wersja 2007) pytanie brzmialo ,,Podczas tego spotkania zainteresowalem/
tam si¢ tematyka spoleczno-polityczna”. Z uwagi na réznice znaczeniowe z wersja niemiecka, w najnow-
szej wersji ankiety (2011) pytanie zostalo przeformulowane. Pytanie jest thumaczeniem niemieckiego ,,Ich
habe mich bei dieser Begegnung mit gesellschaftlichen / politischen Themen auseinandergesetzt”.



Zatacznik

T212

M213

M215

T216

T218

T220

T232

T234

M243

T244

M249

T250

M263

Chwilami czutem/fam sie osamotniony/
a w grupie.

Uczestnicy powinni nauczyc sie wzajemnego
szacunku i przejmowania odpowiedzialnosci.

Uczestnicy powinni uczyc sie wspélnego
rozwiqgzywania konfliktow.

Konflikty powstate podczas tego spotkania
byty zazwyczaj wspdlnie rozwigzywane.

Wsrdd uczestnikow spotkania pojawito sie
wiele konfliktow.

Podczas spotkania panowata atmosfera
sprzyjajaca otwartym rozmowom.

Reguty byty jednakowe dla uczestnikéw
z wszystkich krajow.

Na poczatku spotkania trudno byto poznac
uczestnikéw z kraju partnerskiego / krajow
partnerskich.

Uczestnicy powinni mie¢ mozliwos¢ odkrycia
nowych zainteresowan.

Dzieki temu spotkaniu odkrytem/tam nowe
zainteresowania.

Nalezy wspierac kreatywnosc¢ uczestnikow.

Podczas spotkania stworzono mi wiele
mozliwosci do kreatywnych dziatan.

Uczestnicy powinni uczyc sie jezyka/6w kraju
partnerskiego / krajow partnerskich i cwiczy¢
postugiwanie sie nimi.
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6,2
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4,8
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1,5
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1,6

1,7

1,4

1,8
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1,2

1,7

1,2
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T264

M267

T268

T270

T272

M279

T280

M281

T282

M283

T284

T286

M299

Poprawitem/tam moja znajomosc¢ jezykow
obcych.

Uczestnicy powinni zostac zacheceni do
sprawdzenia sie w jezyku/ach innych uczest-
nikéw.

Z innymi uczestnikami rozmawiatem/tam
tylko w moim jezyku ojczystym.

Dzigki temu spotkaniu nabratem/tam ochoty
do nauki innego jezyka / innych jezykow.

Nawet bez znajomosci jezykdéw obcych
potrafilismy sie porozumiec.

Uczestnicy powinni poznac zycie codzienne
i kulture regionu goszczqcego (np. kuchnie,
muzyke, tradycje...).

Poznatem/tam zycie codzienne i kulture
regionu goszczacego (np. kuchnig, muzyke,
tradycje...).

Uczestnicy powinni mie¢ kontakt z ludnosciq
miejscowq.

Miatem/tam kontakt z ludnoscia miejscowa.

Uczestnicy powinni zostac zacheceni do gtebsze-
go zastanowienia sie nad swoimi wyobrazeniami
o kraju partnerskim / krajach partnerskich.

To spotkanie zmienito moje wyobrazenia
o kraju partnerskim / krajach partnerskich.

Dowiedziatem/tam sie zbyt mato o zyciu co-
dziennym mtodziezy z kraju partnerskiego /
krajow partnerskich.

Uczestnicy powinni dowiedziec sie czegos
0 Zyciu codziennym w kraju partnerskim /
w krajach partnerskich.
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T300

M301

T302

T304

T310

1314

T316

T426

T428

M429

T430

T432

T434

Poprzez to spotkanie moja wiedza o zyciu
w kraju partnerskim / krajach partnerskich
praktycznie nie wzrosta.

U uczestnikéw nalezy wzbudzic zainteresowa-

nie krajem partnerskim / krajami partnerskimi.

Chce dowiedziec sie jeszcze wiecej o kraju
partnerskim / krajach partnerskich.

Uswiadomitem/tam sobie, jaka jest sytuacja
materialna w krajach uczestniczacych
w spotkaniu.

Na podstawie zdobytego tutaj doswiadcze-
nia, pewne rzeczy, ktére u nas sa normalne,
postrzegam teraz inaczej niz wczednie;.

Po tym spotkaniu mégtbym/mogtabym wyobrazi¢
sobie wyjazd na dtuzej (przynajmniej na trzy mie-

sigce) do kraju partnerskiego / krajéw partnerskich.

Poprzez to spotkanie nabratem/tam ochoty
do poznania takze innych krajow i kultur.

Spotkanie tego typu moge poleci¢ moim
przyjaciotom.

Spotkanie to zachecito mnie do tego, zeby
w przysztosci znowu wzig¢ udziat w podob-
nym projekcie.

Uczestnikéw warto zacheci¢ do zaangazowa-
nia sie w prace przy podobnych projektach.

Chciatbym/tabym uczestniczy¢ w podob-
nym spotkaniu jako cztonek kadry.

Z mojego punktu widzenia kadra dobrze ze
soba wspotpracowata.

Moje oczekiwania co do spotkania, ktére
miatem/fam po przeczytaniu ogtoszenia,

spetnity sie.
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Cele opiekunéw (czerwone), opinie uczestnikow Nie
(niebieskie) (1,2,3

) powied-
ziec (4)

M453  Znam cele, ktdrych realizacja podczas tego 4% 2% 94% 6,0 11 704
spotkania jest istotna dla organizatora.

M455  Znam cele, ktérych realizacja podczas tego typu 12% 6% 83% 55 1,5 700
spotkan jest istotna dla Polsko-Niemieckiej /
Francusko-Niemieckiej Wspdipracy Miodziezy.

M459 W gronie kadry oméwilismy nasze cele przed 9% 7% 84% 57 14 698
spotkaniem.

M463 W gronie kadry bardzo dobrze przygotowali- 8% 7% 86% 57 14 706
Smy sie do spotkania.

T718  Grupy narodowe byty rownouprawnione. 13% 12% 75% 55 1,6 4617

T804  Uswiadomitem/tam sobie osobliwosci kultu-  11%  18% 71% 5,2 14 4466
ry kraju partnerskiego / krajéow partnerskich.




Ankieta

Ponizej przedstawiamy przykltadows ankiete. Latem 2011 roku przeprowadzono
zmiany graficzne kwestionariuszy oraz w kilku miejscach dokonano takze korekey
jezykowej (np. zapisy uwzgledniajace obie plcie). Ponizsza przykladowa ankieta oraz
pytania w tresci publikacji odpowiadajg aktualnie obowiazujacej wersji. Wszystkie
aktualne materialy w jezyku polskim mozna znalez¢ w internecie na stronie www.
emsm.eu.

Pytania w ankiecie maja podwdjng numeracjg: z lewej strony widoczny jest dwucy-
frowy numer pytania, wedtug kolejnosci pytan w ankiecie. Z prawej strony znajduje
si¢ trzycyfrowy kod, np. M013 dla celu opieckunéw lub T014 dla opinii uczestnika.
Kod grupuje tematycznie wszystkie pytania znajdujace si¢ w bazie pytai. W ankietach
celowo wymieszano pytania z réznych zakreséw tematycznych.

Kwestionariusze s zbudowane na zasadzie modutéw. Podstawowy zbidr pytad moze
by¢ uzupetniany dodatkowymi pytaniami, specyficznymi dla danego typu spotkania.
W kazdej ankiecie znajduja si¢ ponadto puste wiersze, ktdre umozliwiaja podmiotom
wpisywanie ich wlasnych pytar.

Nazewnictwo ankiet:

0: Spotkanie mtodziezy

1: Spotkanie mtodziezy o profilu kultural-
nym

2: Tréjstronne spotkanie mtodziezy

3:Tréjstronne spotkanie mtodziezy o
profilu kulturalnym

Podstawowy zbiér pytan

Podstawowy zbidr pytan + sztuka / praca
kreatywna

Podstawowy zbiér pytan + spotkanie
tréjstronne

Podstawowy zbior pytan + sztuka / praca
kreatywna + spotkanie tréjstronne
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Przedrukowana ponizej ankieta to kwestionariusz dla uczestnikéw nr 3. Pytania
z podstawowego zbioru koricza si¢ na nr. 37 (kod pytania 804). Blok pytari dotyczacy
ysztuki i pracy kreatywnej” obejmuje pytania nr 38 do 45 (kod pytania od T250 do
T616), zestaw pytan dla spotkania tréjstronnego obejmuje pytania nr 46 do 53 (kod
T708 do T764).

W tej publikagji interpretowane sg tylko odpowiedzi na pytania ze zbioru podsta-
wowego. Zapewnilo to relatywnie jednakowa liczb¢ uwzglednionych pytan.

W przypadku dwéch pytan z ankiety dla uczestnikéw (T280 i T282) zastosowano
nastgpujacy filtr: , Wypelnij tylko wtedy, jesli Twoje spotkanie odbywa si¢ za granica’.

= B
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Grupa kierujaca projektem

Do grupy kierujacej projektem , Ewaluacja migdzynarodowych spotkari mtodziezy”
naleza przedstawiciele Polsko-Niemieckiej Wspotpracy Mtodziezy, Francusko-Nie-
mieckiej Wspétpracy Mlodziezy oraz badacze projektu ,,Ewaluacja podrézy miodzie-
zowych”. Zawarto$¢ tej publikacji zostala intensywnie przedyskutowana w grupie
kierujacej projektem. Poszczegélne fragmenty tekstu, zwlaszcza informacje w ram-
kach, napisane zostaty przez pracownikéw PNWM i FNWM.
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Wspétpracy Mtodziezy, Warszawa, Polska

* Judith Dubiski, niezalezna ewaluatorka, projekt ,Ewaluacja podrézy miodziezo-
wych”, Ludwigsburg, Niemcy
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Spotkanie otwiera perspektywy







Migdzynarodowe spotkania mlodziezy otwieraja perspektywy — potwierdzaja
to wyniki ewaluacji prowadzonej przez Polsko-Niemiecka Wspétpracg Mlodziezy
i Francusko-Niemiecka Wspétprace Mlodziezy od 2005 roku. Analiza przeprowa-
dzona w tej publikacji opiera si¢ na ankietach wypetnionych przez 5206 uczestni-
kéw i 719 opiekunéw.

Jak wynika z badani, mi¢gdzynarodowe spotkania mtodziezy maja wptyw na ucze-
stniczace w nich osoby, na przyktad na rozwéj ich umiejetnosci jezykowych i kom-
petencji miedzykulturowych oraz na edukacj¢ spoteczna. Blizej przyjrzeliémy sie
takim tematom, jak ré6znorodno$¢, mobilnos¢ i tozsamos¢. Wychodzac od wynikéw
i do$wiadczeni zastosowanej tu metody ewaluacyjnej podejmujemy w ksiazce dys-
kusje nad szansami i perspektywami migdzynarodowych wymian mlodziezy oraz
wskazujemy mozliwosci ich dalszego rozwoju.

L 1o spot/mnie pozostanie wygrawerowane w moim sercu.”

(15-letni uczestnik spotkania francusko-niemieckiego z Francji)

Polsko-Niemiecka Wspétpraca Mtodziezy
ul. Alzacka 18, 03-972 Warszawa
WWW.pnwm.org

Francusko-Niemiecka Wspétpraca Mtodziezy
Molkenmarkt 1, 10179 Berlin
www.dfjw.org



	Powitanie Minister Edukacji Narodowej Katarzyny Hall
	Powitanie Minister ds. Rodziny, Osób Starszych, Kobiet i Młodzieży dr Kristina Schröder, Niemcy
	Powitanie Ministra Edukacji Narodowej, Młodzieży i Współpracy ze Stowarzyszeniami Luc Chatel, Francja
	Słowo wstępne
	1. Wprowadzenie w metodę ewaluacji
	1.1. Kontekst
	Rysunek 1: Moment wypełniania ankiety w badaniu pilotażowym i w ostatecznie wypracowanej metodzieewaluacji

	1.2. Podstawowe dane o wypracowanej metodzie ewaluacji
	Rysunek 2: Związek między celami kadry a wypowiedziami uczestników – ogólnie (górna linijka) i naprzykładzie (dolna linijka)


	2. Wyniki
	2.1. Jakie spotkania poddano ewaluacji?
	Rysunek 3: Liczba analizowanych ankiet wypełnionych przez uczestników według roku badania
	Rysunek 4: Ankiety według obywatelstwa uczestników

	2.2. Kto bierze udział w programach wymiany?
	2.2.1. Młodzież
	Rysunek 5: Wiek uczestników
	Rysunek 6: Typy szkół, do których uczęszcza młodzież biorąca udział w wymianie międzynarodowej.Dane na temat osób poniżej 20. roku życia (Polska)
	Rysunek 7: Typy szkół, do których uczęszcza młodzież biorąca udział w wymianie międzynarodowej.Dane na temat osób poniżej 20. roku życia (Niemcy)
	Rysunek 8: Typy szkół, do których uczęszcza młodzież biorąca udział w wymianie międzynarodowej.Dane na temat osób poniżej 20. roku życia (Francja)

	2.2.2. Kadra
	Rysunek 9: Pracownicy etatowi, społeczni i osoby pracujące na zlecenie w zespołach prowadzącychspotkania
	Rysunek 10: Zgoda (%), Wypowiedzi kadry na temat celów spotkania


	2.3. Relacje między opiekunami a uczestnikami
	Rysunek 11: Zgoda (%), Relacje między opiekunami a uczestnikami

	2.4. Partycypacja i samodzielność
	Rysunek 12: Zgoda (%)
	Rysunek 13: Znaczenie partycypacji (według krajów)

	2.5. Nowe zainteresowania i doświadczenia
	Rysunek 14: Zgoda (%)
	Rysunek 15: Nowe zainteresowania (Szkoła główna – Hauptschule versus gimnazjum – Gymnasium)
	Rysunek 16: Różnice w spojrzeniu na religię

	2.6. Kształtowanie umiejętności społecznych
	Rysunek 17: Zgoda (%)

	2.7. Język i komunikacja
	Rysunek 18: Zgoda (%)
	Rysunek 19: Kompetencje językowe a płeć

	2.8. Kultura regionu goszczącego – edukacja międzykulturowa
	Rysunek 20: Zgoda (%)

	2.9. Ogólna ocena spotkania
	Rysunek 21: Zgoda (%)
	Rysunek 22: Motywacja do zaangażowania się w rolę opiekuna wymiany

	2.10. Stopień zadowolenia z poszczególnych aspektów spotkania
	Rysunek 23: Ocena stopnia zadowolenia według narodowości uczestników


	3. Szanse i perspektywy
	3.1. Docenić różnorodność: zróżnicowanie
	Tabela 1: Przynależność religijna uczestników
	Rysunek 24: Porównanie wyników szkoła główna (Hauptschule) – gimnazjum (Gymnasium),Zgoda (%)

	3.2. Otworzyć perspektywy: mobilność
	Rysunek 25: Gotowość do wyjazdu na dłuższy pobyt do kraju partnerskiego

	3.3. Edukować nieoficjalnie: tożsamość
	Rysunek 26: Refleksja nad własną kulturą


	4. Perspektywy ewaluacji jako nauki
	4.1. Zasada zbiorowej samoewaluacji
	Tabela 2: Współczynnik rzetelności (Alfa Cronbacha). Porównanie badania pilotażowego z 2005 rokui fazy samoewaluacji zbiorowej z lat 2007-2009

	4.2. Analiza wielopoziomowa
	Tabela 3: Wyniki analizy wielopoziomowej

	4.3. Szanse dalszych badań – badania panelowe

	Załącznik
	Metodologia
	Ankiety, skale, prezentacja
	Przesyłanie danych
	Reprezentatywność danych

	Zasady stosowania metody ewaluacji
	Tabela danych
	Ankieta
	Literatura
	Literatura sekundarna

	Grupa kierująca projektem


