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Whprowadzenie

Tak sie ztozyto, ze urodziny jednej z polskich uczestniczek przypadty wiasnie
podczas polsko-niemieckiego spotkania mtodziezy. Cata grupa sktadata jej zy-
czenia, a dwaj chtopcy z Niemiec pomysleli nawet o drobnym upominku: kupili
pudetko pralinek i pieknie je zapakowali. Dziewczyna usmiechata sie mile, kiedy
chcieli je wreczy¢, jednak spojrzawszy na zapakowany prezent odezwala sie nie-
pewnie: ,Nie moge (tego przyjac)”. Nie znata niemieckiego; gdyby znata, moze
dodataby cos jeszcze. Chlopcy nie zrozumieli komicznej sytuacji i odeszli roz-
czarowani, zabierajgc pralinki. Rozczarowana byta jednak réwniez dziewczyna.!

Dlaczego wspominamy te historie we wstepie do poradnika dla oséb zajmu-
jacych sie ttumaczeniem podczas polsko-niemieckich spotkar, czyli dla posred-
nikow jezykowych? Jaki jest jej zwigzek z tematyka komunikacji i posrednic-
twa jezykowego? No i jak mogtaby zachowac sie posredniczka jezykowa, gdyby
byta swiadkiem tego zdarzenia? Opisana sytuacja stanowi dla zaangazowanych
w nig uczestnikéw spotkania wyzwanie komunikacyjne, ale réwniez wyzwanie
miedzykulturowe. Jak dalece posrednicy jezykowi powinni ,posredniczy¢” takze
w sytuacjach, w ktorych réznice kulturowe tak bardzo wptywaja na komunika-
cje, ze samo tylko ,Nie moge..” moze doprowadzi¢ do ogromnych nieporozu-
mien? Postaramy sie omoéwic te watpliwosci w poradniku. Zamierzamy jedno-
czesnie podjacé probe uwrazliwienia Czytelnikow na zadania, role i wyzwania,
wobec ktdrych staje posrednik jezykowy — chcemy, aby Czytelnik lub Czytel-
niczka tatwiej mogli oceni¢ i zdecydowad, kiedy i jaka reakcja bytaby adekwatna.

1 Zate historie dziekujemy Natalii Krasowskiej i Klausowi Waiditschce.




W tytule poradnika wskazujemy na typowe — jak sgdzimy — nieporozumie-
nie: zacytowana wypowiedZ wyraza bowiem przekonanie, ze posrednictwo je-
zykowe jest prostym zadaniem, ktoremu mozna podotaé wrecz spontanicznie.
Chcemy takiemu nieporozumieniu przeciwdziata¢, ukazujac cata ztozonosé
i wymagajacy charakter posrednictwa jezykowego, zwracajgc réwniez uwage
na jego wyrozniki oraz na srodowisko, w ktorym powstaje.

PisalySmy ten tekst z myslg o prowadzgcych spotkania polsko-niemiec-
kie oraz wspomagajgcych ich posredniczkach i posrednikach jezykowych.
Z wtasnego doswiadczenia wiemy, ze wyzwania i trudnosci, wobec ktérych
stajg w czasie wspotpracy, rzadko zostajg dostrzezone i réwnie rzadko bywaja
przedmiotem (wspolnej) refleksji. Czesto zaktada sie jako rzecz oczywistg, ze
posrednictwo jezykowe zapewni plynne, neutralne i profesjonalne poruszanie
sie miedzy jezykami. W ten sposdb powstaje wrazenie, ze posredniczki i po-
Srednicy jezykowi sg w stanie wszystko zrozumiec i przettumaczy¢ na drugi
jezyk. Przypisywany im przez innych wizerunek rodzi jednak z ich strony oba-
wy i przekonanie, ze uznanie wtasnej omylnosci oznaczatoby uszczerbek dla
ich kompetencji i profesjonalizmu. Dlatego przemilczajg czesto trudne sytuacje,
z ktérymi maja do czynienia. Natomiast prowadzacym spotkania czesto braku-
je czasu i energii, by dopytywac o ich komfort psychiczny lub tez zastanawiaé¢
sie nad warunkami skutecznej wspotpracy prowadzacego spotkanie i posred-
niczki jezykowej. Co wiecej, specyficzna pozycja bycia pomiedzy, z jaka wigze sie
posrednictwo jezykowe, nie zawsze sktania do uznania posrednikow i posred-
niczek jezykowych za cztonkdw zespotu prowadzgcych albo grupy. W dalszej
czesci poradnika postaramy sie przyjrze¢ doktadniej wszystkim wymienionym
aspektom, a jednoczesnie zajmiemy sie rozpowszechnionymi stereotypami do-
tyczacymi zakresu zadan i pojmowania roli posrednikow jezykowych i prowa-
dzacych spotkania polsko-niemieckie.

Kiedy omawiamy wyzwania i trudnosci, odnosimy sie w zasadzie do dwéch
obszarow: tego, ktory wiaze sie bezposrednio z jezykiem i komunikacja oraz
tego, ktory dotyczy raczej wzajemnych relacji i wewnetrznej dynamiki procesow
grupowych miedzy posredniczkami jezykowymi, prowadzacymi spotkania oraz
ich uczestnikami.

Staralysmy sie uwzglednic oba aspekty, a dla opisywanych trudnosci i wy-
zwan formutowaé propozycje rozwigzan. Czerpatysmy przy tym z wlasnych
doswiadczen, zdobytych podczas pracy jako ttumaczki, posredniczki jezyko-
we oraz trenerki. Przygotowanie tej publikacji stato sie mozliwe jednak przede
wszystkim dzieki doswiadczeniu, zebranemu przez nas w czasie prowadze-
nia treningéw dla posredniczek i posrednikéw jezykowych. Po raz pierwszy
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zdarzylo sie to, gdy prowadzitySmy polsko-niemieckie seminarium zatytuto-
wane ,Macht der Ubersetzung” (Moc thumaczenia), zorganizowane w listopa-
dzie 2009 roku w HochDrei eV. w Poczdamie. Birgit Weidemann, dyrektorka
HochDrei eV, pomystem na koncepcje, kreatywnym podejsciem do tresci se-
minarium, a takze jego dokumentacja przyczynita sie do powstania niniejszej
publikacji, za co pragniemy jej w tym miejscu serdecznie podziekowac. Od roku
2010 prowadzimy tez regularnie polsko-niemieckie treningi dla posrednikow
i posredniczek jezykowych w Ewangelickim Osrodku Edukacji i Spotkan Mto-
dziezy (Evangelische Jugendbildungs- und Begegnungsstatte) w Hirschluch.
Za pomoc organizacyjng, realizacyjng, za liczne wskazowki i wsparcie meryto-
ryczne oraz za aprobate i zachete, by zebra¢ nasze doswiadczenia w poradniku,
dziekujemy bardzo serdecznie Klausowi Waiditschce!

Wyjasnienie stosowania form rodzajowych
Za osobami opisanymi w tej publikacji kryja sie chtopcy i dziewczeta, mezezyzni
i kobiety. Z naszych osobistych obserwacji wynika, ze wiekszo$¢ prowadzacych
seminaria, a takze 0séb posredniczacych jezykowo — to kobiety. Dlatego tez nie
ma powodu, aby nie da¢ temu wyrazu w postaci stosowania zeniskich form ro-
dzajowych. W zwigzku z tym zdecydowalySmy sie na nastepujace rozwigzanie
jezykowe: w wersji niemieckiej stosujemy pisownie w mysl zasad sugerowanych
przez stownik Duden, zgodnie z ktérymi rzeczownik w liczbie mnogiej zaopa-
trzony jest w koncoéwke ,/-innen”. W liczbie pojedynczej stosujemy zas naprze-
miennie jedng forme rodzajowsg, co jednakze w niniejszym tekscie reprezentuje
forme zaréwno meska, jak i zeriska.

W polskiej wersji poradnika odwazylysmy sie na maty eksperyment. Jako
ze konsekwentne stosowanie jednoczesnie form rodzajowych i zeniskich, i me-
skich — czy to w postaci catych stéw, czy tylko alternatywnych konicéwek (od-
powiednio do niemieckiego uzycia koricéwki ,/-innen”) byloby ze wzgledu na
struktury jezykowe polszczyzny zbyt skomplikowane, a niekiedy
zbyt nieczytelne, zapraszamy polskojezycznych Czytelnikow i Czy- (o) (o)
telniczki, by sledzili wystepujace na przemian w poradniku ,posta-
ci” zenskie i meskie. Méwimy zatem raz o posredniczce jezykowej /K
lub prowadzacej spotkanie, a raz o posredniku jezykowym albo
prowadzacym spotkanie. Te zasade zastosowalySmy takze w licz-
bie mnogiej. Chcemy w ten sposéb wyprébowac nowe formy jezy- L’V—J
kowe i stylistyczne, a przede wszystkim wyjsé¢ naprzeciw i dac¢ wy-
raz rzeczywistos$ci spotecznej, charakteryzujgcej omawiane przez
nas zajecia zawodowe i rodzaje dziatalnosci.
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Wyjasnienie kluczowych pojec 8

Posrednik jezykowy / posredniczka jezykowa / posredniczyc jezykowo

Termin, ktory przyjatl sie i wszedt do jezyka polsko-niemiec-
kiej wymiany mlodziezy, jest zwykle, ale nie tylko, uzywany
w kontekscie pracy PNWM. Nazywa sie tak osoby, ktére ttu-
macza konsekutywnie podczas polsko-niemieckich spotkan
mlodziezy (patrz rozdz. 2.1). Zastosowanie tego pojecia pozwala
odrézni¢ ttumaczenie przez profesjonalnego ttumacza konfe-
rencyjnego (czesto symultaniczne) od roli tych oséb, ktére nie-
koniecznie zawodowo, ale jednak efektywnie i w duchu poro-
zumienia jezykowego posredniczg miedzy jezykami.

Prowadzacy spotkanie

[

W niniejszym poradniku uzywamy pojecia ,prowadzacy/pro-
wadzgca spotkanie” — jako synonimu stéw oznaczajgcych zbli-
zonag role, jak np. trener/trenerka’, ;teamer/ teamerka” albo
ymoderator/moderatorka”. Rozumiemy pod tym pojeciem
osoby, ktérych zadaniem jest prowadzenie spotkan i projek-
téw, a tym samym przede wszystkim inspirowanie pracy gru-
powej i czuwanie nad procesami grupowymi. W poradniku
okreslamy tak zaréwno osoby dziatajace spotecznie, jak i pro-
wadzgce wlasna dziatalnosc oraz pracujgce etatowo. Zrezygno-
walysmy z mozliwosci uwzglednienia wystepujacej w innych
kontekstach hierarchizacji tych okreslen, chcac w ten sposéb
wysunac na pierwszy plan prace zespotu prowadzacego spo-
tkanie i odpowiedzialno$¢ za procesy grupowe — niezaleznie
od stopnia profesjonalizacji i doswiadczenia w tej dziatalnosci.

(5 P
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0 strukturze poradnika

W rozdziale 2 poradnika zaczynamy od wyjasnienia poje¢ w jezyku potocz-
nym, czesto uzywanych jako réwnoznaczne, majgcych jednak rézne znaczenie:
,2{tumaczenie ustne” (konsekutywne lub symultaniczne) oraz ,posrednictwo
jezykowe”. Nastepnie omawiamy zadania i role posredniczek jezykowych:
jakie powinny mie¢ umiejetnosci, co nalezy i co nie nalezy do ich zadan, jak
wspolpracuja z prowadzacymi spotkania. Podejmujemy rowniez tematyke
dotyczaca opieki nad grupa, wyjasniajac, co oznacza to okreslenie i jak zespot
prowadzgcych wspotpracuje z posrednikami jezykowymi. Rozdziat 3 jest po-
Swiecony przygotowaniu do pracy posredniczki jezykowej oraz wspdtpracy
z posrednikami jezykowymi;, omawia tez niezbedne warunki ramowe sku-
tecznego posrednictwa jezykowego. W rozdziatach 4 i 5 przedstawiamy rézne
trudnosci i wyzwania towarzyszgce pracy posrednika jezykowego. W rozdziale
4 chodzi przede wszystkim o kwestie dotyczace wspétpracy z grupami i prowa-
dzacymi spotkania, w rozdziale 5 natomiast o specyficzne elementy kulturowe,
ktére moga manifestowac sie w jezyku. Uwadze osdb nastawionych sceptycz-
nie, ktérym generalnie najbardziej odpowiadatoby prowadzenie wszystkich
imprez bez posrednictwa jezykowego, najlepiej w jezyku angielskim, polecamy
podrozdziat 5.6. W czesci koricowej znalazty sie praktyczne wskazéwki, linki,
propozycje ¢wiczen oraz spis lektur z komentarzem.

Wielokrotnie poruszamy w poradniku temat potencjalnych trudnosci lub
konfliktéw wystepujacych podczas posrednictwa jezykowego, wymieniamy
ich przyklady i proponujemy rozwigzania. Szczegdlng uwage poswiecamy ko-
munikacji podczas polsko-niemieckich spotkan mlodziezy. Rozprawiamy sie
roéwniez z popularnymi stereotypami, ktore nieodmiennie towarzysza zagadnie-
niu ttumaczen ustnych i posrednictwa jezykowego. We wszystkich rozdziatach
wystepujg odestania do innych miejsc w tekscie, gdyz omawiane zagadnienia
s ze sobg Scisle powigzane. Zamieszczamy tez ramki informacyjne, zawierajace
podsumowanie najwazniejszych punktow.
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Charakterystyka i rola
posrednictwa jezykowego

W tym rozdziale zajmiemy sie zadaniami posredniczek jezykowych oraz rola-
mi, ktore pelnig w ramach wspdétpracy z prowadzgcymi spotkanie i cztonkami
grupy. Na poczatek chcemy jednak dokonac rozroznienia miedzy kategoriami
,posrednictwa jezykowego” i ,ttumaczenia ustnego” (a w jezyku niemieckim
réwniez i ,Ubersetzen — thumaczenia pisemnego”), gdyz nasze doswiadczenie
dowodzi, ze wymienione pojecia czesto bywaja ze sobg mylone (rozdzialty od
2.1 do 2.3). W rozdziale 2.4 omawiamy umiejetnosci konieczne dla dobrego po-
Srednictwa jezykowego i zakres przypisanych mu zadan. Poniewaz skutecznym
srodkiem pomocniczym jest robienie notatek, wskazéwki na temat notacji za-
wiera rozdziat 2.5. Rozdziat 2.6 podejmuje wazny temat wspotpracy z prowa-
dzacymi spotkanie. Wreszcie w rozdziale 2.7 omawiamy

wspotprace w grupie, mozliwe trudnosci tej wspotpracy

oraz propozycje ewentualnych rozwigzan.




2.1 Posrednictwo jezykowe, ttumaczenie ustne

Jezyk, z ktérego ttumaczymy, nazywany jest jezykiem wyjsciowym; jezyk, na
ktory ttumaczymy, to jezyk docelowy. Ttumaczenie ustne moze by¢ wykonywa-
ne zaréwno symultanicznie, jak i konsekutywnie. Sformutowanie ,przettuma-
czy¢ ustnie” jest wyrazeniem specjalistycznym, postugujemy sie nim wymiennie
z terminami ttumaczy¢” oraz ,posredniczy¢ jezykowo”. W dalszej czesci porad-
nika ustne wypowiedzi nazywamy ,tekstem”.

Symultanicznie oznacza, ze proces ttumaczenia ustnego zachodzi niemal
réwnoczesnie i rownolegle do procesu wypowiadania sie w jezyku wyjsciowym.
Nie jest przypadkiem, ze uzywamy tu zwrotu ,niemal réwnoczesnie”. Zgodnie
z rozpowszechnionym stereotypem przyjmuje sie, ze ,ttumaczenie symulta-
niczne” nastepuje jednoczesnie z wypowiadaniem tekstu wyjsciowego. Nie
jest to prawda. Zeby rozpocza¢ ttumaczenie, ttumaczka musi najpierw wy-
stuchaé i zrozumieé sp6jng logicznie jednostke tekstu, a dopiero potem moze
zacza¢ thumaczy¢. Oznacza to, ze np. styszac niemieckie ,Ich habe..”, nie mozna
przystapic do ttumaczenia, gdyz tak krotka fraza nie informuje dostatecznie
o wypowiedzi zamierzonej przez mowce: moze on mie¢ na mysli m.in. stan po-
siadania w czasie terazniejszym (po polsku: ,mam”) albo tez wrecz przeciwnie —
czynnos¢, ktora miata miejsce w przesztosci (np. ,Ich habe zum 70. Geburtstag
meines Grofdvaters bei der Veranstaltung der Geburtstagsfeier geholfen”, czyli
po polsku ,Pomoglem/-tam dziadkowi przy organizacji 70. urodzin”).

Ttumaczy¢ symultanicznie mozna za pomoca réznych srodkéw technicz-
nych. Na konferencjach lub dla wiekszych grup lub zgromadzen wykorzystu-
je sie w tym celu specjalistyczne wyposazenie w postaci kabin dla ttumaczy,
mikrofonéw dla méwcezyn i odbiornikéw zaopatrzonych w stuchawki dla od-
biorcow ttumaczonego tekstu. Podczas mniejszych imprez, odbywajacych sie
w niezbyt duzych pomieszczeniach i majgcych zwykle mniej oficjalny charak-
ter, zamiast w kabinach pracuje sie czasem z uzyciem przenosnego sprzetu do
tlumaczenia ustnego, czesto w zargonie okreslanego jako ,zestaw walizkowy”
albo ,zestaw do szeptanki”. W tym wypadku ttumacze znajduja sie w tym sa-
mym pomieszczeniu, co uczestnicy spotkania i mowecy, i stysza tekst bezpo-
Srednio, tj. bez pomocy urzgdzen technicznych. Ttumaczg natomiast cicho do
mikrofonu, a uczestnicy odbierajg ttumaczenie za pomoca stuchawek. Wazne:
przy zastosowaniu tej techniki trzeba zapewni¢ ttumaczce dobra styszalnosé
wypowiedzi i dobrg akustyke pomieszczenia.

Symultanicznie, ale bez kabin lub innych urzadzeri technicznych, mozna ttu-
maczy¢ takze wtedy, gdy ttumaczony tekst jest przeznaczony dla jednego lub
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najwyzej dwoch stuchaczy. W takiej sytuacji mamy do czynienia z tzw. ttuma-
czeniem szeptanym (Fliisterdolmetschen). Ttumaczka szeptem ttumaczy na
ucho odbiorey, by nie przeszkadza¢ pozostalym uczestnikom, znajagcym jezyk
wyjsciowy.

Konsekutywnie oznacza, ze ttumaczenie tekstu nastepuje dopiero po zakon-
czeniu zamknietej, spojnej czesci wypowiedzi w jezyku wyjsciowym. Te forme
ttumaczenia mozna stosowac¢ m.in. wowczas, gdy krag stuchaczek i méwcow
nie jest zbyt liczny i kiedy wszyscy moga dobrze ustysze¢ ttumaczke. Czesto
sg to spotkania biznesowe, spotkania robocze lub negocjacje, ktdre zazwyczaj
toczg sie przy stole. Zapewnienie calego wyposazenia technicznego dla matej
grupy uczestnikow bytoby wtedy zbyt ktopotliwe i zbyt kosztowne.

Do kategorii ttumaczenia konsekutywnego zalicza sie réwniez okreslany
czesto jako posrednictwo jezykowe rodzaj ttumaczenia ustnego podczas pol-
sko-niemieckich spotkan mlodziezy. Osoby nazywane przez nas posrednikami
jezykowymi pracuja najczesciej bez zadnego wsparcia technicznego i nie ttu-
macza symultanicznie, lecz konsekutywnie, po ustyszeniu kolejnego ustepu
tekstu wyjsciowego.

Posrednictwo jezykowe podczas spotkan miedzynarodowych mozna uznac
za rodzaj tzw. ttumaczenia srodowiskowego (community interpreting).* Thuma-
czenie sSrodowiskowe jest nie tyle specyficzng technikg, ile raczej pewna katego-
rig ttumaczenia ustnego, wykonywanego w niektorych sytuacjach niebedgcych
ani konferencjami, ani imprezami oficjalnymi, ani
spotkaniami politykéw itd. Chodzi o sytuacje z zycia
codziennego, powstajace miedzy ludZzmi o r6znym
pochodzeniu, méwigcymi réznymi jezykami, w ro-
dzaju np. wizyty u lekarza albo w urzedzie. W tych
sytuacjach rzadko korzysta sie z pomocy profesjo-
nalnych ttumaczy ustnych; wsparciem stuza tu cze-

Sciej znajomi, krewni lub sgsiedzi, wywodzacy sie
z tego samego Srodowiska (community) i wladajacy
oboma jezykami. Liczy sie to, ze ttumaczki srodo-
wiskowe — inaczej niz ttumaczka zaméwiona z ze-
wnatrz, dla ktorej dana sytuacja jest nowa — dobrze

2 Tematyke tltumaczenia srodowiskowego podejmuja np. Grbi¢ N., Péllabauer S., Kommunaldol-
metschen/Community Interpreting. Probleme — Perspektiven — Potenziale oraz Ahamer V. (2008),
Unsichtbare Spracharbeit. Jugendliche Migranten als Laiendolmetscher. Integration durch ,Commu-
nity Interpreting”.
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znaja Srodowisko, a czesto wrecz temat rozmowy. Dostrzegamy pod tym wzgle-
dem wyrazng zbiezno$¢ z zakresem zadan posredniczek jezykowych, pracu-
jacych podczas polsko-niemieckich spotkan miodziezy. Niezaleznie od tego,
czy sa to mtodzi ludzie wychowani w srodowisku dwujezycznym, nauczycielki
i nauczyciele niemieckiego, studenci lingwistyki czy przyszte profesjonalne ttu-
maczki — posrednicy jezykowi pozostaja najczesciej w jakiejs relacji z grupami,
dla ktorych ttumacza: dlatego, ze uczestniczyli lub uczestniczg w seminariach
polsko-niemieckich, odbywali praktyki w osrodkach edukacyjnych, albo z racji
sprawowania funkeji prowadzacych spotkanie. Te doswiadczenia czynig ich
czescig ,wspolnoty”, czyli community i dlatego zaliczamy posrednictwo jezy-
kowe do kategorii ttumaczenia srodowiskowego.

Pojecia ,posrednik jezykowy”, ,posredniczka jezykowa” i ,posrednictwo jezy-
kowe” nie zostaty dotychczas przyswojone w jezyku potocznym, nie upowszech-
nily sie jeszcze w Srodowisku naukowym, nie sg tez w sposéb jednolity stosowa-
ne w literaturze? Trudno sie zatem dziwié, gdy przedstawiajgc sie: ,pracuje jako
posrednik jezykowy”, lub odpowiednio ,ich arbeite als Sprachmittler”, nie od
razu zostaniemy zrozumiani. Bardzo czesto natomiast stosuje sie te terminologie
we wspotpracy polsko-niemieckiej, glownie w dziatalnosci inspirowanej przez
Polsko-Niemiecka Wspétprace Mtodziezy. Mozna powiedzie¢, ze w praktyce na-
stgpito tu wyodrebnienie r6znych dziedzin ttumaczenia ustnego, zachowujacych
jednak istotne podobieristwa. Bedziemy o tym mowi¢ w dalszej czesci poradnika.

3 Terminem ,Sprachmittler” okreslano w bylej NRD osoby, ktore dzi$ ogdlnie nazywa sie thuma-
czami ustnymi; do dzi$ jeszcze mozna znalezé w bibliotekach publikacje, wydawane przez dwczesng
organizacje zawodowa thumaczy — ,Vereinigung der Sprachmittler der DDR beim vDJ”. Stownik jezyka
niemieckiego Duden online definiuje pojecie ,posrednictwa jezykowego” znacznie szerzej: ,Posred-
nictwo jezykowe: przektadanie, ttumaczenie ustne lub pisemne z jednego jezyka na inny”. Z kolei
Francusko-Niemiecka Wspdtpraca Mlodziezy stosuje ten termin w kontekstach analogicznych jak
w naszej publikacji.
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2.2 Posrednictwo jezykowe i ttumaczenie ustne
— podobienstwa

Ogdlnie rzecz biorgc, zaréwno posredniczki jezykowe, jak i ttumaczki konfe-
rencyjne realizuja te same cele: ich praca polega na przektadaniu wypowiedzi
z jednego jezyka na inny. Nie jest to jednak wcale tak proste, jak mogltoby sie
wydawac w pierwszej chwili.

Uwazamy, ze obowigzuja trzy wazne reguly, o ktérych ttumacze ustni i po-
Srednicy jezykowi powinni zawsze pamieta¢ podczas pracy.

Reguta wiernosci

W procesie posrednictwa jezykowego i ttumaczenia ustnego nale-
zy zwraca¢ uwage na mozliwie wierne oddanie danej wypowiedzi
w innym jezyku. Co to wlasciwie znaczy?

Chodzi o przetozenie sensu wypowiedzi w jezyku wyjsciowym
na jezyk docelowy w taki sposéb, by w miare mozliwosci unikna¢
powstawania luk informacyjnych w jezyku docelowym. Posrednicy jezykowi
muszg zawsze dazy¢ do jak najdokladniejszego i jak najpetniejszego oddania
wypowiedzi w tym drugim jezyku.

Dlaczego w posrednictwie jezykowym tak wazna jest doktadnosé ttumacze-
nia? Najistotniejsze podczas przektadu wypowiedzi z jezyka wyjsciowego na je-
zyk docelowy jest zapewnienie obu grupom jezykowym mozliwie tego samego
stanu informacji i wiedzy. Jezeli posredniczki jezykowe odstgpig od wiernego
tlumaczenia, jesli sSwiadomie opuszcza wypowiedzi lub nie przettumacza ich
wecale, konsekwencjg bedzie zréznicowanie jakosSci, a moze i tresci informacji

przekazywanych uczestnikom na temat przebiegu i przedmiotu seminarium.

Reguta neutralnosci

Chcemy uwrazliwi¢ posrednikéw jezykowych na potrzebe neutral-

nego ttumaczenia. Przez ,neutralnos¢” rozumie sie w tym wypad-

ku, Ze posredniczki jezykowe powinny powstrzymac sie od wy- .
razania swoich odczué, pogladéw i ocen na temat tego, co stysza

a nastepnie ttumaczg. Na pewno moze sie zdarzy¢ — przede wszyst-

kim w kontekscie kontrowersyjnej tematyki, dyskusji politycznych

lub rozmoéw o sprawach swiatopogladowych, kulturze i wartosciach

— ze posrednik jezykowy osobiscie nie zgadza sie z wypowiedziami, uwaza ich
tresci za co najmniej kontrowersyjne, albo ze jakas wypowiedz wzbudza w nim
bardzo silne emocje.
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Jak mogg zachowac sie posrednicy jezykowi, kiedy majg odmienne zdanie
na dany temat, omawiamy bardziej szczegétowo w rozdziale 4.2.

Poniewaz jednak podstawowym zadaniem posrednikéw jezykowych jest
przettumaczenie tego, co zostato powiedziane w jezyku wyjsciowym, ich rola
wymaga, by zrezygnowac z komunikowania wlasnego stanowiska podczas pro-
cesu ttumaczenia. Jesli bowiem na ttumaczenie przez posrednika jezykowego
wptywalyby jego osobiste poglady lub nastawienie emocjonalne, mogltyby one
znaczgco oddziatywac na tres¢ komunikatu w jezyku docelowym. Nie tylko
jednak werbalne elementy wypowiedzi, lecz takze jej ton, wyraz twarzy, glos
oraz mowa ciata powinny mozliwie wiernie oddawac tresci sformutowan je-
zyka wyjsciowego. Powinny one albo w jakiejs mierze (tj. w zadnym wypadku
przesadnie) nawigzywac do gestykulacji i mimiki osoby méwigcej, albo — w ra-
zie watpliwosci — zachowaé mozliwie neutralny charakter.

Przestrzeganie reguly neutralnosci jest najwazniejszym warunkiem wiary-
godnosci posrednikéw jezykowych w oczach stron uczestniczacych w sytuacji
komunikacyjnej, czyli uczestniczek i uczestnikow grupy. Stuchajacy ttuma-
czenia muszg ufac, ze stysza w swoim jezyku wypowiedzi drugiej strony, a nie
zdanie posredniczki jezykowe;j.

Reguta bezstronnosci
Bezstronnos¢ posredniczki jezykowej zostaje zachowana, jesli w procesie dysku-
sji nie udziela szczegdlnego wsparcia zadnej ze stron poprzez np. odpowiednig

intonacje, natezenie gtosu lub dopetnianie albo opuszczanie tresci.
Stronniczo$¢ ma miejsce np. wtedy, gdy posrednik jezykowy z wia-
snej inicjatywy uzupelnia tresci, chocby przez subtelng ingerencje;
bo przeciez wystarczy tylko dodaé stéwko, takie jak ,wszyscy”, ,oczy-
wiscie”, ,nigdy”, ,zawsze”, by zmienic¢ istote lub generalng wymowe
wypowiedzi.

Zdarza sie, ze posredniczka jezykowa dokonuje manipulacji wypowie-
dzi, cheac uzyskac pozadany rezultat: rozmawiajgc np. o planach na wieczor
albo przewidywanych przerwach juz samg mimika i tonem glosu moze sktonic
dang grupe jezykowsg do poparcia swoich wtasnych preferencji.

Bez wzgledu na prywatne sympatie czy preferencje, posrednik jezykowy nie
powinien w procesie posrednictwa jezykowego manifestowac swoich pogladow.
Kazdy ma prawo zaktada¢, ze posredniczka jezykowa ttumaczy jego wypowie-
dzi sumiennie i uczciwie. Dzieki temu poziom informacyjny obu grup jezyko-
wych pozostaje niezmiennie taki sam.

2. Charakterystyka i rola posrednictwa jezykowego
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2.3 Posrednictwo jezykowe i ttumaczenie ustne — roznice

W przeciwienistwie do thumaczy konferencyjnych, posrednicy jezykowi zwykle
przynaleza do grupy, dla ktérej pracuja. Podczas spotkan spedzajg wiele czasu
— takze wlasnego czasu wolnego — z cztonkami zespotu prowadzgcych i uczest-
nikami spotkania, co skutkuje powstaniem $cistej i bliskiej relacji miedzy nimi
i grupa. Dlatego tez zakwalifikowalySmy posrednictwo jezykowe do kategorii
tlumaczenia srodowiskowego (patrz rozdz. 2.1).

Co wiecej, wsrdd posrednikow jezykowych wielu bywato réwniez uczestnika-
mi seminariéw i spotkan mlodziezy, i dzieki temu wnosza czesto pewng wiedze
na temat sytuacji oraz dobrg znajomos¢ i zrozumienie procedur instytucji, dla
ktdrej pracujg, co pomaga w prawidlowym i pewnym posrednictwie jezyko-
wym. Z drugiej strony dla posrednikéw jezykowych wynika stad pewne wyzwa-
nie: mimo dobrej znajomosci grupy i instytucji, musza zachowac neutralnosé
i bezstronno$¢, tj. nie moga ani szczegdlnie wspierac, ani tez dyskryminowac
zadnej ze stron procesu komunikacji.

Z kolei od ttumaczy konferencyjnych ocze-
kuje sie wysokiego poziomu neutralnosci i dys- \/ \
krecji takze w kontaktach z zamawiajacymi
imprezy i z ich uczestnikami. Nie muszg iden-

tyfikowac sie ani z celami, ani z tematyka or- y
ganizatoréw. Fizyczne oddalenie podczas pra- ‘
cy (thumaczenie w kabinie) ogranicza kontakty
spoteczne z uczestnikami i gos¢mi imprezy, co

dodatkowo wzmaga poczucie neutralnosci i dy-

stansu. Na pozdr umacnia to stereotypowe wy-

obrazenie o ttumaczu jako zwyklej ,maszynce do ttumaczenia”, ktéra schema-
tycznie przektada tresci z jednego jezyka na inny. Pomimo Ze nie zgadzamy sie
z tym stereotypem ani z takim pojmowaniem ttumaczenia, i nie zamierzamy
ich tutaj umacnia¢, w aspekcie bliskosci-dystansu w stosunku do organizato-
réw i uczestnikéw dostrzegamy gtowng réznice w pracy ttumaczki konferen-
cyjnej i posredniczki jezykowej.
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2.4 Umiejetnosci i zadania posrednika jezykowego

Wielu ludzi sgdzi, ze kto$, kto bardzo dobrze zna dwa jezyki, automatycznie
moze tez ttumaczy¢ ustnie. Bardzo dobra znajomosc jezyka jest naturalnie
warunkiem ,posredniczenia” miedzy dwoma jezykami, ale obok znajomosci
jezyka, posrednik jezykowy musi posiadac takze inne umiejetnosci.

Dobra pamiec i rozwinieta zdolnosé koncentracji sa dla posrednika jezyko-
wego bardzo wazne. Musi on zachowac wszystko, co zostalo wyartykutowa-
ne w czyjej$ wypowiedzi, by nastepnie odtworzy¢ ja mozliwie sprawnie i bez
opuszczen. Nie jest to wcale tatwe, nawet wtedy, kiedy prébuje sie ,posredni-
czy¢” tylko w jezyku ojczystym, czyli z polskiego na polski.

Chwilowa choéby dekoncentracja posredniczki jezykowej podczas pracy
oznacza automatycznie, Ze grupa zostanie pozbawiona jakiej$ czesci komu-
nikacji. Dlatego podczas ttumaczenia potrzebne jest nieustannie najwyzsze
skupienie.

Wydaje sie to oczywiste, ale jednak powtorzmy wyraznie po raz kolejny:
w czasie ttumaczenia (posrednictwa jezykowego) nastepuje nie tylko odtwo-
rzenie wypowiedzianego tekstu, lecz i jego przelozenie na inny jezyk. Posrednik
jezykowy nie odtwarza zatem stowa po stowie, ale przeklada wypowiedz na
struktury i obrazy innego jezyka — gdy po polsku zyczymy np. ,kolorowych
snéw”, to po niemiecku bedg to sny ,stodkie” — sufse Traume”. Watpliwg na-
groda posrednika jezykowego, ktory o tym zapomni, bedzie zapewne wyraz
zaskoczenia na twarzach wielu stuchaczy.

Obok czysto jezykowego odtworzenia informacji przekaz obejmuje takze zu-
pelnie inne elementy. Posrednik jezykowy potrzebuje oprocz znajomosci jezyka
réwniez znajomosci obu kultur, powinien dostrzegac i uwzgledniaé specyficzne
wiasciwosci kulturowe. Majac tego sSwiadomo$¢, moze dodatkowo wyjasniaé
podczas posrednictwa jezykowego rzeczy niezrozumiate. Odpowiednie przy-
ktady podajemy w rozdziale 5. W rozdziale 4.4 omawiamy sposéb ingerowania
w sytuacji, gdy jako posrednicy jezykowi wyjasniamy grupie dodatkowo cos,
czego nie byto w tekscie wyjsciowym.

I kolejna, wazna dla posrednikéw jezykowych umiejet-

@ s ﬂ ﬂ % nos¢: trzeba umiec dostosowac swéj jezyk do grupy, dla kto-
~ rej przeznaczone jest posrednictwo jezykowe. Jesli np. prowa-

'-',& dzimy seminarium dla dzieci, to zeby wypowiedzi naprawde

1 &N 4 docieraty do stuchaczy, musimy dobiera¢ stowa inaczej, niz

@ 4\- ?\ ﬂ ﬂ dla dorostych. Kiedy dzieci stuchajg wszystkich wypowiedzi
w dwoch jezykach, co wymaga wydtuzonego okresu skupie-
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nia, aby utrzymac ich uwage nalezy dostosowac i modulowa¢ sposéb oraz tem-
po méwienia. Dobrg posredniczke jezykowg powinna zatem cechowaé réwniez
empatia i umiejetno$¢ nawigzywania kontaktu z grupg, a takze dostosowania
sie do jej potrzeb jezykowych.

Posrednictwo jezykowe jest wyczerpujace, czesto towarzyszy mu rowniez
stres, szczegolnie wtedy, gdy nie ma sie jeszcze wielkiego doswiadczenia. Od po-
srednika jezykowego oczekujemy, ze zawsze znajdzie wtasciwe stowo we wtasci-
wym momencie; przeciez jesli sie zawaha, cata grupa musi czekaé¢. Wazng ce-
chg jest pewna asertywnos¢ i odpornosc na stres. Stuchacze nie powinni razem
z posrednikiem jezykowym drze¢ o to, czy uda mu sie wykonac jego zadanie.
Dobrze jest zatem zachowa¢ pewno$c¢ siebie podczas wypowiedzi. W tym celu
posredniczka jezykowa powinna zawsze mowic dostatecznie glosno, zrozumiale
i wyraznie.

Wymienione punkty $wiadczg o tym, ze oczekiwania i wymagania wobec
posrednikéw jezykowych bywajg czesto wygorowane. W tych warunkach szcze-
golnego znaczenia nabiera sSwiadomos¢ wtasnych ograniczen i potrzeb oraz
umiejetnosc ich komunikowania.

Szczegdlnie podczas spotkan mlodziezy posrednicy jezykowi sa obecni po
to, by utatwia¢ komunikacje. Nie musza by¢ obecni nieustannie, nie mozna tez
oczekiwac, by nawet w naglej sytuacji potrafili natychmiast doskonale reago-
wac (patrz tez rozdz. 4). Posrednicy jezykowi czesto maja niewielkie doswiadcze-
nie. Ich zadaniem nie jest perfekcyjne ttumaczenie, lecz pomoc w komunikacji
i wspieranie porozumienia wszedzie
tam, gdzie jest ono potrzebne.

Predyspozycje do pracy posrednika
jezykowego ma ten, kto spetnia
nastepujace warunki:

® Potrafi wyrazi¢ w dwéch jezykach
wszystko, co chciatby powiedzie¢
(leksykalne niedoktadnosci i btedy
gramatyczne nie sg przeszkoda).

® Ma dobrg pamiec i potrafi dobrze
zapamietywac ze stuchu.

® Jest obyty w obu kulturach.

® Dobrze czuje sie w grupie i chetnie
pracuje z dzie¢mi i mlodzieza.
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2.5 Notacja podczas posrednictwa jezykowego

Robienie hastowych notatek podczas stuchania pomaga w zapamietywaniu.
Zalecamy w zwigzku z tym, by zawsze mie¢ przy sobie maty notes (w miare
mozliwosci z twardg podktadka) lub papier (najlepiej na podktadce z klipsem)
i dwa dtugopisy.

Zdecydowanie odradzamy notowanie wszystkiego. Nie da sie tego zrobi¢
w krotkim czasie, stuchajac kolejnych fragmentéw tekstu. Trzeba natomiast
uchwycic istote danej wypowiedzi. Dlatego najwazniejszym ,narzedziem” w pra-
cy posredniczki jezykowej jest dobra pamiec. Sg jednak pewne elementy wypo-
wiedzi, ktérych zanotowanie pozwala pamiec bardzo odcigzy¢. Zaliczamy do nich:

Imiona i nazwiska,

nazwy wiasne (miejscowosci, krajow, rzek, gor, instytucji, zespotéw muzycznych itd.),
daty i liczby,

tytuly (filmow, ksiazek itd.),

stopnie naukowe, tytuly urzedowe lub tytuly przed nazwiskiem wspominanych oséb.

Zalecamy ponadto notowanie waznych tresci za pomocg symboli lub w po-
staci skrotow. Nalezg do nich pojecia kluczowe, ktére w notatkach oznaczamy
zawsze tym samym symbolem, zeby nie zagubic sie podczas ttumaczenia. Jezeli
np. ttumaczymy tekst o Brazylii i zamiast nazwy wlasnej uzyjemy skrétu ,B”,
trzeba go konsekwentnie uzywac tylko w tym celu i nie okresla¢ tym samym
skrétem np. banandw, gdy akurat i one wystepujg w tekscie.* Stowa mniej rzu-
cajgce sie w oczy i przez to czesto niewystarczajgco uwzgledniane, majg réwniez
istotne znaczenie:

Jednostki czasu (sekunda, minuta, godzina, dzien, tydzien, rok, dekada),
okreslenia czasu (przed, po, podczas, wezesniej, pdzZniej, wezoraj, dzis, jutro),
okreslenia ilosci (duzo, mato, wszystkie, nikt, nic),

taczniki logiczne (poniewaz, bo, gdy, tak, przeciwnie, wiec),

czasowniki modalne (powinna, musi, moze, pozwala, chce).

4 Liczne pomysty mozliwych skrétéw i symboli stosowanych w notacji patrz Matyssek H. (2012),
Handbuch der Notizentechnik fiir Dolmetscher: ein Weg zur sprachunabhdngigen Notation oraz Bec-
ker W. (b.d.), Notizentechnik.
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Tworzg one wazny szkielet, dzwigajacy tres¢ i wiasciwg narracje. Mimo ze
tatwo je zrozumie¢ i przettumaczy¢, doswiadczenie dowodzi, ze czesto zapomina
sie o nich lub przekreca je podczas pracy. Jesli zostang zanotowane, mozna by¢
pewnym, ze z ,kilku” nie zrobia sie nagle ,wszyscy”.

Zamieszczona nizej grafika przedstawia przyklady symboli i waznych ele-
mentéw notacji. Przypominamy, gwoli uzupelnienia, ze ksztalt graficzny tej
publikacji mozna potraktowac jako propozycje symboliki do zastosowania
w notacji. Grafiki wykorzystujg kreatywny sposob tworzenia notatek, znany
pod pojeciem ,sketchnoting”’
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5 Patrz Appelt R. (2013), Lehren und Lernen mit Sketchnotes.
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2.6 Role prowadzgcych spotkanie
i posrednikow jezykowych

Bez posrednika jezykowego podczas wielu spotkan mtodziezy i kursow w ra-
mach ksztalcenia ustawicznego porozumiewanie sie bytoby utrudnione. Dlate-
g0 wszyscy zainteresowani powinni zdawac sobie sprawe z duzej odpowiedzial-
nosci i znaczenia posrednictwa jezykowego. To, jak dobrze prowadzacy grupe
zaznajomia posrednika jezykowego z tematem, jak wprowadza go do grupy,
jak intensywnie bedg go wspierac — nie jest obojetne. Wrecz przeciwnie: ma to
istotne znaczenie dla powodzenia imprezy!

Umiejetnosci i zadania prowadzgcych spotkanie

Wyobrazenia na temat samego pojecia prowadzgcych spotkanie i ich zadan s3
bardzo zréznicowane. Poradnik skupia sie jednak nie na nich, lecz na posred-
niczkach jezykowych. Bedziemy natomiast stale wracac do roli i zadan prowa-
dzacych, dlatego ze skuteczne posrednictwo jezykowe ma wielkie znaczenie dla
wspotpracy catego zespotu. Stad tez w poradniku potrzeba krotkiej definicji
tego, kogo nazywamy prowadzacym spotkanie:

Prowadzacy spotkanie to osoby, ktore pracuja z grupa mtodziezy, sa odpo-
wiedzialne za program spotkania i majg obowigzek sprawowania opieki nad
osobami niepelnoletnimi. Zaliczamy do nich zaréwno tych, ktérzy pracuja
(spotecznie) z mlodzieza, jak i nauczycieli i nauczycielki, realizujgcych wymiane
szkolng z innym krajem. Prowadzgca ma — podobnie jak posrednik jezykowy
—wiele zadan i duzy zakres obowigzkéw: odpowiada np. za rézne warunki ra-
mowe spotkania, np. zakwaterowanie i wyzywienie, ale jednoczesnie za czasowy
i tematyczny ksztatt programu. Prowadzi i integruje grupe w zréznicowany spo-
s6b i ze zmienng intensywnoscig, zaleznie od stosowanego przez nig sposobu
pracy, od rodzaju grupy i wieku uczestnikow. Jest zaznajomiona merytorycznie
z tematem, ktorym zajmuje sie grupa. Jako prowadzgca ma wptyw na dyna-
mike grupows i orientacje w tym, co dzieje sie w grupie. Ingeruje w procesy
grupowe, tagodzac i mediujac w przypadkach konfliktow. Najlepiej jest, gdy
cieszy sie zaufaniem cztonkdw grupy, potrafi poruszaé sie w kulturach uczest-
nikéw i méwi ich jezykiem lub jezykami. Jesli jednak ten ostatni punkt nie jest
spelniony, musi szczegélnie liczy¢ na pomoc posrednika jezykowego, ktéry po-
Sredniczy wtedy miedzy réznymi jezykami i kulturami nie tylko uczestnikow,
lecz takze zespotu prowadzgcego spotkanie.

Prowadzgcy pracujacy z pomoca posrednictwa jezykowego powinni szczegdl-
nie zwraca¢ uwage na koniecznosc¢ logicznego porzgdkowania swoich wypowie-
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dzi. Ideatem jest sytuacja, w ktérej posredniczka jezykowa moze juz uprzednio
pozna¢ wstepnie tok rozumowania, tj. ma mozliwos¢ antycypowania pewnych
wypowiedzi. Prowadzgcy powinien stale pamietaé, ze wszystko, co powie, po-
srednik jezykowy musi sobie utrwali¢ — dlatego pamietanie o dostatecznie cze-
stych przerwach dla posredniczki jezykowej jest wazne i lezy takze w interesie
prowadzacego.

Wspdtpraca prowadzacych spotkanie i posrednikow jezykowych

Zdarza sie czasem, ze posredniczka jezykowa przyjmuje role uczestniczki, gdy
np. realizacja zadania wymaga utworzenia par, a liczba cztonkéw grupy jest
nieparzysta. Niektorzy prowadzgcy spotkanie spontanicznie proponujg wow-
czas posredniczce jezykowej wcielenie sie w role uczestniczki, aby wszyscy mogli
wzig¢ udzial w wykonaniu zadania.

W tym wypadku jednak role w grupie przestajg by¢ jednoznacznie okreslone:
posredniczka jezykowa wystepuje nagle w podwdéjnej roli, najczesciej weale nie
omowionej uprzednio z prowadzgca. Jest to trudne zaréwno dla grupy, jak i dla
niej samej. Podzial rél w grupie jest w takim wypadku niejasny — uczestnicy
nie potrafig oceni¢ roli posredniczki jezykowej, a i sama posredniczka nie wie
ostatecznie, gdzie jest jej miejsce. Wazne jest zatem, zeby wszyscy jasno zdawali
sobie sprawe z przynaleznosci posrednikéw jezykowych do zespotu prowadza-
cych i z tego, ze naprawde tylko w wyjatkowych wypadkach przyjmuja oni role
uczestnikow.

Dodatkowg trudnoscig wobec tego pomieszania rdl jest mniejsza ilos¢
przerw dla posrednika jezykowego, poniewaz w czasie ttumaczenia uczestniczy
jednoczes$nie w programie na tej samej zasadzie, co inni uczestnicy.

Czlonkowie grupy czesto mylg zadania prowadzacej z zadaniami posrednika
jezykowego. Kiedy mowi ona tylko jednym z jezykéw grupy, tatwiej niekiedy
zwrocié sie z pytaniami bezposrednio do posrednika. Sa tematy, ktére nie na-
streczaja probleméw (np. ,Gdzie jest jadalnia?”), inne wyraznie przekraczaja
kompetencje posrednika jezykowego (np. ,Czy moge sam/sama p6js¢ do mia-
sta?”). Zdarza sie czesto, ze kiedy spotkanie odbywa sie w kraju rodzinnym po-
srednika jezykowego, traktowany jest on jako lokalny przewodnik.

Posrednicy jezykowi podejmujg tez czasem zadania bardzo podobne do
zadan prowadzacych. Jezeli np. uczestniczka wypowiada sie szczegdlnie dtugo,
najczesciej jako pierwszy dostrzega to posrednik — dlatego, ze musi zapamietaé
lub zanotowa¢ wypowiedz. W tym wypadku moze przypomnie¢ méwigcej o po-
trzebie ttumaczenia i ewentualnie jej przerwac. Na poczatku spotkania niemal
zawsze to posredniczka jezykowa przypomina grupie o swojej pracy. Jesli dla
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posrednika albo dla prowadzacej taki sposdb postepowania jest niezreczny (np.
dlatego, ze posrednik jezykowy nie moze zapanowac nad grupa), mogg umowic
sie, ze w tych wypadkach interweniuje prowadzaca, ktéra podczas spotkania
stale pamieta o tym, by przerywac zbyt dtugie wypowiedzi uczestnikow. Dobrze
jest oméwic wezesniej taka forme moderacji, wtedy w praktyce (na ogot bardzo
szybko) staje sie ona oczywista. Dla grupy wazne jest tez to, zeby wypowiedzi
w jednym jezyku nie trwaly nadmiernie dtugo. Ostatecznie przeciez potowa
grupy za kazdym razem musi czekac na ttumaczenie. Z doswiadczenia wynika,
ze podczas zbyt dtugich wypowiedzi, przy braku przerw na ttumaczenie, szcze-
golnie ci uczestnicy, ktorzy musieli dtugo na nie czekaé, szybko wytaczajg sie
i przestaja stuchad.

Najkorzystniejsza jest oczywiscie sytuacja, gdy prowadzgca spotkanie i po-
Sredniczka jezykowa wezesniej sie poznajg — tatwiej im bedzie interpretowac
gesty i mimike, a tym samym prostsze stang sie szybkie uzgodnienia miedzy
nimi. Jezeli nie znaly sie wezesniej, wskazane jest spotkanie wstepne (w miare
mozliwosci takze bezposrednio przed przybyciem uczestnikéw w pierwszym
dniu seminarium), zeby ustali¢ role i zadania.

Skrajny przypadek konfliktu rél ma miejsce wtedy, kiedy prowadzacy spo-
tkanie jest jednoczesnie rowniez posrednikiem jezykowym, tj. ttumaczy sa-
mego siebie i wszystkich innych uczestnikow. Zdarza sie to szczegdlnie czesto
nauczycielom, ktérzy musza w takiej sytuacji poradzi¢ sobie z bardzo wieloma
zadaniami jednoczesnie. Zdecydowanie odradzamy takie podwdjne obcigzenie.
Zaproszenie na spotkanie posredniczki jezykowej bedzie korzystne dla wszyst-
kich: prowadzacy zyskajg wiecej swobody do realizacji swoich wlasciwych za-
dan, a uczestnicy — kolejng osobe w zespole, do ktdrej moga sie zwracaé w razie
potrzeby.

Zdarza sie, ze jedna z uczestniczek czasowo pelni role posredniczki jezykowej,
dlatego ze np. pochodzi z rodziny dwujezycznej i mowi zaréwno po polsku, jak
i po niemiecku. Takie sytuacje powinny miec¢ miejsce tylko wyjatkowo i doraz-
nie (np. w czasie pracy w matych zespotach, kiedy potrzeba kilkorga posred-
nikéw jezykowych), zeby nie narazac zadnego z uczestnikéw na koniecznosé
wystepowania w tak wyczerpujacej i odpowiedzialnej roli.

2. Charakterystyka i rola posrednictwa jezykowego
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O czym powinni pamietac:

Prowadzacy grupe:

Posrednicy jezykowi:

Posrednik jezykowy musi
zrozumiec i zapamietac wszystko,
co méwimy — im klarowniej

i bardziej uporzadkowanie,

tym lepsze bedzie ttumaczenie.

Jesli to konieczne, przypominajmy
czesciej grupie o koniecznosci ttuma-
czenia. Uczestnicy musza nauczyc sie
spokojnie czekac, az wszyscy dowiedzg
sie, co dale;j.

Zaplanujmy przerwy dla posrednika
jezykowego.

Zwréémy uwage, ze ttumaczenie wy-
maga czasu, ktéry musimy uwzglednic¢
podczas planowania zajec.

Zapewnijmy uczestnictwo posrednika
jezykowego w posiedzeniach zespotu
prowadzacych.

® Przed spotkaniem przygotujmy

sie do tematu i na przyjecie grupy
(patrz rozdz. 3).

Moéwmy zawsze dostatecznie wyraznie
i glosno.

Nie tra¢my glowy, gdy czasem co$
podjdzie nie tak — przytrafia sie to nawet
zawodowcom! Zwréémy prowadzacej
uwage na ograniczenia naszych
kompetencji (energia, zaséb stéw itd.).

Prowadzgcy i posredniczka jezykowa powinni:

Przed spotkaniem doktadnie ustali¢, komu przypadnie dana rola i zadania.

Rozmawiac o roli i zadaniach oraz informowac¢ si¢ wzajemnie réwniez podczas

trwajacego spotkania (tzw. feedback).
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Nieco inne zadania dla posrednikdw jezykowych

Od czasu do czasu zdarza sie, ze posrednicy jezykowi przejmuja w grupie za-
dania, ktdre nie nalezg bezposrednio do zakresu ich dziatania, ale przyczyniaja
sie do wzmocnienia komunikacji w grupie. Trzeba jednak koniecznie najpierw
omowic w zespole, czy wszyscy zainteresowani uwazajg te poszerzona role po-
sredniczki jezykowej za pozadana.

Przyktad: Posrednik jezykowy zacheca grupe do samodzielnego odkrywania
mozliwych sposobéw komunikacji miedzy uczestnikami. Moze to nastgpic dzie-
ki odkryciu wspdlnego jezyka trzeciego (najczesciej angielskiego), ale takze me-
todami animacji jezykowej, a wiec poprzez zabawy grupowe, w czasie ktorych
uczestnicy uzywajg stow w obu jezykach, ,przy okazji” je zapamietujac. W ten
sposob uczestnicy uczg sie od siebie nawzajem, a metody te mozna $wietnie do-
stosowywac do potrzeb grupy, zaréwno pod wzgledem poziomu trudnosci, jak
i zasobu stow (patrz Spis literatury z komentarzem). Regularnie odbywaja sie
zajecia w ramach ksztalcenia ustawicznego dla animatoréw jezykowych, organi-
zowane m.in. przez PNWM. Wystarczy niekiedy tylko uswiadomié uczestnikom,
ze moga porozumiewac sie catkiem niezle, pomimo ze czasem zdarzy sie im
zrobi¢ blad gramatyczny, a niewtasciwe uzycie stowa sprawi raczej, ze rozmowa
stanie sie weselsza i ciekawsza. Kiedy grupa jest w stanie porozumiewac sie

(po trosze) samodzielnie, posrednik jezykowy jest coraz
) mniej potrzebny w nieoficjalnych sytuacjach, miedzy
punktami programu. Trzeba jednak doktadnie uzgod-
ni¢ w zespole, czy i na ile posrednik jezykowy powinien
i moze samodzielnie wprowadza¢ takie metody, wcho-
dzgc tym samym w role prowadzgcego. Co do zasady
nie nalezy tez zakladad, ze prowadzenie ¢wiczeni i me-
todyka stanowig czesé zadan posrednikéw jezykowych.

2. Charakterystyka i rola posrednictwa jezykowego
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2.7 Wspotpraca w grupie — obszary potencjalnych
konfliktow i propozycje ich rozwigzan
Niekiedy w czasie interakcji miedzy opiekunami, posrednikami jezykowymi

i uczestnikami seminarium zdarzaja sie niejasnosci lub konflikty. Zestawitysmy
tu przyktady niektorych trudnosci wraz z propozycjami ich pokonywania.

Prowadzacy spotkanie zapomniat o koniecznosci ttumaczenia — nie robi przerw,
uniemozliwiajgc posredniczce jezykowej powtdrzenie jego wypowiedzi w jezyku
docelowym.

Oto, jak mozna temu zaradzic:

® Przed rozpoczeciem seminarium mozna uzgodnic znaki, ktérymi posred-
niczka jezykowa bedzie sygnalizowata prowadzgcemu koniecznos¢ thuma-
czenia. Najlepiej stosowac znaki niewerbalne, ktore bytyby niezauwazalne
dla uczestnikow badz nie zaktocatyby im przekazu.

® Posredniczka jezykowa powinna w miare mozliwosci zajaé miejsce obok
prowadzacego, co ulatwi tez zrozumienie jego wypowiedzi.

® W ostatecznosci posredniczka jezykowa musi przerwac prowadzgcemu
i przypomnie, ze thumaczenie jest niezbedne. Jest to rozwigzanie lepsze
niz uprzejme wyczekiwanie konica wypowiedzi, gdyz wowczas jej tresé
moze zosta¢ nazbyt okrojona w ttumaczeniu. Zreszta nawet jesli posred-
niczka potrafi odtworzy¢ wyjatkowo dlugie wywody (np. dlatego, ze zna
juz bardzo dobrze tematyke seminarium), to czestsze przerwy na ttuma-
czenie sg przyjazniejsze przede wszystkim dla tej czesci grupy, ktéra nie
rozumie jezyka wyjsciowego. Naturalnie taki sam problem moze pojawi¢
sie rowniez wtedy, gdy wypowiada sie ktorys z uczestnikow. Mozna jednak
okresli¢ znaki niewerbalne przypominajgce o niezbednych przerwach tak-
ze dla catej grupy, i wéwczas beda ich tak samo uzywac pozostali uczest-
nicy, chege zwrdci¢ uwage na koniecznosé ttumaczenia.

Zdarza sie czasem, ze uczestnicy dobrze znajgcy oba jezyki majg poczucie, ze
ich wypowiedzi nie sg ttumaczone poprawnie, albo tez staraja sie poméc po-
Sredniczce, gtosno podpowiadajac jej stowka. Jest to nie zawsze przyjemne dla
posrednika jezykowego, gdyz odwraca uwage i utrudnia koncentracje na for-
mutowaniu zdan.
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Oto, jak mozna temu zaradzic:

® Jezeli uczestnik seminarium sgdzi, ze ttumaczenie jego stéw byto niepo-
prawne, mozna zaproponowaé, by sam przettumaczyt swojg wypowiedz
lub by powtdrzyt jej tresé.

® Jezeli podpowiadanie stéwek przeszkadza, trzeba podczas przerwy zwro-
ci¢ na to uwage wtasciwym cztonkom grupy i wyjasnié, na czym polega
ucigzliwo$é. Czasem jednak podpowiadanie niektérych stéw moze by¢
rzeczywiscie pomocne — niekiedy prowadzi to do owocnej wspétpracy
miedzy posrednikami jezykowymi i uczestnikami seminarium.

Innym rodzajem utrudnienia w czasie thumaczenia jest robienie przez méwce
przerw po co drugim stowie, podyktowane checig pomocy posredniczce jezy-
kowej. Jednak w ten sposéb sltyszy ona za kazdym razem jedynie jakgs czesc
zdania — sama w sobie niekoniecznie zrozumiatg.

® W takiej sytuacji posredniczka jezykowa moze poprosi¢ méwce, by dzielit
wypowiedz dopiero po skoficzeniu mysli. W zaleznosci od sposobu i umie-
jetnosci wystawiania sie danej osoby, jej wypowiedz jest tatwiejsza lub
trudniejsza do ttumaczenia. Niektérzy méwig w mniej uporzadkowany
sposdb niz inni, zdarzaja sie réwniez osoby, ktére trudno zrozumie¢ nawet
w ich ojczystym jezyku — czy to np. z powodu postugiwania sie dialektem,
czy tez z racji szczegdlnej wymowy.

W niektorych grupach wiekszosé uczestnikéw zna oba jezyki. Co moze zrobic
posredniczka jezykowa, gdy danego jezyka nie zna tylko jedna osoba w grupie?

® Posredniczka jezykowa moze zaja¢ miejsce obok tej osoby i ttumaczy¢
dla niej szeptem. Jest to mozliwe przy zatozeniu, ze posredniczka jest
w stanie ttumaczy¢ symultanicznie, a wiec jednoczesnie stuchaé¢ i mowié
(patrz rozdz. 2.1). Aby pomdéc posredniczce w takiej (najczesciej nieprze-
widzianej) sytuacji, prowadzacy spotkanie powinien stale zwraca¢ na nig
uwage i ewentualnie robic wiecej przerw niz zwykle. Prowadzacy powinni
rozumied, ze ttumaczenie nie staje sie bynajmniej tatwiejsze przez to, ze
tlumaczy sie dla jednej osoby, a nie dla catej grupy.
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® Jesli zalezy nam na tym, by zachowac¢ dwujezycznosé podczas semina-
rium, albo gdy posredniczka jezykowa czuje, ze nie podota ttumaczeniu
szeptanemu, mozna po prostu nadal ttumaczy¢ wszystko w trybie konse-
kutywnym. W tym wypadku zalecamy oméwienie zalet dwujezycznosci
na seminarium, by pozostali uczestnicy nie uznali czasu poswiecanego na
posrednictwo jezykowe/tlumaczenie za zmarnowany.

® Czasami taka sytuacja moze wrecz poglebié wiez i komunikacje w grupie.
Prowadzaca powinna uwrazliwi¢ uczestnikéw, ze sa odpowiedzialni (réw-
niez w czasie wolnym) za to, by brak znajomosci jezyka nie doprowadzit
do wykluczenia danej osoby. Takze na plenum i podczas pracy w matych
zespotach mozemy poprosi¢ innych uczestnikéw, by czasami pomogli
w posrednictwie jezykowym.

Poruszona wyzej tematyka prowadzi do kolejnego punktu. Kiedy wszyscy
uczestnicy znajg oba jezyki, posredniczka jezykowa moze poczuc sie zbedna.

Na pewno trzeba jasno powiedzie¢, ze nawet jesli — wbrew oczekiwaniom —
nie ma potrzeby korzystania z posrednictwa jezykowego przez caly czas spotka-
nia, to posredniczce jezykowej przystuguje i tak cate honorarium. Jest przeciez
obecna na seminarium i musiata sie do niego przygotowac.

Porozumienie miedzy posredniczkg i prowadzgcym spotkanie jest bardzo
wazne, gdy posredniczka jezykowa ma wrazenie, ze wykonywane przez nig ttu-
maczenie jest zbedne. Powinni wspdlnie oméwié, czy prowadzacy podziela to
odczucie i czy moze lepsza dla grupy bytaby rezygnacja z ttumaczenia. Czesto
jednak jest to wrazenie pozorne, gdyz uczestnicy rozumiejg wprawdzie z grub-
sza tresc tego, co zostato powiedziane, jednak bez ttumaczenia nie odbieraja
subtelnosci jezykowych, a jednoczesnie bojg sie zabierac glos w obcym jezyku.

W sytuacji, gdy jednym z celéw seminarium jest dwujezycznosé, nalezy thu-
maczy¢ przez caly czas, nawet jesli nie jest to absolutnie konieczne dla wzajem-
nego zrozumienia. Najlepiej oméwi¢ réwniez przyczyny takiej decyzji i korzysci
dla uczestnikow, wynikajgce z posrednictwa jezykowego.
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Warunki pracy i granice
posrednictwa jezykowego

W tej czesci chcemy oméwié istotne warunki, przyczyniajgce sie, naszym zda-
niem, do powodzenia posrednictwa jezykowego. Jako pierwszy nalezy wymieni¢
przygotowanie do pracy, tj. do kazdego otrzymanego zamoéwienia, wymagane
przede wszystkim od posrednikow jezykowych (rozdz. 3.1), ale réwniez od pro-
wadzacych spotkanie (rozdz. 3.2), gdyz powodzenie projektu wymaga wspétmy-
$lenia i wspétdziatania catego zespotu. Wymieniamy punkty, ktérych powinni
przestrzegac posrednicy jezykowi i prowadzacy w czasie przygotowan. Opisu-
jemy nastepnie ogélne warunki ramowe (rozdz. 3.3), wazne dla posrednictwa
jezykowego, odnoszgc sie rowniez do jego granic, tj. zadan wykraczajgcych
ewentualnie poza przyjety zakres posrednictwa jezykowego (rozdz. 3.4).
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31 Z perspektywy posrednikow jezykowych

W naszym zawodzie wielokrotnie mamy do czynienia ze stereotypem, jakoby
posrednicy jezykowi, znajacy bardzo dobrze albo wrecz perfekeyjnie oba jezyki
robocze, mogli zrozumie¢ i powiedzie¢ wszystko. Jest to czeste nieporozumienie,
gdyz w rzeczywistosci nie zawsze praca i mozliwosci posrednikéw jezykowych
i ttumaczy odpowiadaja temu twierdzeniu.

Aby nieco zblizy¢ sie do powszechnych oczekiwan, radzimy, by posrednik
jezykowy stale poszerzal swoj zaséb stéw, a jednoczesnie mozliwie regularnie
sledzit wydarzenia w dziedzinie spotecznej, kulturalnej i politycznej w obu kra-
jach, i to niezaleznie od konkretnych zlecen.

Oprécz tego nalezy odrebnie przygotowywac sie do kazdego zlecenia. W dal-
szej czesci rozdzialu zostang wyjasnione poszczegélne zadania i kroki niezbed-
ne podczas przygotowania. W tym celu postugujemy sie przyktadem polsko-
-niemieckiego spotkania mtodziezy, odbywajacego sie w Miedzynarodowym
Centrum Spotkan Mtodziezy w Oswiecimiu. W programie siedmiodniowego
spotkania mlodziezy znajduja sie m.in. nastepujace punkty:

® Zapoznanie polskich i niemieckich uczestnikéw,
® zwiedzanie bytego obozu koncentracyjnego Auschwitz-Birkenau,

® rozmowa ze Swiadkiem historii — osobg, ktora przezyta obéz koncentra-
cyjny Auschwitz,

©® wspdlny wyjazd do Krakowa, zwiedzanie Staréwki i dzielnicy zydowskiej
na Kazimierzu,

® przygotowanie relacji o projekcie na stronach internetowych szkét uczest-
niczacych w spotkaniu.

Kiedy posrednik jezykowy otrzymuje zaproszenie do udziatu w takim pro-
gramie, powinien jak najszybciej, najpdézniej dwa tygodnie przed rozpoczeciem
projektu, otrzymac materialy informujgce o przebiegu programu i tematyce
spotkania (a jesli ich nie otrzyma — domagac sie tego). Materialy powinny obej-
mowac na poczatek wstepny, a bezposrednio przed rozpoczeciem projektu tak-
Ze ostateczny program spotkania mlodziezy. Posredniczka jezykowa rozwaza na
tej podstawie, ktére punkty programu wymagaja szczegdlnego przygotowania.
Z punktow wymienionych w naszym przykladzie wynika, ze program bedzie
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dotyczyt szczegdlnie historii 11 wojny swiatowej, ale takze zycia Zydéw w Pol-
sce. Posrednik jezykowy powinien mozliwie doktadnie wyjasnic z opiekunkg
grupy, ktdére punkty programu na pewno majg by¢ przez niego ttumaczone.
Z ich rozmowy najprawdopodobniej wyniknie, ze zwiedzanie bytego obozu kon-
centracyjnego Auschwitz-Birkenau bedzie odbywac sie z podzialem na grupy
jezykowe, czyli ten punkt nie wymaga od niego specjalnego przygotowania.
Moze jednak wykorzysta¢ zwiedzanie do zapoznania sie z tym szczegdélnym
tematem i jego stownictwem, ktore bedzie zapewne bardzo istotne w dalszym
przebiegu seminarium. Ponadto powinien wyjasnic, czy zwiedzanie Krakowa,
w tym dzielnicy Kazimierz, bedzie wymagato ttumaczenia, a jesli tak, doktad-
niej dopytad, jaka jest planowana trasa wycieczki. Dzieki temu bedzie mdgt sie
przygotowac z zakresu historii odwiedzanych miejsc. W tym celu moze sam
skontaktowac sie z biurem podrézy organizujgcym zwiedzanie lub wyszukac
w internecie niezbedne stownictwo na temat miasta i jego historii.

Posrednik jezykowy potrzebuje ponadto listy uczestnikéw, zawierajgcej
wszystkie imiona i nazwiska oraz imiona i nazwiska prowadzacych spotkanie.
Te materialy sa szczegdlnie wazne podczas rundy zapoznawczej, kiedy mtodzi
ludzie czesto przedstawiajg sie szybko i niewyraznie,
wiec trudno ich zrozumie¢. Jezeli bedzie ttumaczona
impreza dla dorostych, réwnie wazne jest otrzyma-
nie listy uczestnikéw z nazwami reprezentowanych
przez nich instytucji, gdyz zazwyczaj sa one wymie-
niane na poczatku spotkania.
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3.2 Z perspektywy prowadzgcych spotkanie

Powinnoscig posrednika jezykowego jest przygotowanie sie do zlecenia, powi-
nien wiec — jak juz wspomniano — co najmniej na dwa tygodnie przed rozpo-
czeciem pracy poznac szczegoty spotkania. Prowadzaca powinna udostepnic
w tym celu materiaty utatwiajace przygotowanie sie do realizacji zlecenia. Do
jej kompetencji nalezy zaplanowanie spotkania mtodziezy, wyszukanie odpo-
wiedniego posrednika jezykowego i wyjasnienie z nim powierzonych mu zadan.
Odpowiedzialnos¢ za dobre przygotowanie i wykonanie zlecenia przez posred-
nika jezykowego spoczywa zatem takze na prowadzgcych spotkanie. Dlatego
apelujemy w tym miejscu do prowadzgcych seminaria, zeby pamietali o odpo-
wiednio wezesniejszym dostarczeniu lub wskazaniu dostepnych materiatow
pomocniczych i informacji. Zaliczaja sie do nich miedzy innymi:

® Krotkie wprowadzenie (telefoniczne lub mailowe) na temat pomystu lub tematyki
seminarium,

teksty tematyczne i materialy dla uczestnikéw (skrypty, handouty),
prezentacje Power Point (jesli sa dostepne),

listy nazwisk uczestnikéw i referentek oraz ewentualnie instytucji, ktére reprezentuja,

jezeli jest to seminarium nastepcze, posrednicy jezykowi powinni otrzymac informacje
o przebiegu i wynikach seminariéw poprzedzajgcych.

Generalnie obowiazuje nastepujaca zasada: Im wiecej posrednicy jezykowi
wiedzg o danej imprezie, tym lepiej rozumieja nie tylko zwigzane z nig stownic-
two, ale takze szerszy kontekst spotkania, co polepsza komunikacje nie tylko
pod wzgledem jezykowym.

Na co powinni zwrdci¢ uwage przed seminarium:

Prowadzacy: Posredniczka jezykowa:
® Najpdzniej na dwa miesigce przed ® Najpdzniej na dwa tygodnie przed semi-
seminarium poszukajmy odpowied- narium zwréémy sie do prowadzacego
niej posredniczki jezykowe;j. o informacje.
® Omoéwmy zlecenie z posredniczky ® Przeczytajmy informacje dotyczace
jezykowa. przewidzianego tematu, podmiotu

organizujgcego itd. (ulotki, internet)

® Wyslijmy jej wszystkie niezbedne
i nauczmy sie stownictwa.

dokumenty.
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3.3 Warunki ramowe przyczyniajgce sie do udanego
posrednictwa jezykowego

Posrednictwo jezykowe (a raczej ogolnie ttumaczenie ustne) wymaga niezwy-
kle duzego skupienia. Dotyczy to zaréwno ttumaczenia symultanicznego, jak
i konsekutywnego. Ludzki mozg moze pracowac w stanie wysokiej koncentracji
przecietnie ok. 20 minut; nastepnie potrzebuje odpoczynku, gdyz dalsza wy-
tezona praca prowadzi do wyczerpania. W czasie kilkudniowych seminariéw,
kiedy praca posrednikéw jezykowych trwa przez caly dzien, a zasadniczg czesé
programu stanowig wypowiedzi uczestnikéw — w przeciwienstwie do spotkan
mtodziezy, ktérych priorytetem jest sport albo pedagogika przezy¢ — zalecamy
prace z dwoma posrednikami jezykowymi. Dobrym rozwigzaniem jest ttuma-
czenie na zmiane przez ok. 20-30 minut. W ten sposéb kazda z posredniczek
jezykowych ma tez mozliwos¢ odpoczynku, co przy tego rodzaju pracy jest nie-
zwykle wazne.

Zdecydowanie odradzamy natomiast, by pracujac w parze kazda z posred-
niczek ttumaczyta zawsze tylko w jednym kierunku, tzn. jedna z polskiego na
niemiecki, a druga z niemieckiego na polski. W pierwszej chwili wydaje sie to
tatwiejsze, ma jednak te ogromna wade, ze obie posredniczki jezykowe stale
musz3 sie koncentrowac i sledzi¢ przebieg rozmowy.

Zalecamy ponadto wypracowanie sobie indywidualnego rytmu pracy. Gene-
ralnie nie powinno sie ttumaczy¢ zdanie po zdaniu, ale tez nie nalezy zbyt dtugo
czekac z ttumaczeniem, aby informacje merytoryczne docieraty do uczestnikow
regularnie w obu jezykach, a sama posredniczka jezykowa rowniez byta w sta-
nie przyswoi¢ caly ttumaczony fragment wypowiedzi. Wazne jest tez, by nie
przerywaé¢ méwigcemu w srodku zdania, lecz zaczyna¢ ttumaczenie w miare
mozliwosci po zakoniczeniu fragmentu spdjnego logicznie.

Ponadto wskazane jest, aby mie¢ zawsze przy sobie:

® Napdj — najlepiej wode niegazowana,
® dwa dtugopisy/pisaki,

©® maly notatnik lub papier, aby mdc notowac dla lepszego
zapamigtania (patrz rozdz. 2.5).
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Wreszcie na koniec wskazéwka, ktora zapewnia dobry start w pracy: punk-
tualnos¢ oznacza dla posrednikéw jezykowych, ze stawiajg sie na miejscu na
kwadrans przed rozpoczeciem seminarium. W ten sposéb mozna zyskac czas
na skupienie uwagi na nadchodzacym zadaniu albo na wyjasnienie z prowa-
dzacymi aktualnego planu lub przebiegu programu.

3.4 Granice w pracy posrednikow jezykowych

Przechodzimy teraz do kolejnego waznego aspektu pracy posrednikow jezyko-
wych: duze skupienie podczas pracy wymaga przeciwwagi w postaci dostatecz-
nej ilosci przerw, odpoczynku i snu. Dlatego prowadzacy spotkanie powinni
zwracac uwage, aby przerwy naprawde stuzyly odpoczynkowi posrednikéw
jezykowych i tylko w niezbednych wypadkach oznaczaty dalsza prace.

Réwniez wieczorami nie powinno sie angazowac posrednikéw jezykowych,
szczegdlnie podczas kilkudniowych seminariow, poniewaz powinni oni ostroz-
nie gospodarowac swoimi sitami i zasobami energii.

Poza podstawowym zadaniem, tj. ustnym posredniczeniem miedzy oboma
jezykami seminarium, nie powinno sie obcigzac posrednikéw jezykowych zad-
nymi dodatkowymi zadaniami. Oznacza to, Ze nie sg oni odpowiedzialni za or-
ganizacje ani za koncepcje np. poszczegélnych jednostek, z ktérych zbudowane
jest seminarium, gdyz nalezy to do kompetencji prowadzacego lub referentéw.
Wyijatek stanowi ttumaczenie arkuszy (flipchartéw) lub materiatéw, ktore po-
wstajg w trakcie seminarium i sg uzywane w jego przebiegu. Zakres takiego
tlumaczenia nie powinien jednak przekracza¢ ram normalnego czasu pracy,
aby tych dodatkowych zadan nie trzeba byto wykonywac np. w nocy. Istotny
wyjatek, wykraczajacy wyraznie poza zakres zadan posrednikow jezykowych,
przedstawiamy pod koniec rozdziatu 2.6.

Z naszych doswiadczen wynika ponadto, ze bardzo wazne i pomocne dla
calego procesu grupowego jest zachowanie rozgraniczenia miedzy rolami i za-
kresami zadan prowadzgcych i posrednikow jezykowych. Odnosimy sie do tego
w rozdziale 2.6.
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Dla uzupetnienia chcemy pokrétce odniesé sie do rozpowszechnionego, ste-
reotypowego przekonania, ze spotkania mtodziezy sg prostsze do ttumaczenia
niz inne imprezy. Czerpiac z naszych doswiadczen, pragniemy z cata moca pod-
kresli¢, ze to wlasnie praca z grupami mlodziezowymi stanowi zaréwno pod
wzgledem pedagogicznym, jak i jezykowym wyzwanie dla posredniczek jezyko-
wych, w zadnym wypadku nie mniej ambitne niz seminaria dla dorostych w ra-
mach ksztalcenia ustawicznego. Ten naktad pracy zastuguje na nalezyte uznanie.

O czym powinni pamietac:

Prowadzacy: Posrednik jezykowy:

® Musimy uwzglednié, ze posredniczka ~ ® Przed rozpoczeciem pracy uzgodnijmy

jezykowa potrzebuje przerw, moze z drugg posredniczka jezykowa tryb
wiec wezesniej, przed seminarium, pracy na zmiane.
przygotujmy np. dwujezyczne arkusze
(flipcharty). ® Zawsze miejmy pod rekg maty blok do 0"' =
notowania, dwa dtugopisy i cos do picia.
® Zaplanujmy tez czas na przekazanie ) )
posredniczce jezykowej informacji ® Nie llekCewazmy.wypoczynku -
zwrotnej (feedbacku). po nieprzespanej nocy zdolnosé %
koncentracji na posrednictwie
jezykowym maleje.
3|
=
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Posrednictwo jezykowe — wyzwania

W tym rozdziale omdéwimy sytuacje, ktére sprawiajg szczegdlng trudnosé lub
mogg by¢ przyczyng probleméw w procesie komunikacji. Zaliczamy do nich
bledne zrozumienie tresci przekazywanych informacji (rozdz. 4.1), manifesto-
wanie przekonan lub swiatopogladdw (rozdz. 4.2) oraz ingerencje o charakterze
cenzury podczas procesu posrednictwa jezykowego (rozdz. 4.3). Umiejetnosé
radzenia sobie z ograniczeniami wynikajacymi z tresci lub jezyka tekstu, kto-
re mozna napotkac w procesie komunikacji (rozdz. 4.5), podobnie
jak panowanie nad emocjami podczas ttumaczenia (rozdz. 4.6), to
kolejne wazne aspekty. Sytuacje, w ktorych posredniczki jezykowe
ingeruja jednak w proces komunikacji, omawiamy w rozdziale 4.4.
Bardzo wyjatkows sytuacjg jest rozmowa ze Swiadkami historii —
omawiamy jg w rozdziale 4.7.
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A1 Niezrozumienie tekstu

Jako niezrozumienie tekstu okreslamy sytuacje, gdy posrednik jezykowy cos zle
zrozumial i w rezultacie rowniez btednie lub bardzo skrotowo przettumaczyt.
Jakie moga byc¢ tego przyczyny?

Posrednik jezykowy jest jeszcze niedoswiadczony i nie potrafi radzic sobie
z wlasnym stresem. Wplywa to negatywnie na jakos¢ jego pracy i utrud-
nia mozliwo$¢ porozumiewania sie takze wtedy, gdy wypowiedzi sg bardzo
proste.

Posrednik jezykowy jest zmeczony lub nie moze sie skoncentrowac.
Znajomos¢ jezyka posrednika jezykowego jest niewystarczajgca.
Prowadzaca lub uczestnicy mowia zbyt szybko albo niewyraznie, wyrazaja
tresci w sposob niezrozumiaty lub chaotyczny, albo tez mowig dialektem

(patrz rozdz. 4.5).

Co ma zrobi¢ prowadzgca, jesli odnosi wrazenie, ze jej wypowiedzi sg btednie

tlumaczone, np. ze ich przekazanie w drugim jezyku trwa zawsze zdecydowanie
krocej niz tekst wyjsciowy, albo ze uczestnicy zachowuja sie w nieoczekiwany
sposob?

22

Na pewno prowadzaca musi zareagowac na taka sytuacje:

Moze np. poprzez dodatkowe pytania lub sformutowania (ponowne omé-
wienie) skontrolowad, czy do obu grup dotarta przekazywana tresc.

Powinna stara¢ sie méwic¢ wolno i zrozumiale, zdanie po zdaniu, aby utatwic¢
posrednikowi jezykowemu zrozumienie wypowiedzi. Prowadzaca w zadnym
wypadku nie powinna krytykowa¢ posrednika jezykowego przed grupa —
w ten sposéb pomniejsza jego autorytet i kwestionuje jego role.

Powinna porozmawiac z posrednikiem jezykowym podczas przerwy, by wy-
jasni¢ problem oraz omoéwic tresé¢ wypowiedzi, ktore przewiduje po przerwie,
aby lepiej przygotowac posrednika jezykowego do kolejnej czesci spotkania.
Mozna szuka¢ tez dodatkowych usprawnien, np. jesli posrednik jezykowy
miat trudnosci ze zrozumieniem dialektu, w ktérym mowi prowadzgca, moze

4. Posrednictwo jezykowe — wyzwania



ona starac sie uzywac bardziej literackiej niemczyzny, albo gdy posrednik nie
zdawat sobie sprawy z tego, na czym doktadnie polega jego zadanie (np. my-
slal, ze powinien ze swej strony jak najbardziej skraca¢ wypowiedz), powinna
wyjasni¢ mu jego role. A moze odczucie prowadzacej jest bledne i wynika z
niedostatecznej znajomosci jezyka docelowego?

W skrajnym wypadku — gdyby okazalo sie, ze umiejetnosci posrednika je-
zykowego sa niewystarczajgce do wywigzania sie z zadania — trzeba znalez¢
inne rozwigzanie. Moze jest dostepny inny posrednik jezykowy, ktéry maogt-
by przejac bardziej wymagajgce punkty programu, a moze szybko uda sie
znalez¢ zastepstwo. W razie koniecznosci grupa musi poradzi¢ sobie bez po-
Srednictwa jezykowego i ewentualnie rozmawiac po angielsku. O powstatym
problemie nalezy informowac takze organizatordéw, aby mogli sprawdzié, czy
zamoéwiony posrednik jezykowy dysponuje dostatecznymi kompetencjami,
by wykonywac swoje zadanie.

Wazne dla posrednika jezykowego:

Dla unikniecia takich sytuacji posrednicy jezykowi powinni juz wezesniej
zapoznac sie z wyznaczonymi im zadaniami i trescig przewidywanego ttu-
maczenia (patrz rozdz. 3). Jesli ktos zablefuje, a potem bedzie miat ogromne
trudnosci z ttumaczeniem, to z pewnoscig nie otrzyma kolejnego zlecenia.
Takze w tym wypadku ktamstwo ma krétkie nogi!

Nalezy realistycznie ocenia¢ wlasne umiejetnosci i konsekwentnie pracowac
nad wyeliminowaniem konkretnych stabosci. Mozna tez najpierw popro-
si¢ nauczyciela jezyka, przyjaciot lub znajomych o wyrazenie wlasnej opinii
i pomoc w tej kwestii.

Ogodlna reguta dla posrednikow jezykowych brzmi: Ttumaczenie konse-
kutywne powinno trwac tyle samo, co tekst wyjsciowy; moze tez by¢ nieco
krotsze. Nie moze jednak trwac dtuzej niz wypowiedZ w jezyku wyjsciowym.

Posrednik jezykowy powinien poprosi¢ o konstruktywne reakcje i ewentu-
alne sugestie na temat tego, co w jego ttumaczeniu wymagatoby poprawy
na przysztosé.

42. Niezrozumienie tekstu —@
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4.2 Przekonania i swiatopoglady

Zaréwno podczas spotkan mtodziezy, jak i na szkoleniach dla dorostych bywaja
poruszane bardzo rézne tematy. Wprawdzie posrednicy jezykowi otrzymuja
wezesniej program i ewentualnie dodatkowe materialy, na podstawie ktorych
moga sie przygotowywac do imprezy (patrz rozdz. 3), ale mimo wszystko — pod-
czas kilkudniowego spotkania z pewnoscia zdarzy sie, ze rozmowy zejdg na
nieoczekiwany temat. Moze wrecz pojawic sie tematyka, odnosnie ktdrej zaj-
mowane stanowiska bedg niezgodne z naszym wlasnym swiatopoglagdem. Tak
bywa np. w dyskusjach na temat preferowanych idei i stronnictw politycznych,
orientacji seksualnych, praw mniejszosci, w dyskusjach dotyczacych tematu
religii albo spordw historycznych lub politycznych.

Bedac posrednikiem jezykowym, musimy zdawac sobie sprawe, ze w podob-
nych dyskusjach mogg pada¢ argumenty, z ktérymi sie nie zgadzamy. Mimo to
trzeba je przedstawi¢ wiernie, neutralnie i bezstronnie. Préby wyrazenia przez
posrednika jezykowego wlasnych pogladéw podczas ttumaczenia prowadzg do
natychmiastowego spadku wiarygodnosci. Czego bowiem mieliby sie w takim
wypadku trzymac uczestnicy spotkania? Jak mieliby odrézni¢ ttumaczenie od
osobistego zdania posrednika jezykowego? Czesto bywa on przeciez jedyna in-
stancjg dysponujaca mozliwosciag komunikowania sie z obiema grupami jezy-
kowymi i powinien pelnié¢ swoje wazne zadanie posredniczenia miedzy nimi
w kazdej sytuacji.

Kiedy jednak posredniczka jezykowa, otrzymujgc zapytanie w sprawie przy-
jecia konkretnego zlecenia, zorientuje sie, ze nie chce lub nie moze omawiaé
danego tematu (np. jako wegetarianka ttumaczy¢ w rzezni), powinna od razu
zrezygnowac ze zlecenia. Jesli jednak juz podczas trwania imprezy natknie sie
na niemozliwy do zaakceptowania temat (np. wypowiedzi antysemickie lub
islamofobiczne), moze, naszym zdaniem, zdecydowac¢ sie na ktéras z dwoch
nastepujacych mozliwosci: albo ttumaczy wypowiedz i dalszy rozwoj dyskus;ji
pozostawia dziataniu dynamiki grupowej (by¢ moze beda cztonkowie grupy
albo prowadzacy, ktérym — podobnie jak posredniczce jezykowej — wypowiedzi
tej tresci nie bedg odpowiadac i zareaguja na nie), albo reaguje natychmiast,
komunikujgc, Ze wychodzi na chwile z roli posrednika jezykowego, gdyz nie
zamierza uczestniczyé w rozpowszechnianiu tresci wrogich wobec pewnych
grup ludzi. Obie mozliwosci uwazamy za dopuszczalne pod wzgledem etycz-
nym. Wazne jest, by zdawac sobie sprawe, ze istniejg mozliwosci reagowania
i suwerennego opowiedzenia sie po danej stronie.

o
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4.3 Cenzurowanie wypowiedzi

Problem cenzurowania wigze sie z tematem poruszonym wyzej. Jako ,cenzuro-
wanie” okreslamy umysine opuszczanie wypowiedzi (lub ich czesci). Posrednicz-
ka jezykowa moze czynic tak z réznych przyczyn. Moze osobiscie nie zgadza sie
z tresciami wypowiedzi i nie chce ich reprezentowac. Pewng role moga tez od-
grywac normy spoteczno-kulturowe, ktére odwodzg jg od powtdrzenia tego, co
zostato powiedziane. Dotyczy to np. przeklenstw lub wypowiedzi agresywnych
w tonie albo obrazliwych, jak réwniez form grzecznosciowych. Posredniczka je-
zykowa ma np. poczucie, ze przettumaczenie wypowiedzi moze doprowadzi¢ do
niepozgdanej reakeji, do zniewazenia lub konfliktu. Oczywiscie jako posrednik
jezykowy nie mozna kierowac sie wlasnymi wyobrazeniami, lecz trzeba ttuma-
czy¢ doktadnie to, co zostato powiedziane. Dotyczy to nawet form grzecznoscio-
wych, co chcemy zilustrowac nastepujgcym przyktadem:

W polsko-niemieckiej grupie studentéw, w ktorej znalazla sie takze wyktadow-
czyni, uzgodniono na poczatku spotkania, ze wszyscy mowig sobie po imieniu,
i tak wlasnie przebiegala komunikacja w obu jezykach. Jednak posredniczka je-
zykowa najwyrazniej nie byta w stanie przezwyciezy¢ wlasnego przeswiadczenia
o0 ,wlasciwym” sposobie zwracania sie do wyktadowczyni i ttumaczyta forme ,ty”
w jezyku wyjsciowym zawsze na ,pani” w jezyku docelowym. W ten sposéb nie
przekroczyta wprawdzie granic wlasnej uprzejmosci, ale wywarta znaczacy wptyw
na dynamike rozméw i relacji w grupie. I to w znaczeniu negatywnym, gdyz swoja
samowolng decyzjg ztamata wspdlnie przyjety konsensus w sprawie form grzecz-
nosciowych, narzucajac w komunikacji hierarchie, z ktérej uczestnicy Swiadomie
zamierzali zrezygnowac.

Moze sie tez zdarzy¢, ze posrednik jezykowy osobiscie zaangazuje sie w pro-
wadzong wlasnie dyskusje. Moze jest nig bardzo zainteresowany albo ma zde-
cydowany poglad na dany temat. Pokusa, by na krétko wiaczy¢ sie do rozmowy,
poczyni¢ krotka uwage albo spontanicznie opowiedzie¢ dowcip, bywa niekiedy
bardzo wielka. Nawet gdyby nasz glos byt akurat szczegdlnie na miejscu, nadal
absolutnie obowigzuje nas ta sama reguta: W procesie posrednictwa jezykowe-
go nie chodzi o osobiste zdanie posrednika! Decydujace znaczenie majg kom-
petencje w dziedzinie posrednictwa jezykowego, a nie wiedza merytoryczna.

4.3. Cenzurowanie wypowiedzi —@



Wykonujac taka prace, trzeba generalnie liczy¢ sie z tym, ze zawsze zajmuje sie
miejsce ,w drugim szeregu”.

Posrednicy jezykowi nie moga zatem samodzielnie zmienia¢ ani regut ko-
munikacji, ani jej dynamiki, ani ksztattowac jej poprzez wtasne wtracenia lub
opuszczenia. Ponadto podczas pracy posrednika jezykowego w zadnym wypad-
ku nie mozna pozwala¢ sobie na nadawanie wypowiedziom ironicznego tonu
lub uzupetnianie ich wlasnymi komentarzami lub zartami (patrz tez rozdz. 5.5,
akapit na temat poprawnosci politycznej). Za dynamike komunikacji i pro-
cesy grupowe odpowiadajg prowadzacy lub sama grupa, a nie posredniczki
jezykowe.

Sposéb traktowania zeniskich konicowek nazw zawoddow podczas ttuma-
czenia polsko-niemieckiego stanowi w naszych oczach szczegdlny przypadek
cenzury. Mamy tu na mysli przyktad, gdy stowo np. ,dyrektorka” jest ttuma-
czone jako ,dyrektor” albo tez ,pedagog” (o kobiecie) jako ,pedagozka”. Mozna
uznawac te zmiany za (uzasadnione) przektady zgodne z uzusem jezykowym
innego jezyka; ale grupa moze odnies¢ sie¢ do tych réznic i dyskutowac o nich
tylko wtedy, gdy jest ttumaczone doktadnie to, co zostato powiedziane. Do za-
gadnienia meskich i zenskich form okreslajacych zawdd w procesie posrednic-
twa jezykowego odniesiemy sie doktadniej w rozdziale 5.2

Wielokrotnie podkreslamy w tej publikacji, ze zadaniem posrednikéw je-
zykowych absolutnie nie jest wyrazanie swoich pogladdéw ani ujawnianie ich
w procesie dyskusji. Odradzamy to zaréwno dlatego, ze takie zachowanie kom-
pletnie zakldcitoby caly proces komunikacji, nie wytgczajgc posrednictwa jezy-
kowego, jak i dlatego, ze wynika stad wazny problem praktyczny: Kto miatby
ttumaczy¢ wypowiedzi posrednika jezykowego albo w jaki sposéb uczestnicy
mieliby odréznié, kto sie wypowiada a kto ttumaczy, czyli czyje zdanie jest wia-
$nie wyrazane? Zatem wzgledy praktyczne, ale i etyczne, przemawiajg za tym,
by posredniczka jezykowa wyrazata swoje zdanie na dany temat co najwyzej
podczas przerw, w nieformalnych rozmowach.

o
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4.4 Ajednak ingerencja — wyjatki

Whbrew powyzszej argumentacji zdarzaja sie wyjatki, kiedy to merytoryczne
uzupetnienie lub komentarz ze strony posrednikow jezykowych staje sie do-
puszczalny, a wrecz konieczny. Mamy tu na mysli uzupetnienie ttumaczenia
o rzeczowe informacje, ktore moga istotnie utatwic¢ sam proces komunikacji,
a nie o osobiste poglady posrednikow jezykowych.

Z naszego punktu widzenia takie wtragcenie jest na miejscu w momencie,
kiedy w rozmowie zostaje uzyte pojecie lub opisywana jest sytuacja bedgca
akurat przedmiotem szczegdlnie intensywnych dyskusji, ale tylko w jednym
z obu krajow. Jako przyktad moze postuzy¢ trwajgca swego czasu w Niem-
czech debata na temat ,Betreuungsgeld” (rekompensaty dla rodzicéw dzieci
niekorzystajacych z przedszkola). Samo pojecie da sie moze w miare zrozumiale
przettumaczy¢ na jezyk polski, a jesli mowca dobrze wyjasni tez kontekst tej
debaty, prawidlowe przettumaczenie powinno wystarczy¢, by zaréwno polscy,
jak i niemieccy interlokutorzy zostali w réwnej mierze poinformowani. Jesli
jednak w tej samej rozmowie kto$ zamiast ,Betreuungsgeld” uzyje wyrazenia
,Herdpramie”®, ktére bez jakiejkolwiek kontekstualizacji zostanie dostownie
przettumaczone na polski, posredniczka jezykowa zobaczy prawdopodobnie
zdziwienie na twarzach polskich uczestnikéw rozmowy. Mozna wiec w tym
miejscu oczekiwac od posredniczki jezykowej dodatkowej informacji w postaci
krotkiego wyjasnienia kontekstu, tj. przyblizenia toczonej w Niemczech debaty
na temat zasitkow na dzieci.

Ponadto uznajemy za dopuszczalny rowniez drugi rodzaj interwencji, czyli
mozliwo$¢ udzielenia przez posrednika jezykowego obu grupom jezykowym
waznej informacji. Mamy tu na mysli np. aktualne wazne informacje w rodza-
ju zmian w obowigzujacym rozkltadzie jazdy albo informacje o najnowszych
wynikach wyboréw parlamentarnych lub tez wyniku meczu pitkarskiego, jesli
jest to akurat pilnie oczekiwane przez grupe, a posrednik jezykowy przypad-
kiem dysponuje tymi informacjami. W takich wypadkach posrednik jezykowy
ma prawo na chwile wyjs¢ ze swojej roli i przekaza¢ stuchaczom oczekiwane
informacje.

6 ,Herdpramie” - lekcewazace okreslenie wspomnianego zasitku (Betreuungsgeld). Sugeruje ono,
Ze ten rodzaj Swiadczenia pienieznego wspiera zastate, konserwatywne modele rodziny i wychowania
w rodzaju: ,Mate dziecko powinno by¢ przy matce, a matka w kuchni”.
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4.5 Proces posrednictwa jezykowego — granice

Czasami nawet we wlasnym jezyku — wsrdd ludzi, ktérych dobrze znamy — nie
mozemy zrozumie¢ jakiegos moéwcy. Kiedy kto§ mowi bardzo niewyraznie, zbyt
cicho albo zbyt szybko, moze sie zdarzy¢, ze nie ustyszymy dobrze tresci wypo-
wiedzi i dlatego jej nie zrozumiemy. Jesli jednak przystuchujemy sie komus,
kto mowi za szybko, za cicho lub zbyt niewyraznie w obcym jezyku, jest nam
znacznie trudniej, a stres jest znacznie wiekszy — przede wszystkim wtedy, gdy
mamy tlumaczy¢ te wypowiedz. Jak powinnismy sie zachowa¢ w sytuacji, gdy
jestesmy przyzwyczajeni do stuchania i méwienia w literackiej niemczyznie
(Hochdeutsch) lub polszezyznie, a nagle spotykamy kogos méwigcego dialek-
tem bawarskim albo §lgskim?

Chcemy w tym miejscu udzieli¢ kilku wskazowek, ktére moga pomoc w ta-
kiej sytuacji:

o Jesli wypowiadajace sie osoby rzeczywiscie mowia zbyt cicho lub niewy-
raznie albo jesli styszalnos¢ w pomieszczeniu jest zta, mozna to spokojnie
i otwarcie powiedzie¢ i poprosié, by mowiono glosniej lub wolniej. Takze
uprzejma uwaga w rodzaju ,Przepraszam, ale akustyka uniemozliwia mi
zrozumienie” w wiekszosci wypadkéw powinna spotkac sie ze zrozumieniem
i spowodowac powtdrzenie wypowiedzi.

e Zdialektami sprawa jest nieco trudniejsza. W jezyku niemieckim uzywanie
dialektu czesto bywa wyrazem wtasnej, regionalnej tozsamosci, z ktorej jest
sie dumnym i ktdrg chcialoby sie moze podkresli¢ w grupie uczestnikow
z réznych stron kraju. Moze tez nie wszyscy uczestnicy potrafig méwicé neu-
tralng, literackg niemczyzna albo wrecz sadzg, ze jej uzywaja, gdyz nie zdaja
sobie sprawy z dialektalnego zabarwienia wlasnej wymowy i uwage na ten
temat mogliby odebrac¢ jako obrazliwa. Stad trudno byloby np. prosi¢ na
wstepie o powstrzymanie sie od mowienia dialektem i uzywanie literackiej
niemczyzny. By¢ moze datoby sie jednak z pewnym humorem wybrnac¢ z ta-
kiej sytuacji, méwigc np.: ,Przepraszam, ale bawarskiego stucham pierwszy
raz w zyciu” lub ,Jestem pierwszy raz w Saksonii, czy mozna prosi¢ nieco
wolniej / wyrazniej?”. W razie potrzeby mozna tez zadawac pytania dodat-
kowe w rodzaju ,Co pan/pani miat/a na mysli?” itd.

e Radzimy, by w czasie wolnym stara¢ sie mozliwie czesto stucha¢ dialektu,
sprobowac w spokoju przywykngé do niego i lepiej go zrozumieé. Mozna tez

o
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wykorzystaé nieformalne sytuacje podczas przerw, aby bezposrednio spytac
uczestniczki o specyficzne cechy danego dialektu, o to, czy wystepuja w nim
stowa nieuzywane w literackiej niemczyznie. Z biegiem czasu, szczegélnie
podczas kilkudniowych seminariéw, posrednicy jezykowi powinni coraz
lepiej rozumieé i ttumaczyé wypowiedzi w dialekcie.

4.6 Proces posrednictwa jezykowego — emocje

Nie sposdb wyobrazi¢ sobie komunikacji, ktorej nie towarzyszg emocje. Na-
sze wypowiedzi majg zawsze, w taki czy inny sposob, zabarwienie emocjonal-
ne, nawet jesli we wtasnym przekonaniu i zamiarze staramy sie o neutralny
wydzwiek komunikatéw. W teoriach komunikacji miedzyludzkiej przypisuje
sie komponentom emocjonalnym wielkg role?, ktdrej warto poswiecié uwage.
W tym miejscu chcemy przywotacé rozpowszechniony w edukacji miedzykultu-
rowej pogladowy model ,géry lodowej”, zgodnie z ktérym informacje meryto-
ryczne (np. liczby, dane faktograficzne) stanowia jedynie 209, catosci przekazu.
To jest ten wierzchotek gory lodowej, ktéry wystaje nad powierzchnie wody.
Pozostate 809/, przekazu znajduje sie ,pod powierzchnig” i dociera do odbiorcy
w sposéb posredni: to uczucia, wartosci i nastroje, wyrazane niewerbalnie po-
przez mimike i gesty. Opracowanie modelu gory lodowej zawdzieczamy réznym
autorom. Od Zygmunta Freuda pochodzi refleksja, ze nasze sSwiadome mysli
i postawy stanowig tylko drobng czes¢ naszej egzystencji, a na nasze zachowa-
nia i emocje majg wplyw glebsze poktady swiadomosci i wezesniejsze
doswiadczenia (a wiec to, co w modelu gory lodowej znajduje sie pod
powierzchnig wody).® Paul Watzlawick postuzyt sie natomiast metaforg
gory lodowej w odniesieniu do komunikacji.’

W procesie posrednictwa jezykowego posrednik z koniecznosci pozo-
staje w sferze oddzialywania emocji mowcéw, gdyz sg one integralnym
elementem kazdej wypowiedzi i zawsze stanowig element sytuacji ko-
munikacyjnej. Poniewaz zadanie posrednikow jezykowych polega na
przekladaniu tresci z jednego jezyka na drugi, nie moze odbywac sie to

7 Patrz Schulz von Thun F. (1999), Miteinander reden, Teil 1 und 2 lub Heckel ], Frei sprechen lernen.
Ein Leitfaden zur Selbsthilfe.

8 Patrz Zimbardo PG, Ruch EL. (1978), Lehrbuch der Psychologie, s. 300.

9 Patrz Watzlawick P, Bearin J.H,, Jackson D.D. (2007), Menschliche Kommunikation. Formen,
Stérungen, Paradoxien, s. 53-70.
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bez udzialu emocji. W zwigzku z tym zalecamy, by w ttumaczeniu do pewnego
stopnia obecne byly takze emocje, potrzebne dla podkreslenia atmosfery i cha-
rakteru wypowiedzi lub wyraznie sygnalizowanej, np. ironicznej, intencji. Wa-
chlarz sytuacji wymagajacych ttumaczenia jest zwykle bardzo szeroki, a pod-
czas spotkania mlodziezy czy na seminarium moga znajdowac¢ wyraz bardzo
rozne emocje. Uczestnicy sa konfrontowani z innymi emocjami, kiedy stuchaja
przemoéwienia burmistrza o przysztosci Europy, niz kiedy rozmawiajg z kims,
kto przezyt obdz koncentracyjny. Kazda sytuacja wymaga innego podejscia
emocjonalnego. Uchwycenie specyfiki sytuacji komunikacyjnej przez posred-
nikow jezykowych ma ogromne znaczenie, nie mozna odtwarzac jej zachowujgc
zawsze taka samg, niby neutralng postawe. Z kolei nie nalezy tez zachowywaé
sie nazbyt teatralnie, gdyz mozna osiggna¢ efekt odwrotny do zamierzonego,
wpadajgc w banalno$é¢ lub smiesznosé. Dodatkowo pragniemy zauwazy¢, ze
praca posrednikow jezykowych wymaga oceny aktualnego stanu i wyczucia
panujacej sytuacji. Kazda sytuacja bedzie inna, a posrednicy jezykowi musza
reagowac na nig odpowiednio elastycznie, wpisujac sie w proces posrednictwa,
ale rowniez w kontekst danej grupy.
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4.7 Posrednictwo jezykowe w rozmowach
ze swiadkami historii

Kiedy napotykamy zadanie ttumaczenia rozmowy ze swiadkiem historii, wska-
zane jest wezesniejsze zwrocenie sie do organizatorow z prosba o przedstawie-
nie charakterystyki tej osoby. Jak sie nazywa? W jakim jest wieku? Jak czesto
na podobnych imprezach rozmawiata juz z mtodzieza? Jakie ciezkie przezycia
moze przywotac? Te wstepne informacje sg wazne, poniewaz podczas thuma-
czenia wypowiedzi swiadkéw historii obowigzuja szczegdlne zasady, ktorych
posrednicy jezykowi powinni przestrzegaé. Zalicza sie do nich przede wszyst-
kim empatia wobec osoby mowigcej i jej przezyé, ktdre moga by¢ dla grupy,
ale tez i dla posrednikéw jezykowych silnym przezyciem emocjonalnym. W ta-
kich sytuacjach nalezy poswiecac wiele uwagi stuchanej wypowiedzi

iz duzym wyczuciem odczekiwad, az nastgpi przerwa umozliwiajgca
tlumaczenie. Pauzy, ktdre robig podczas wypowiedzi sSwiadkowie hi- @
storii, nie zawsze oznaczajg przerwy na ttumaczenie. Czesto stuza @
ozywieniu wspomnien. Szczegdlnie w takim wypadku posrednik je-

zykowy nie powinien przerywa, tylko pozwoli¢ swiadkowi historii
kontynuowac wypowiedz.

Rozmowy ze swiadkami historii, ktorzy przezyli ob6z koncentracyjny, stano-
wig dla posrednictwa jezykowego pod wieloma wzgledami szczegdlne wyzwa-
nie: emocjonalne, gdyz jestesmy konfrontowani z niewyobrazalnie okrutnymi
i nieludzkimi przezyciami; jezykowe, gdyz zycie w obozach koncentracyjnych
bylo na tyle odizolowane od swiata zewnetrznego, ze w wielu dziedzinach wy-
ksztalcito wlasne stownictwo; wreszcie jest to tez wyzwanie dla naszej zdolnosci
koncentracji, gdyz rozmowy ze swiadkami historii czesto trwaja dtugo i wy-
magajg zapamietywania lub notowania dtugich wypowiedzi, ktére nastepnie
trzeba pewnym glosem przettumaczy¢.

Mamy swiadomosc, ze uplyw czasu sprawia, iz niestety coraz rzadziej mamy
(bedziemy mieli) mozliwos$¢ spotkania swiadkow historii, ludzi, ktorzy przezyli
nazistowskie obozy koncentracyjne. Mimo wszystko — w kontekscie znaczenia
tematyki historycznej podczas spotkan polsko-niemieckich — ten aspekt wydaje
nam sie wazny. Rowniez dlatego, Ze oméwione wyzej zalecenia mozna — chocby
czesciowo — wykorzystac takze w rozmowach z innymi grupami swiadkéw hi-
storii. Moga to by¢ np. swiadkowie historii socjalistycznych rezimdw NRD i PRL.
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Wiecej niz ,tylko” jezyk
— wyzwania miedzykulturowe

Nasz poradnik zaczyna sie od opisu sytuacji, ktdéra dla osob uczestniczgcych
w procesie komunikacji stanowi bardziej wyzwanie miedzykulturowe niz jezy-
kowe. Posredniczka jezykowa powinna jednak umie¢ dostrzec, rozpoznac i wy-
jasni¢ gtebsze poklady znaczen. W zaleznosci od sytuacji posredniczka jezykowa
powinna szybko zadecydowad, jak przekaza¢ kody kulturowe z poziomu pozaje-
zykowego, aby sytuacja zostala zrozumiana przez wszystkich zgodnie z intencja
uczestnika rozmowy (patrz anegdota w rozdz. 1).

Dlaczego wspomniana we wstepie polska dziewczyna obdarowana pralinka-

mi odpowiedziata ,nie"? Dlatego, ze kultura, w ktdrej sie socjalizowata, utrwalita
w niej przekonanie, ze na prezent nalezy reagowac ze skromnoscig. Nie odrzuca
podarunku, lecz odsuwa chwile, w ktérej bedzie jej wolno go przyjaé.
Tak rozumiana uprzejmosé nakazuje dziewczynie zachowac sie w opi-
sany sposéb. A dlaczego chtopcy odchodzg rozezarowani, zabierajgc
czekoladki? Poniewaz wychowali sie w kulturze komunikacji opartej
na dostownosci. ,Nie” w tej kulturze nie moze znaczy¢ ,tak’”.

Ten przyktad bardzo obrazowo ttumaczy, ze posrednictwo jezyko- @ °
we, ttumaczenie ustne lub ttumaczenie pisemne nieustannie dotykaja
tez probleméw miedzykulturowosci lub réznic miedzykulturowych. W procesie
posrednictwa jezykowego nieuchronnie natrafiamy na tresci, ktére w danym
kontekscie jezykowym i kulturowym sg bardziej obecne lub odmienne znacze-
niowo niz w innym.

Ponizej przedstawiamy wybrane przyktady, charakterystyczne dla kultury
Polski lub Niemiec i $wiadczgce o tym, ze chegce zapewnic skuteczno$é komu-
nikacji trzeba zajrze¢ glebiej, pod powierzchnie jezyka.
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5.1 Specyfika kulturowa jezyka

Czasami najprostsze, czesto rozumiane przez wszystkich stowa mogg prowa-
dzi¢ do komunikacyjnych nieporozumien przez ich specyficzne dla danej kul-
tury uzycie lub pominiecie. Wymieniamy tu kilka przyktaddw, ale z pewnoscia
mozna by ich podac o wiele wiecej:

Zaprosic, ale na co?

Uprzejmy przeciez zwrot ,zapraszam..”, czyli ,ich lade dich/euch ein..”, ze
wzgledu na odmienne po czesci zastosowanie, moze zostac przettumaczony
catkowicie btednie, a tym samym i btednie zrozumiany. Po niemiecku ,zapro-
szenie” najczesciej sugeruje, ze kto$ nam cos funduje: tj. zapraszajacy przyjmu-
je na siebie koszty np. positku, na ktéry zaprasza. Réwniez po polsku czasow-
nik ,zaprasza¢” (niem. ,einladen”, ale rowniez ,bitten zu..”) moze wyrazac to
samo. W polszczyznie jednak ten czasownik ma szersze znaczenie, w ktérym
czesto jest uzywany podczas seminariéw. Kiedy mianowicie na zakonczenie
czesci seminarium przed przerwa obiadowa padaja stowa ,zapraszamy na
obiad” (dost.: ,wir laden zum Mittagessen ein”), dostowne przettumaczenie
tego zaproszenia na niemiecki zmienia jego sens. Przeciez rzadko kiedy pro-
wadzacy seminarium zapraszajg i ptaca za obiad uczestnikow seminarium.
Podobnie nie na miejscu jest dostowne przettumaczenie czasownika w wyra-
zeniu ,zapraszamy do kota” (dost.: ,wir laden in den Kreis ein”) jako ,einladen”.
W obu sytuacjach radzimy wybrac¢ jaki$ odpowiedni zwrot, ktorego bedziemy
stale uzywac¢ w niemieckim ttumaczeniu w podobnym kontekscie, np. ,wir
machen jetzt eine Mittagspause” albo ,wir gehen jetzt zum Mittagessen”, czy
tez ,kommt bitte in den Kreis”.

Kluczowe pojecia podczas niemal kazdego spotkania mtodziezy:
czas wolny i wakacje
Moglybysmy rozpoczaé ten ustep od retorycznego pytania, czy czas wolny to
zawsze czas ,wolny”? Oczywiscie, ze tak, ale w Polsce i w Niemczech, przede
wszystkim w kontekscie spotkan mtodziezy, rozumie sie je czesto odmiennie.
Podczas gdy w Polsce w czasie wymiany dzieci i mtodziezy pod hastem ,czas
wolny” czesto rozumie sie czas zorganizowany, w Niemczech w typowym rozu-
mieniu czas wolny stuzy temu, by nic nie robi¢, by préznowac. Jesli mtodzi lu-
dzie zdecyduja sie w swoim czasie wolnym jednak co$ przedsiewzig¢, znaczenia
te nie wykluczajg sie wzajemnie. Jednak ,czas wolny” po niemiecku na pewno
nie oznacza wycieczek, zwiedzania itp., organizowanych pod opiekg dorostych
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— natomiast ,czas wolny” w programie spotkania stworzonym przez polskich
prowadzgcych moze mie¢ takie znaczenie.

Trudnosé dla posrednikow jezykowych polega na tym, ze samo pisemne
tlumaczenie tych poje¢ nie pozwala zorientowac sie, w jakim znaczeniu zostaty
uzyte. Na pozor ,Freizeit” nie sugeruje przeciez nic innego jak ,czas wolny”, ale
posrednicy jezykowi, wiedzgc o rdznicach kulturowych, powinni zwraca¢ uwa-
ge wlasnie na te ukryta w kontekscie réznice. Mozna ewentualnie przy okazji
rozmoéw z prowadzgcymi na marginesie spotkania ostrzec przed mozliwoscig
takiego nieporozumienia.

Réznice znaczeniowe w obu jezykach wystepuja takze w odniesieniu do pary
stéw ,urlop” i ,Urlaub”. Po niemiecku zaréwno mtodziez, jak i dorosli moga wy-
jechaé ,na urlop”. Kiedy dorosli ,majg urlop”, rozumiemy pod tym okresleniem
czas wolny od pracy; kiedy niemieccy uczniowie maja ferie, nie musza chodzi¢
do szkoly, ale niekoniecznie w tym czasie wolnym wyjezdzajg. Jesli jednak wy-
jezdzaja, jada takze ,na urlop”.

Po polsku natomiast ,urlop” jest rozumiany wyltacznie jako ptatny czas wol-
ny w ramach stosunku pracy. Oznacza to, ze nigdy tym pojeciem nie postuzy
sie mtodziez w kontekscie ferii szkolnych. Przerwy w zajeciach, przewidziane
w ramach roku szkolnego, mtodziez nazywa albo ,wakacjami” (latem), albo
Jferiami” (w zimie). Nalezy zwracac¢ uwage na te réznice podczas posrednictwa
jezykowego i ttumaczy¢ wypowiedz: ,Jade na urlop” — gdy wypowiada jg po
niemiecku mtody czlowiek — w zaleznosci od pory roku odpowiednio jako: ,Jade
na ferie/wakacje”.

Czy ,stres” zawsze znaczy ,Stress™?
Stowo ,Stress” styszy sie po niemiecku znacznie czesciej niz po polsku, miedzy
innymi dlatego, Ze obejmuje ono szerszy zakres znaczeniowy. W kontekscie nie-
mieckojezycznym ,Stress” niekoniecznie oznacza sytuacje, ktora
po polsku takze opisalibysmy jako ,stresujacg”. W zwigzku z tym
podczas ttumaczenia trzeba uwazaé, zeby nie ttumaczy¢ auto-
matycznie stowa ,Stress” jako ,stres”: jesli komus brakuje czasu, @
pociag sie spoznil, nauczyciel zbyt wiele wymaga albo negocjacje

=i=la

z partnerami handlowymi byly nieco trudniejsze, w jezyku nie-

mieckim we wszystkich tych sytuacjach mozna postuzy¢ sie zwrotem ,es war
stressig” (to byto stresujace). Po polsku te sytuacje trzeba by opisa¢ doktadniej,
tj. wyraznie wymieni¢ problem, ktéry spowodowaty. Mozna wiec przyjac, ze
,Stres” wyrazony po polsku mozna zawsze ttumaczy¢ jako ,Stress” na niemiecki,
ale nie odwrotnie. Po polsku natomiast mozna zastgpic¢ to stowo jakims innym
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o pokrewnym znaczeniu i opisane sytuacje ujac jako ,trudne” (niem. schwierig),
,meczace” (niem. ermuidend) albo ,klopotliwe” (niem. problematisch), unikajac
w ten sposob powtarzania stowa ,Stress” w zwigzku z kazdym wyzwaniem,
gdyz nie jest to idiom wlasciwy polszczyznie.

Nieco polityki i historii

Odmienne procesy historyczne i polityczne w obu krajach spowodowaly, ze
w dziedzinie polityki i historii oraz kultury pamieci funkcjonuja pojecia, kto-
rych znaczenie trzeba rozumie¢ i ktérych trzeba bardzo swiadomie uzywac,
zeby (nieswiadomie) nikogo nie urazi¢ ani nie prowokowac niezamierzonych
konotacji. Kilka przyktadow:

Para stow ,wypedzenie” (niem. ,Vertreibung”) i ,przesiedlenie” (niem. ,Umsie-
dlung”), majgcych zastosowanie do ucieczki, wypedzenia lub przesiedlenia
Niemcéw z bytych ziem niemieckich (np. Prusy Wschodnie, Slask) pod koniec
11 wojny Swiatowej i w latach powojennych, moze w zaleznosci od kontekstu
nies¢ pewien tadunek polityczny. Stowa te moga tez zostac uzyte dla osiggniecia
zamierzonego przez mowigcego celu rozmowy albo lokalizacji dyskursu. Przy
tym nie kazda wypowiedZ musi by¢ zgodna z faktami historycznymi, np. moze
by¢ mowa o przesiedleniach, podczas gdy w rzeczywistosci chodzi o wypedzenia
albo na odwroét.

Jako posrednicy jezykowi powinnismy zwracac¢ uwage, by takie wyrazenia
tlumaczy¢ zawsze wlasciwie, tj. stowo ,wypedzenie” zawsze jako ,Vertreibung”
a nie jako ,Umsiedlung” (tj. ,przesiedlenie”), nawet jesli to drugie jest w Polsce
czesciej uzywanym pojeciem — bez wzgledu na to, jakg wiedzg historyczng dys-
ponujemy. Nasza wiedza rzeczowa czy osobiste stanowisko nie majg znaczenia
dla procesu ttumaczenia. Szczegdlnie ten, kto posiada wiedze na omawiany te-
mat, musi w tym miejscu uwazacé i nie ulec pokusie ,korygowania” ttumaczo-
nych faktéw — pozostaje to w gestii stron uczestniczgcych w rozmowie.

Jesli jednak zdecydujemy sie wnies¢ do rozmowy nasza wiedze merytoryczna,
powinno to zawsze nastapic z pozycji zewnetrznej, czyli najpierw trzeba jasno
zaznaczy¢, ze zamierzamy — odchodzac jednak od posrednictwa jezykowego —
podac fakt xy, a nastepnie przettumaczy¢ to wtracenie takze drugiej czesci grupy.

Réwniez para stéw ,Denkmal” i ,Mahnmal” moze sprawia¢ problemy, ponie-
waz po polsku majg one tylko jeden odpowiednik, a mianowicie stowo ,pomnik”.
Jesli jednak ttumaczymy z polskiego na niemiecki, powinnismy doktadnie wie-
dzie¢, z jakim ,pomnikiem” mamy do czynienia. Jezeli sg to obiekty poswiecone
sztuce, poezji, naturze itd., beda to ,Denkmaler”. Z kolei ,Mahnmal” jest rodza-
jem pomnika, ktéry ,ma zachowaé w pamieci cos, co, jak ufamy, nigdy wiecej sie
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nie wydarzy: pomnik w bytym obozie koncentracyjnym”'®. Réwniez wyrazenia

ypolitische Bildung” lepiej nie ttumaczy¢ dostownie na jezyk polski, dlatego ze
zwrot ,edukacja polityczna” kojarzony jest raczej z indoktrynacjg polityczna
z czasow PRL-u. W jezyku polskim temu, co po niemiecku okreslane jest mia-
nem ,politische Bildung”, doktadnie odpowiada zwrot ,edukacja obywatelska”.

5.2 Formy rodzajowe po polsku i niemiecku

Roéznice zdan w kwestii uzycia w jezyku form meskich i zenskich sg nieustan-
nym przedmiotem kontrowersji — nawet kiedy osoby, ktorych jezykiem ojczy-
stym jest polski albo niemiecki znajda sie tylko we wlasnym gronie. Niektdrzy
uzywajg tylko form meskich uwazajac, ze tzw. generyczne maskulinum zawsze
odnosi sie takze do kobiet, czyli nie trzeba ich dodatkowo wymieniac. Dla in-
nych z kolei wazne jest uzycie zawsze obu form, jak np. okreslenia zawoddéw
w rodzaju lekarka i lekarz. Jednak uzycie w jezyku form zachowujacych gende-
ryzacje idzie czasem jeszcze dalej, np. w jezyku niemieckim przez zastepowanie
zaimka ,man” wyrazem ,frau” albo ,mensch”; mozna wyobrazi¢ sobie takze
genderyzacje rzeczownikow ztozonych, np. Birger_innensteig"). Nas, posred-
nikéw jezykowych, obowigzuje rowniez w tym wypadku zasada, ze nie liczy sie
nasz osobisty poglad, tylko wypowiedzi w jezyku wyjsciowym, ktore thumaczy-
my na inny jezyk. Kto zatem przettumaczy wypowiedz ,Ich bin Deutschlehre-
rin” jako ,jestem nauczycielem jezyka niemieckiego”, ten dokonat w niej zmiany
—w tekscie wyjsciowym zostata przeciez uzyta forma zeriska.

Kiedy posrednik jezykowy uzyje form zenskich, ktérych nie kazda uczest-
niczka grupy chciataby uzy¢, wywigze sie by¢ moze dyskusja. Powstaje wte-
dy mozliwos¢ konfrontacji z tym tematem, ktory w kulturze i w przestrzeni
spotecznej obu krajow pozostaje wcigz aktualny. Na zarzut dziwnosci mozna
odpowiadagd, ze jezyk nieustannie sie zmienia, i to pod wplywem tych, ktorzy
nim méwig. Jeszcze kilka lat temu wiekszosé oséb niemieckojezycznych uwaza-
taby, ze okreslenie ,Kanzlerin” brzmi komicznie. Dzis$ nikogo to juz nie $mieszy,

10  Patrz Duden — Deutsches Universalwérterbuch.

11 Ten przyklad i dalsze rozwazania na temat uwrazliwiania jezyka na pte¢ patrz Die Gleichstel-
lungsbeauftragte der Universitat Koln: UberzeuGENDERe Sprache, s. 19. W tym kontekscie wazne jest
rozroznienie pici biologicznej i spotecznej oraz mozliwosé ujecia kazdej pici spotecznej i tozsamosci
plciowej.
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wszyscy przyzwyczaili sie do formy ,Kanzlerin”. Nie jest catkiem obojetne, czy
uzywamy form zenskich i meskich, czy tylko form meskich — wptywa to na na-
sze pod$wiadome postrzeganie Swiata. Jezeli np. jako kobiety méwimy ,jestem
dyrektorem” (niem. ich bin Direktor) zamiast ,jestem dyrektorka” (niem. ich
bin Direktorin), dlaczego w takim razie mowimy ,jestem sekretarka” (niem.
ich bin Sekretarin)'*? Mozna przyjac te argumentacje lub nie — my optujemy
za tym, zeby tekst wyjsciowy mozliwie wiernie odtwarza¢ w drugim jezyku,
takze z uwzglednieniem form meskich i zenskich oraz zwraca¢ uwage na to,
zeby wskutek naszych przyzwyczajen nie zmienia¢ (nieumyslnie) tresci wy-
powiedzi. Dotyczy to naturalnie réwniez kierunku odwrotnego: Kiedy kobieta
mowi, ze jest ,nauczycielem” (niem. Lehrer), réwniez po przettumaczeniu przez
posredniczke jezykowa nie zostanie ,nauczycielky” (niem. Lehrerin). Ogdlnie
mozna powiedzie¢, ze w jezyku polskim uzycie feminatywdéw jest mniej roz-
powszechnione niz w niemczyznie. Dlatego szczegdlnie w odniesieniu do form,
bedgcych w uzyciu rzadziej niz ,nauczycielka”, czesto pada argument, ze brzmig
one ,$miesznie”. Tego argumentu uzywa sie np. wobec rzeczownikow, takich
jak ,psycholozka” (niem. ,Psychologin”) albo ,filolozka” (niem. ,Philologin”).
Rzeczywiscie, niektérzy ludzie moga odbierac to w ten sposdb, ale czy ta ewen-
tualnosé uprawnia do zmian pierwotnej wypowiedzi? By¢ moze dla méwigcej
(albo mowiacego!) podkreslenie formy zenskiej bylo szczegdlnie wazne, moze
jest dla nich oczywiste, ze uzywajg formy zenskiej, a moze — dla odmiany — jest
to jakas prowokacja? Cenzurowanie wypowiedzi nie nalezy do zadan posred-
nikow jezykowych (patrz tez rozdz. 4.3).

Ocena, ktore zenskie formy rzeczownikéw sg odpowiednie i neutralne, a kto-
re przeciwnie, nienaturalne albo $mieszne, wypada bardzo réznie, w zaleznosci
od jezyka ojczystego osoby, ktérg pytamy. W rzeczywistosci jednak niemal dla
wszystkich rzeczownikéw mozna takze w jezyku polskim utworzy¢ forme zen-
ska. Trzech znanych polskich jezykoznawcow, Jerzego Bralczyka, Andrzeja Mar-
kowskiego i Jana Miodka wyraznie bawi wyprébowywanie dotychczas nieprzy-
swojonych, nowych form. Czasami uznajg za dopuszczalne kilka mozliwosci,
w innych wypadkach nie catkiem zgadzajq sie ze sobg™ — dotyczy to zreszty za-

12 Rzad federalny w dokumencie okreslajacym zasady thumaczenia na jezyk polski podaje, ze na
okreslenie zeniskich cztonkéw gabinetu nalezy stosowac np. forme ,Federalna Minister” (ale nie ,Mi-
nisterka”) zamiast ,Federalny Minister”. Por. niemiecke MSZ.

13 Patrz Bralezyk ], Miodek ], Markowski A., Sosnowski . (2014), Wszystko zalezy od przyimka,
S.156-177.
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rowno tworzenia rzeczownikow zenskich, jak i meskich. Ponizej przedstawiamy
kilka przyktadéw mniej lub bardziej oczywistych nazw zawoddw w formie zen-
skiej i meskiej. Opatrujemy je refleksjami wspomnianych trzech polonistow':

Forma zeniska

Forma meska

® przedszkolanka
(niem. ,Kindergartnerin®)

przedszkolanek?

(O chtopcach uczeszezajacych do
przedszkola mowi sie przeciez raczej
przedszkolak albo przedszkolaczek,
s.169-170)

® sekretarka (niem. ,Sekretarin“)

sekretarz?
(a moze nie, bo zmienia sie znaczenie?
s.170)

® jazzwoman? Albo jak sportsmenka
i biznesmenka tez jazzmenka (s. 166)?

jazzman
(niem. Jazzmusiker)

® premierka (s. 166)? (czy moze brzmi to
jak ,mata premiera”’ — niem. kleiner
Premierminister”?), pani premiera?
(czy moze brzmi jak ,zona premiera”?
—niem. ,Frau des Premierministers")

premier
(niem. Premierminister)

® Zczysto gramatycznego punktu
widzenia mozliwe sg trzy formy:
meska, zeriska w postaci pani
psycholog oraz ,czysto” zeriska
psycholozka, odmieniana jak
zenskie rzeczowniki z koricéwka -a.
Nie istnieja formy psychologiczka
ani psychologini (s. 158).

psycholog
(niem. Psychologe)

14 Tamze.
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® Nauczycielka ® nauczyciel
(zwykle jako odpowiednik niemiec- (niem. Lehrer)
kiego ,Lehrerin”).
Tutaj Bralczyk zauwaza, ze oba
stowa roznig sie semantycznie, gdyz
nauczyciel ma dodatkowe pozytywne
znaczenie w rozumieniu ,mistrz”
(s. 160). Dlatego niektére nauczycielki
bywaja chetniej nauczycielami niz

nauczycielkami.
® Pilotka? ® Pilot
Tu powstaje problem, podobnie jak (niem. Pilot)

w wielu innych wypadkach — przez
utworzenie formy zenskiej powstaje
stowo, ktére juz istnieje w innym
znaczeniu —jak w tym wypadku rodzaj
czapki (s. 161-162).

W jezyku niemieckim identyfikacja jezykowa ptci takze podlega cigglym
przemianom. Istnieje wiele jezykowych i graficznych mozliwosci ujawnienia
plci (tozsamosci piciowej). Czesciowo sg one przedmiotem kontrowersyjnych
dyskusji, po czesci stosuja je konsekwentnie tylko niektore grupy spoteczne.
Przyktadami mozliwych form jezykowych i graficznych sg m.in: podanie obu
rodzajéw w liczbie mnogiej (uczestniczki i uczestnicy); pisownia z tzw. i we-
wnetrznym (TeilnehmerInnen); uzycie form neutralnych, np. imiestowowych
(Teilnehmende); zastosowanie spacji, tzw. Gender Gap (Teilnehmer_innen) albo
mniej dotychczas rozpowszechnionej, genderowej gwiazdki (Teilnehmer*innen).
Obie formy wymienione jako ostatnie maja wyrazac kazda mozliwg pte¢ (nie
tylko dwie). W mowie oddaje je albo powtérzenie obu form rodzajowych, albo
zastosowanie w wymawianym wyrazie pauzy glotalnej, dzieki ktorej niejako
styszy sie ,wewnetrzne i”, gdyz wystepuje przed nim kréotka przerwa.”

15 Patrz Die Gleichstellungsbeauftragte der Universitit Koln: UberzeuGENDERe Sprache, s. 25.
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5.3 Zwroty grzecznosciowe po polsku i niemiecku

Zwroty grzeczno$ciowe sg takim zbiorem leksykalnym, w ktérym réznice mie-
dzy jezykiem polskim i niemieckim wystepujg zardwno na poziomie kulturo-
wym, jak i jezykowym.

Reguly zwracania sie do kogos z uzyciem formy ,ty” lub ,pan/pani” funk-
cjonuja w niemieckim i polskim bardzo podobnie, zaréwno w relacjach rodzin-
nych, jak i w sytuacjach oficjalnych. Jest jednak obszar zwrotéw grzecznoscio-
wych, zlokalizowany gdzies pomiedzy sferg oficjalng a prywatng, w ktérym oba
jezyki sie r6znig. Chodzi o sytuacje komunikacyjne, ktore powstaja w miejscu
pracy i sa mniej formalne niz wymagajace uzycia formy ,pan/pani”, ale wyra-
zajg jednak wyczuwalnie wiekszy dystans niz bezposrednia forma ,ty”.

W jezyku polskim istnieje odpowiednia forma posrednia, a mianowicie nie-
przektadalny na niemiecki zwrot ,,Panie Piotrze” lub ,Pani Olu” (tj. pan/pani +
imie w wotaczu). Po niemiecku prawidtowo ten zwrot brzmiatby w ttumacze-
niu ,Herr Kowalski” albo ,Frau Nowak”. Klopot posrednika jezykowego pole-
ga w tej sytuacji na tym, ze musi wiedzie¢, jak brzmi nazwisko ,Pana Piotra”.
Jesli nie wie, moze zamiast ,Pan Piotr” uzy¢ funkeji — np. méwigc: ,Nasz prze-
wodnik..”. W drugg strone nie da sie dostownie przettumaczy¢ niemieckiego
zwrotu grzecznosciowego ,Sehr geehrter Herr Kowalski” na ,,Szanowny Panie
Kowalski”, gdyz ta forma jest niepoprawna. W jezyku polskim dopuszczalna
jest jedynie forma ,Szanowny Panie”.

W jezyku niemieckim natomiast, w niektdorych sytuacjach w miejscu pracy
funkcjonuja inne, specyficzne cechy komunikacji, ktore z kolei nie majg bez-
posrednich odpowiednikéw w jezyku polskim. Jesli méwimy o osobie trzeciej
i wymieniamy jg z imienia i nazwiska, jest to rowniez wyraz dystansu i relacji
na ptaszczyznie formalnej (np. ,Du musst Dich bei Anna Muller erkundigen,
ob sie die Buchung vorgenommen hat”). Taka posta¢ zwrotu grzecznosciowe-
go albo wzmiankowania osoby (,Mein Kollege Werner Miller meinte...”) jest
niekiedy stosowana takze wtedy, kiedy np. niektére, ale nie wszystkie osoby
w grupie sg na ty, a chciatoby sie unikna¢ wynikajacej stad asymetrii (,Werner
meinte...”). Zalecamy, aby te formy, odzwierciedlajace odpowiednio bliska albo
zdystansowana relacje, ttumaczy¢ jako ,pani Anna” albo ,pani Muller”.

Uzywany czasem w niemczyznie potoficjalny (i silnie uwarunkowany kon-
tekstowo) wariant: ,Maria, konnten Sie bitte Fahrkarten holen?” zalecamy ttu-

maczy¢ jako ,Pani Mario, czy mogtaby pani..”"®

16 Dostepne sg prace naukowe na ten temat, np. Nagorko A. (1998), Zwei Sprachen, zwei Welten.
Deutsch aus der Sicht eines Polen/einer Polin.
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5.4 Zawsze poinformowani

Stale pojawiaja sie wazne tematy, ktore w danym kraju sg przedmiotem inten-
sywnych dyskusji, a w tym drugim kraju nie sa specjalnie znane albo nie ma na
nie akurat koniunktury. Gdyby poruszono taki wiasnie temat, dla posrednika
jezykowego moga wynikna¢ stad dwa problemy lub watpliwosci:

® Nie zna tematu i zwigzanych z nim kluczowych stow i dlatego nie catkiem rozumie,
co wlasnie ttumaczy.

® Zna temat, ale zaklada, ze stuchacze nie rozumieja intencji wypowiedzi.

Posredniczka jezykowa powinna zawsze orientowac sie w aktualnych w obu kra-
jach sprawach i zagadnieniach — réwniez w tych, ktore nie nalezg do wlasciwego
przedmiotu spotkania: pozwoli to uniknac pierwszego problemu. W dowcipach
i rozmowach nieformalnych stale przeciez bywaja poruszane aktualne tematy.

Dotyczy to rowniez tematyki stale nawracajacej, np. waznych wydarzen hi-
storycznych w obu krajach, w szczegdlnosci It wojny swiatowej (patrz rozdz. 5.1).
Przygotowujac sie do pracy (albo najlepiej zawsze) powinno sie regularnie (np. za
posrednictwem internetu) czytywac polskie i niemieckie gazety, stuchac radia,
ogladac telewizje.

Drugi punkt dopuszcza rézne mozliwosci, ktdre najlepiej jest oméwic z prowa-
dzacymi grupy. Kiedy posrednik jezykowy wie, co doktadnie oznacza dane okre-
Slenie, moze je krotko wyjasnic po polsku (przyktad tego podajemy w rozdz. 6.4).
Jednak rzadko oméwienie jakiego$ pojecia bywa catkowicie neutralne. Dlatego
zalecamy, by doktadnie rozwazy¢, czy nie byloby lepiej przyjac innego rozwia-
zania: posrednik jezykowy moze tez na chwile przerwac prace i zwrdci¢ uwa-
ge prowadzacej lub osobie wypowiadajgcej sie, ze konieczne jest w tym miejscu
wyjasnienie. Wprawdzie wymaga to wiecej czasu, ale posrednik jezykowy jest
pewny, ze wyjasnienie bedzie zgodne z intencja osoby méwigcej. Jesli sam nie
bardzo rozumie dane pojecie, nauczy sie od razu czegos nowego i bedzie pewien,
ze w dalszej czesci rozmowy uniknie btednych wypowiedzi.

Aktualne pojecia, ktore wymagaja objasnienia, znikaja czesto réwnie szyb-
ko, jak sie pojawily — aby da¢ wyobrazenie o tym, o jakie pojecia nam chodzi,
podajemy kilka przyktadéw. W Niemczech wyjasnienia, ewentualnie doktad-
nego rozwazenia, czy i jak je ttumaczy¢, wymagatyby np. stowa: becikowe, stoiki,
lemingi, frankowicze, afera gruntowa, 1V Rzeczpospolita. W Polsce natomiast
mozna mie¢ trudnosci, ttumaczgc: 1-€-jobber, die Szene, Pegida, Ich-AG, Hartz 1Iv
i Herdprdmie.
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5.5 C0 jeszcze moze sprawiac trudnosci

Obok podanych juz przyktadéw jest oczywiscie jeszcze wiele innych stéw, wyra-
zen i zwrotow, ktére moga sprawiac trudnosci w ttumaczeniu. Dlatego przedsta-
wimy w tym rozdziale niektore inne kategorie i w skrocie nakreslimy problemy;,
ktére moga pojawic sie w zwigzku z nimi w czasie posrednictwa jezykowego.

Nazwy wtasne i nazwy miast
Imiona wlasne z reguty nie sa ttumaczone (ani ustnie, ani pisemnie). I tak np. na-
zwa wlasna ,,LOT” nie jest ttumaczona na niemiecki, tylko po prostu powtarzana
w oryginalnym brzmieniu.

W przypadku nazw miast i regionéw obowigzuje zasada, ze jesli nazwa
danego miasta wystepuje w jezyku polskim i niemieckim, stosujemy nazwe
w danym jezyku. Zwlaszcza nazwy wielkich miast czesto wystepuja w obu jezy-
kach.”” Ponadto tatwiej w ten sposéb tworzy¢é przydawki — nazwa Targi Lipskie
jest znacznie lepiej zrozumiata niz z wykorzystaniem niemieckiego przymiot-
nika Leipziger. Czestokro¢ zaleca sie takze stosowania nazwy, ktére odpowiada
epoce w historii, o ktorej jest mowa. A zatem w jezyku niemieckim méwimy
Breslau w okresie do 1945 roku, kiedy to miasto w przewazajacej czesci dziejow
tak sie nazywato, zas Wroctaw w odniesieniu do okresu powojennego. Podziat
ten odrzucajg jednak autorzy Lopuszanski i Miodek, twierdzgc, iz nazwy Kra-
kau czy Warschau moga by¢ bez watpliwosci ttumaczone na jezyk niemiecki,
gdyz s3 to miasta o jednoznacznie polskim charakterze. Kto zas zamiast nazwy
Breslau stosuje w jezyku niemieckim polskie ttumaczenie Wroctaw, podkresla
odrebnosé tego miasta. Zdaniem tych autoréw uzycie nazwy Breslau w jezy-
ku niemieckim jest wyrazem pewnosci siebie. Nalezy przy tym pamietad, ze
w oficjalnych dokumentach, planach miast czy adresach pocztowych nalezy
stosowac nazwe Wroctaw. Ze wzgledéw pragmatycznych warto czasem podaé
obie nazwy i pokrotce wyjasnic specyfike z nimi zwigzana.

Szczegdlnego wyczucia wymaga uzycie nazw wlasnych ,Auschwitz” i ,Oswie-
cim”. Sadzimy, ze Auschwitz powinno sie uzywac wylacznie w odniesieniu do
czasow II wojny Swiatowej i samego obozu koncentracyjnego oraz dzisiejszego
muzeum. Oswiecim to nazwa miasta, ktore ma dtuga, ponad 700-letnig historie

17 Patrz Lopuszanski ], Miodek J. (1994), Warum Breslau und nicht Wroclaw? [w:] TRANSODRA 6/7,
wiosna 1994, S. 46—47.
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i nazywalo sie tak zaréwno przed wybuchem 11 wojny swiatowej, jak i po niej.
Dlatego jedziemy do Oswiecimia, zeby zwiedzi¢ miejsce pamieci Auschwitz-
-Birkenau.

To, coi tak rozumiejg prawie wszyscy: wulgaryzmy

Czy naprawde trzeba ttumaczy¢ wszystko, czyli rowniez wulgaryzmy? Zalezy
to naturalnie w duzej mierze od konkretnej sytuacji, ale takze od wyczucia po-
srednika jezykowego. Kiedy widad, ze obelzywe stowa majg na celu obrazenie
kogos albo wywotanie sporu lub konfliktu, ktérego nie chciatoby sie osobiscie
zaogniac przez posrednictwo jezykowe, powinno sie poinformowac o tym pro-
wadzgcego i ewentualnie zrezygnowac z ttumaczenia — co moze jednak znaczgco
zmieni¢ kierunek czy tez charakter rozmowy. Nie zalecamy odstgpienia od ttu-
maczenia epitetu uzytego podczas oficjalnego programu, gdyz to z kolei bytoby
réwnoznaczne z cenzurg: potowa grupy ustyszy wtedy epitet, natomiast druga
polowa nie. A moze nie zrozumiat go takze prowadzacy i dlatego nie zareagowat,
co z kolei mogloby stworzy¢ wrazenie, ze wulgaryzmy sa dozwolone? W takim
wypadku lepiej jest powiedzie¢, ze zostato uzyte obrazliwe stowo, ktérego nie
chce sie powtarzaé. Prowadzacy moze wtedy odpowiednio zareagowac.

Jesli jednak zamierzamy i umiemy ttumaczy¢ wypowiadane epitety, musimy
bezwzglednie wykazac sie wyczuciem co do ich oddzialywania w drugim jezyku.
Polskie wulgaryzmy sg z reguly o wiele dosadniejsze, a ich znaczenie kontek-
stualne jest czesto inne niz dostowne ttumaczenie. Wielokrotnie wywodzg sie
ze sfery seksualnej, podczas gdy epitety niemieckie przede wszystkim ze sfery
fekalnej. I tak polskie wulgarne stowo ,kurwa” nie zawsze nalezy ttumaczy¢
jako ,Hure”, w wiekszosci wypadkéw wystarczy ,ScheifSe” — chociaz znacze-
nie dostowne jest inne.”® ,Geil” mozna obecnie przettumaczy¢ jako ,zajebisty”
— w polszczyznie jest to stowo poréwnywalnie popularne i takze obejmujgce
bardzo duzy zakres przymiotéw. Problemy moga pojawic sie przy wyrazeniach
w rodzaju ,cham”, gdyz w tym wypadku brak naszym zdaniem wtasciwego od-
powiednika niemieckiego (moze ,Flegel”, ale w znacznie bardziej negatywnym
znaczeniu). Z drugiej strony wulgaryzmy czesto nalezg do tych stéwek, na kto-
rych przyswojeniu uczestnikom spotkan mlodziezy szczegdlnie zalezy. W ten
sposéb mozna jako posredniczka jezykowa skorzystac z okazji i w przerwach
poszerzac wlasng znajomosc¢ stowek...

18 Dodatkowe poglebienie tego tematu patrz Gauger H-M (2012), Das Feuchte und das Schmutzige:
Kleine Linguistik der vulgdren Sprache.
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Poprawnos¢ polityczna: co znaczy dla posrednikéw jezykowych?

Zarédwno w jezyku polskim, jak i w niemieckim znajdziemy stowa odnoszace
sie do grup etnicznych, mniejszosci, narodowosci lub wyznawanych warto-
sci, czesto nabrzmiate emocjonalnie i odwotujace sie do rozpowszechnionych
stereotypow, uprzedzen, tradycyjnych wyobrazen lub tresci znanych ze szko-
ty albo z mediow. Bywa, ze jako posredniczka jezykowa natkniemy sie np. na
takie wyrazenia: kolorowi, czarni, ciemnoskérzy, rasa, Zyd, Roma, Sinti, Cygan,
homoseksualizm, lesbijki, pedaty, Ruski, Turek. W posrednictwie jezykowym
nalezy bezwzglednie unika¢ opuszczania takich stéw, zastepowania ich innymi
albo nadawania im wyraznie watpliwego wydzwieku. Na przyktad stowo ,Jude”,
,Zyd” nadal czesto — choé to zawstydzajgce — budzi skojarzenia z negatywnymi
stereotypami i dlatego czasem sie go unika. Zamiast niego styszymy ,jiidische
Mitbtrger” (pol. zydowscy wspétobywatele), a po polsku ,,0soby zZydowskiego
pochodzenia” (niem. ,Menschen judischer Abstammung”). Chociaz z tymi wy-
razeniami nie kojarzg sie zadne negatywne stereotypy, trzeba zadac sobie py-
tanie, dlaczego wtasciwie stowo ,Zyd/zyd” musimy nadal jakos upieksza¢, dla-
czego nie uzywamy go rownoprawnie i podobnie jak stow , Francuz”, ,Anglik”
albo ,chrzescijanin”? Przytaczajac te przyktady chcemy zaapelowac zaréwno
do prowadzacych spotkania, jak i do posrednikow jezykowych, aby uswiada-
miali sobie wlasne ograniczenia w uzywaniu jezyka i nie przekazywali poprzez
jezyk wtasnych uprzedzen, tylko uzywali wymienionych tu poje¢ pewnie i bez
nieprzyjemnego napiecia w glosie.

Kawaty

Kawaty bywaja z reguty wielkim wyzwaniem dla posrednikéw jezykowych. Cze-
sto wobec specyficznych konotacji kulturowych lub z powodu gry stow nie dajg
sie ttumaczy¢ dostownie na inny jezyk, a to oznacza, ze bedzie sie $miata tylko
potowa grupy, co oczywiscie nie jest korzystne dla ogdlnego nastroju.

Zrezygnowalysmy w tym miejscu z podawania przyktadowych zartéw z pro-
pozycjami ich mozliwego ttumaczenia. Chcemy raczej przedstawic kilka strate-
gii, ktore moga pomac zardwno prowadzacym, jak i posrednikom jezykowym
radzi¢ sobie z tematem nieprzettumaczalnych dowcipow.

Posrednik jezykowy moze zastosowac nastepujgce strategie:

Opowiedzie¢ inny kawat, gdyz ostatecznie liczy sie efekt: wszyscy cheg sie
posmiac. Trzeba jednak mie¢ pod rekg zart, ktory da sie opowiedzie¢ w poréw-
nywalnym czasie jak oryginat.

W srodowisku ttumaczy krazy podpowiedz, oznaczajgca wprawdzie jedno-
znaczng ingerencje posrednika jezykowego, ale mimo to przytaczamy jg tu, gdyz
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jest to oryginalne rozwigzanie: Jesli nie pamietamy zadnego kawatu, mozemy
od biedy powiedzie¢: Licze do trzech i kiedy powiem ,trzy” zacznijcie sie, pro-
sze, Smiac. W tym miejscu wlasciwie wszyscy powinni sie zasmiaé. W ten spo-
s6b mozna uratowac sytuacje, kiedy to naprawde konieczne. Jesli
mianowicie niemiecka pani burmistrz opowie nieprzettumaczalny
dowrcip, a Polacy nie zaczna sie $mia¢, pomysli pewnie, ze popetnita
nietakt, albo Ze to oni nie maja poczucia humoru.

Zasadniczo niedobrze jest objasniac¢ kawaty, gdyz w ten sposéb
tracg one swoj spontaniczny charakter. Mozna to zrobic z braku
innych mozliwosci, jesli mamy wrazenie, ze objasnienie lub opis tez moga by¢
dowcipne, albo dla ratowania sytuacji. W ten sposéb wszyscy dowiaduja sie,
0 czym jest mowa. Moze sie wreszcie zdarzyc¢, ze méwczyni pdZniej ponownie
nawigze do opowiedzianego dowcipu i jesli posredniczka jezykowa opowiedzia-
ta zupelnie inny zZart, to odniesienie nie zadziata. Wtedy pozostaje tylko wyja-
$nié, ze kawat w jezyku wyjsciowym byt nieprzettumaczalny.

Kawaty, ktére z punktu widzenia posrednika jezykowego moga wywotac nie-
przyjemne odczucia albo z réznych (kulturowych) przyczyn nie powinny zostac¢
przettumaczone (np. seksistowskie dowcipy o blondynkach), usprawiedliwiaja,
naszym zdaniem, porzucenie na chwile roli posrednika jezykowego i uprzejme
wyjasnienie mowecy, ze dla przebiegu komunikacji bytoby lepiej, gdyby zrezy-
gnowac z ttumaczenia okreslonych kawatéw, gdyz funkcjonowanie humoru
jest czasami uwarunkowane kulturowo. Prowadzacym poddajemy generalnie
pod rozwage nastepujace mozliwosci: albo catkowitg rezygnacje z dowcipdw,
albo wczesniejsze przygotowanie na nie posredniczki jezykowej, aby unikng¢
trudnosci w ttumaczeniu.

Podsumowujgc, zalecamy dwie praktyczne strategie radzenia sobie ze spe-
cyfikg kulturowa:

® Mozna krétko wyjasni¢ specyficzne odrebnosci i réznice
kulturowe, ale wyraznie zaznaczy¢, ze wyjasnienie zostaje
dodane przez posrednika jezykowego.

® Mozna poprosi¢ o wyjasnienie méwcezynie, a wtedy juz
tylko sie je ttumaczy.
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5.6 0 pozytku z posrednictwa jezykowego dla grupy

Weigz na nowo wraca w grupach dyskusja
nad tym, czy posrednictwo jezykowe w 0go-
le jest potrzebne. Zabiera przeciez sporo cza-
su, kosztuje, a grupa musi dwa razy diuzej
skupia¢ uwage. Uczestnicy znajacy oba jezy-
ki czesto narzekajg, ze muszg wystuchiwac
wszystkiego podwdjnie.

Bywa tez czesto i tak, ze wszyscy uczest-
nicy mowig, ze rozumiejg po niemiecku
(raczej rzadko zdarza sie, zeby wszyscy zna-
li polski). Na pierwszy rzut oka wydaje sie
wtedy, ze posrednictwo jezykowe byloby
stratg czasu. Ale kiedy nastepnie cate semi-
narium odbywa sie po niemiecku, okazuje
sie, ze ci, dla ktérych niemiecki jest jezykiem
ojezystym, przewazajg w dyskusji — potrafig
doktadniej formutowac to, co chcg powie-
dzie¢, rozumieja i méwia szybciej. Co wiecej,
bywa niekiedy, ze uczestnicy nie chcg przy-
znad, ze nie wszystko rozumiejg, poniewaz
sie wstydzg albo uwazajg, ze najwazniejsze
informacje i tak zrozumieli. Jesli jednak
spotkanie odbywa sie z pomocg posrednic-
twa jezykowego, mozna dotrzec takze i do
nich, a dodatkowo nie wyklucza sie ludzi
stabo lub wecale nie znajacych jezyka.

Kiedy reprezentowane sa wiecej niz dwa
jezyki, chetnie stosowanym rozwigzaniem
jest realizacja programu w jezyku angiel-
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skim. Najczesciej jest to jezyk obey dla wszystkich uczestnikow spotkania, wiec
stanowi dla wszystkich podobne wyzwanie i nie prowadzi do wyraznej domi-

nacji ktoregos z jezykow.

Naszym zdaniem obecnos¢ obu jezykéw na spotkaniach polsko-niemiec-
kich jest bardzo cenna. Poprzez jezyk obecne s3 tez po czesci obie kultury, co
wiele znaczy dla seminarium, ktére powinno mie¢ przede wszystkim charak-
ter spotkania. Jest to wazne szczegdlnie dla wymiany polsko-niemieckiej, kiedy
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wielokrotnie wybiera sie niemiecki jako jezyk, ktérym postuguje sie grupa
i w ten sposdb polskiego nie stycha¢ w ogéle. Poprzez posrednictwo jezykowe
kazdy moze komunikowacé sie w jezyku ojczystym, bez barier jezykowych —
niesie to korzys¢ dla wszystkich w czasie dyskusji, kiedy chodzi o argumenty
lub poszukiwanie rozwigzan. Ponadto uczestnicy, ktérzy ucza sie tego drugie-
go jezyka, moga przez ciggle przystuchiwanie sie poszerzac¢ swoje stownictwo,
powtarzac to, czego juz sie nauczyli i mie¢ do czynienia z zywym, méwionym
jezykiem, a nie z jezykiem podrecznikowym.

Wielokrotnie otrzymywatysmy tez sygnaly, ze przez posrednictwo jezykowe
tatwiej zgubi¢ watek wypowiedzi. Jesli jest wlasnie kolej na ten drugi jezyk, nie
stucha sie uwaznie i tatwo przegapi¢ wtedy ponowne ,wejscie” we wlasnym
jezyku. Niektorzy podkreslajg natomiast, ze przez posrednictwo jezykowe zy-
skujg wiecej czasu do namystu i w ten sposéb tworzy sie zupelnie inna dyna-
mika grupy. Daje sie to zauwazy¢ szczegdlnie wtedy, kiedy dyskutuje sie na
temat konfliktow albo tematéw o duzym tadunku emocjonalnym — w takich
sytuacjach spowolnienie moze by¢ zaletg. W kazdym wypadku potrzebna jest
jednak taka prowadzaca spotkanie, ktéra zapewni przerwy na przettumacze-

nie, a jednoczesnie bedzie pilnowala czasu trwania
i czestosci poszezegdlnych wypowiedzi. Stale powta-
rzaja sie skargi, ze osoby, ktdre i tak nie umiejg do-
brze sformutowac krotkiej wypowiedzi, wykorzystuja
przerwy do tego, by wyszukiwac kolejne punkty, ktore
R cheg przedstawié grupie. Tutaj moze nam pomac row-
niez uswiadomienie sobie i grupie, ze sposéb, w jaki
moéwi sie podczas posrednictwa jezykowego, nie jest
naturalnym sposobem méwienia. Dzieki temu niena-
L turalnemu rodzajowi mowy mozemy jednak bardziej
uporzadkowaé nasze wypowiedzi i lepiej skupiac uwa-

ge na sobie nawzajem.
Posrednictwo jezykowe moze tez przekazywac

sporo wiedzy o kulturze drugiego kraju. Interesujgce
rozmowy wynikajg czesto, gdy posredniczka jezykowa
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wyjasni, co oznacza okreslony zwyczaj w Polsce albo przystowie w Niemczech,
dzieki czemu odkrywane sg roznice i podobienstwa. I nawet jesli nie rozumie
sie ani stowa w drugim jezyku, troche mozna sie go poduczy¢, ostuchujgc sie
z nim przez posrednictwo jezykowe.

Trudno generalnie ocenia¢ wage zalet i wad posrednictwa jezykowego. Na
pewno decydujacym argumentem za posrednictwem lub przeciw posrednictwu
jezykowemu na spotkaniu miodziezy czy szkoleniu dla dorostych jest zawsze
temat i dynamika, ktérej oczekuje sie od grupy.
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Rozwoj zawodowy
| budowa sieci kontaktow

Na zakoniczenie podajemy kilka praktycznych wskazowek na temat mozliwosci

doskonalenia sie w roli posrednika jezykowego oraz nawigzywania kontaktow

z innymi posrednikami jezykowymi i prowadzacymi grupy:

@ Na stronie Polsko-Niemieckiej Wspétpracy Mlodziezy (www.pnwm.org) znaj-
duja sie aktualne informacje o kursach dla ttumaczy pracujgcych z grupami
i dla posrednikéw jezykowych, oferowane m.in. przez podmioty wspétpracu-
jace z PNWM. Kursy sg zwykle prowadzone przez profesjonalnych ttumaczy
ustnych i adresowane w szczegdlnosci do przysztych posrednikéw jezyko-
wych, zatrudnianych w czasie polsko-niemieckich spotkan.

@ Ponadto wiele szk6t wyzszych oferuje studia podyplomowe w zakresie ttuma-
czen pisemnych i ustnych, na przyktad uniwersytety w Warszawie, Poznaniu,
Krakowie, Moguncji (osrodek Germersheim) i Wiedniu (stan: kwiecien 2018).

@ Liczne osrodki edukacyjne czesto poszukuja posrednikow jezykowych na
potrzeby organizowanych spotkan. Posredniczka jezykowa moze skierowaé
bezposrednie zapytanie do takich osrodkéw o ich aktualne potrzeby lub
o to, czy mozna zosta¢ wpisanym na prowadzona przez nie liste ttumaczy.
W sprawach nawigzywania takich kontaktow moga takze doradzi¢ pracow-
nicy referatow wspierania wymiany PNWM.

o Ogloszenia o poszukiwaniu posrednikéw jezykowych sg czesto publikowa-
ne na réznych listach mailingowych. Takze w sieciach spotecznosciowych
znajdziemy grupy dotyczace tematyki thtumaczenia ustnego i posrednictwa
jezykowego, w ktérych mozna znalez¢ wskazéwki, kontakty i zlecenia.




Przyktadowe ¢wiczenia

Przedstawiamy kilka przyktadow ¢wiczen, ktére mozna wykorzystac jako inspi-
racje w indywidualnym treningu umiejetnosci posrednika jezykowego. Wazne,
aby wszystkie ¢wiczenia wykonywac w spokoju, kiedy nic nie przerywa ani nie
odwraca naszej uwagi.

O znaczeniu sprawnej pamieci dla ttumaczenia konsekutywnego lub posred-
nictwa jezykowego piszemy w rozdziale 2.4. Nalezy stale nad tym pracowac
i odpowiednio ¢wiczy¢ pamiec, nawet jesli poczatkowo zapamietywanie diuz-
szych wypowiedzi lub fragmentéw tekstu jest trudne. Dlatego jako pierwsze
proponujemy tylko ¢wiczenia pamieciowe, bez koniecznosci ustnego ttuma-
czenia z jednego jezyka na drugi (zadanie 11 2). Sg to jednoczesnie dobre ¢wi-
czenia rozgrzewajgce, ktdre mozna potraktowac jako podbudowe pod wlasciwy
trening thumaczenia ustnego (zadanie 3). Zadanie 4 z kolei zacheca do cigglego
poszerzania posiadanego zasobu stéw i doskonalenia umiejetnosci wlasciwego
wypowiadania si¢ (takze w jezyku ojczystym).

Wymagane materiaty:

® Blok do notowania i dtugopis,

©® Teksty wyjsciowe, w wersji méwionej trwajgce "
ok. 2-3 minuty (albo kilka fragmentéw dtuzszego tekstu), @ 2 -Zmin.
ewentualnie urzadzenie do nagrywania.

Pomocne sg tez audycje radiowe lub telewizyjne
(preferujemy reportaze zamiast wiadomosci, gdyz te - z,
ostatnie czesto zawierajg zbyt duza ilos¢ informacji - ,@ =
w bardzo skomasowanej formie).

Bardzo dobrze mozna ¢wiczy¢ z wykorzystaniem krétkich
filmow na portalach internetowych, ktére mozna ponow-
nie ogladad, kontrolujac wykonanie ¢wiczenia.
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Zadanie1

Cel:

Pierwsze zadanie stuzy sprawdzeniu sprawnosci i éwiczeniu naszej pa-
mieci oraz wypracowaniu najdogodniejszej formy notacji. Nie ttumaczy-
my jeszcze na inny jezyk, tylko staramy sie mozliwie doktadnie odtwo-
rzy¢ tekst w tym jezyku, w ktérym go ustyszelismy.

Polecenie:

Wystuchaj catosci tekstu wyjsciowego nie przerywajac i nie korzystajac
z notowania. Odtworz mozliwie wiernie ustyszany tekst w jezyku, w kt6-
rym zostal wygloszony. Pamietaj, jak nalezy podawac tekst: trzeba méwié
dostatecznie glosno i wyraznie. Mozna tez postarac si¢ o stuchaczy albo
wyglaszac tekst na stojgco. Raz jeszcze postuchaj tekstu wyjsciowego
i skontroluj, co zostato odtworzone wiasciwie, co zmienione, a co pomi-
niete. Zastanéw sig, jakiego rodzaju notacja pomoglaby w pracy z tek-
stem (patrz rozdz. 2.5).

Zadanie 2

Cel:

Cwiczenie notacji, sprawdzenie, jaka notacja jest najbardziej pomocna.

Polecenie:

Wykonaj powtdrnie zadanie 1 dla nowego fragmentu tekstu.

Wystuchaj catosci tekstu wyjsciowego, nie robigc przerw. Powtérz moz-
liwie wiernie tekst w jezyku, w ktorym zostat wygloszony. Pamietaj, jak
nalezy podawac tekst: trzeba méwic dostatecznie glosno i wyraznie. Moz-
na tez postarac sie o stuchaczy i wyglasza¢ tekst na stojgco.

Jedyna réznica: tym razem mozna korzystac z notatek.

Ponownie przestuchaj tekst i skontroluj, co zostato oddane wiasciwie, co
zmienione, a co pominiete. Po wygtoszeniu tekstu sprawdz, ktére notatki
byty pomocne, a ktére zbedne lub mylace.




Zadanie 3

Cel:

Cwiczenie ttumaczenia konsekutywnego.

Polecenie:

Powtérz zadanie 2 dla nowego fragmentu tekstu.

Wystuchaj bez przerw catosci tekstu wyjsciowego. Odtwdrz mozliwie
zgodnie z oryginatem tekst w innym jezyku. Zwrd¢ uwage na sposdéb,
w jaki wyglaszasz tekst: trzeba mowi¢ dostatecznie glosno i wyraznie.
Mozna tez postarac sie o stuchaczy i wyglaszac tekst na stojaco.

Jedyna réznica: Tym razem naprawde ttumaczymy, odtwarzamy tekst
w innym jezyku. Mozna notowaé we wszystkich uzywanych przez nas
jezykach. Ponownie wystuchaj tekstu i skontroluj, co zostato oddane wta-
Sciwie, co zmienione, a co pominiete. Gdzie wystgpity trudnosci z ttuma-
czeniem stéw i zwrotéw na inny jezyk? Ktére notatki byty pomocne?

Zadanie 4

Cel:

Poszerzanie zasobu stow w danym jezyku (bez thtumaczenia ustnego!).
Chodzi gtéwnie o szukanie synoniméw i formutowanie parafraz.

Polecenie:

Pracuj z tekstem pisanym lub méwionym. Przy stosunkowo krétkich
fragmentach tekstu zastanéw sie nad znalezieniem parafraz dla wystu-
chanych lub przeczytanych tresci. Znajdz synonimy dla jak najwiekszej
liczby przymiotnikow, rzeczownikow i czasownikéow z tekstéw 1-3.

Warianty:

® Mozna tez nagrywac wszystkie powtarzane lub thuma-
czone teksty, a nastepnie odstuchiwaé nagrania, szukajac
mozliwosci udoskonalenia tekstu.

@— 6. Rozwdj zawodowy i budowa sieci kontaktow




Dodatkowe wskazowki:

e Posrednictwo jezykowe mozna trenowaé¢ w wielu sytuacjach w zyciu co-
dziennym, np. w zwigzku z zastyszana w metrze rozmows, podczas (nudne- ))
go) wyktadu itp. Zaleca sie jednak w pewnych sytuacjach zamiast gtosnego
powtarzania ¢wiczy¢ posrednictwo jezykowe tylko w mysli.

@ Podczas ¢wiczenn mozna zwrdci¢ uwage, ktérych stéwek nam brak lub kté- =
re sformutowania nastreczaja trudnosci. Mozna je zanotowac, a nastepnie
odszukac i zapamietac.

e}

W\

o Wyktady mozna tez wykorzystac jako okazje do ¢wiczenia techniki notacji,
tj. stuchajac, zastanowic sie nad takimi symbolami zastepujacymi stowa klu-
cze, ktére mozna szybko narysowac lub zapisac i ktore nastepnie bedziemy
w stanie odcyfrowaé. W tym celu mozna zapoznac sie z opracowanymi juz
symbolami i skrétami, podawanymi w literaturze na temat techniki notacji.
Jako alternatywe sugerujemy zastosowanie kreatywnego wariantu korzy-
stania z notacji w postaci wspomnianego juz sketchnotingu (patrz ostatnia
czesc rozdz. 2.5), ktory zastosowatysSmy réwniez do opracowania graficznego
niniejszej publikacji.

o Ostatnia wskazdéwka jest tylko czeSciowo zwigzana z posrednictwem jezyko-
wym. W ramach naszej publikacji kilkakrotnie wskazywatysmy na znacze-
nie umiejetnosci koncentracji i skupienia uwagi. Sg to cechy, ktére swietnie
mozna ¢wiczy¢ i doskonali¢ takze przez wlasciwy styl zycia. W zwigzku z tym
zalecamy regularne uprawianie aktywnosci wzmacniajgcych koncentracje.
Doskonale nadaje sie do tego np. joga.

15 £ 4l







Spis literatury z komentarzem

Ahamer, Vera. 2013. Unsichtbare
Spracharbeit. Jugendliche Migranten
als Laiendolmetscher. Integration durch
,Community Interpreting”. Bielefeld.

Badanie empiryczne na temat dwu-
jezycznej mltodziezy w Austrii, bedacej
posrednikami jezykowymi dla rodzicéw
i instytucji. Zawiera zarys austriackiej
polityki jezykowej i integracyjnej,
wyczerpujacy spis literatury

i wiele przyktadowych wywiadéw

(w austriackim niemieckim).

Becker, Wilfried. Ohne Jahr.
Notizentechnik. Germersheim.

Krotkie, niezupelnie nowe wydawnictwo
poswiecone technice notacji i zapamiety-
wania z doktadnymi wyjasnieniami, jak
wypracowaé wlasny sposéb sporzadzania
notatek. Dostepne w wielu bibliotekach.

Benjamins Translation Library (BTL),
https://benjamins.com/
#catalog/books/btl/main

(dostep: 7.04.2017).

Seria naukowa, tomy zbiorowe poswieco-
ne pracom z dziedziny translacji.

Bojanowska, Joanna. 2008.
Praxisbuch zur Sprachanimation.
Potsdam/Warschau.

Wprowadzenie do metody animacji
jezykowej z wieloma praktycznymi
przyktadami. Wydanie dwujezyczne
polsko-niemieckie.
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Bralczyk, Jerzy, Markowski, Andrzej,
Miodek, Jan, Sosnowski, Jerzy. 2014.
Wszystko zalezy od przyimka. Warszawa.

Opasty tom zawiera dyskusje trzech pol-
skich jezykoznawcéw na temat réznych
aktualnych zjawisk w jezyku polskim,
lektura wazna, lekka i zabawna.

Duden — Deutsches Universalwérterbuch,
5. Aufl. Mannheim 2003 [cD-ROM].

Cytat za: www.duden.de/rechtschreibung/
Sprachmittlung (dostep: 29.07.2017).

Jednojezyczny stownik jezyka niemiec-
kiego, zawierajacy krotkie definicje stow
w jezyku niemieckim.

Gauger, Hans-Martin. 2012. Das Feuchte
und das Schmutzige: Kleine Linguistik
der vulgdren Sprache. Miinchen.

O wulgaryzmach w niemczyznie i w jezy-
kach wielu sgsiadow obszaru niemiecko-
jezycznego. Poréwnania jezykowe

z wieloma przyktadami.

Grbi¢, Nadja, Pollabauer, Sonja (Hg.). 2008.

Kommunaldolmetschen/
Community Interpreting. Probleme
— Perspektiven — Potenziale. Berlin.

Praca zbiorowa, zawiera naukowe przy-
czynki o tematyce community interpre-
ting w roéznych ujeciach, np. o dzieciach
w roli ttumaczy i o thumaczeniu przez
laikéw w dziedzinie medycyny.

Heckel, Jiirgen. 2010. Frei sprechen lernen.
Ein Leitfaden zur Selbsthilfe. Muinchen,

wyd. 4.

Praktyczny przewodnik z licznymi
¢wiczeniami w dziedzinie swobody
wypowiedzi i komunikacji, pomyslany
jako samouczek.

Knapp, Karlfried. 1986. Sprachmitteln
— Zur Erforschung des Dolmetschens
im Alltag. Duisburg.

Krétka publikacja, zawierajgca naukowg
analize sytuacji niemiecko-koreanskiego
posrednictwa jezykowego i zachowania
posredniczki jezykowe;j.

Lopuszanski, Jan, Miodek, Jan. 1994.
Warum Breslau und nicht Wroclaw?
w: TRANSODRA 6/7, wiosna 1994, S. 46—47.

Artykut jezykoznawcy, Jana Miodka,

i fizyka, Jana Eopuszanskiego o uzyciu
nazw Wroctaw/Breslau w jezyku polskim
i niemieckim.




Matyssek, Heinz. 2012. Handbuch der
Notizentechnik fiir Dolmetscher: ein Weg
zur sprachunabhdngigen Notation.
Tiibingen, 2 czesci w 1 tomie, wyd. 2,
dodruk.

Gruba ksigzka zawierajgca pomysty na
prowadzenie notatek w ttumaczeniu kon-
sekutywnym, dla wielu obszaréw pojecio-
wych. Do wykorzystania dla pracujacych
z jezykiem niemieckim lub jakimkolwiek
innym. Polecana dla kazdego, kto szuka
bardzo dokltadnych instrukeji na temat
techniki notacji; nie odpowiada bez-
posrednio zapotrzebowaniu zwigzanemu
ze spotkaniami miodziezy.

Nagorko, Alicja. 1998. Zwei Sprachen, zwei
Welten. Deutsch aus der Sicht eines Polen /
einer Polin. w: ,Convivium”, s. 9—33.

Artykut naukowy profesorki lingwistyki
na temat semantyki wybranych stow

i wypowiedzi w jezyku niemieckim

i polskim oraz wspétzaleznosci kultury,
jezyka i myslenia.

Schulz von Thun, Friedmann. 1999.
Miteinander reden Teil 1 und 2. Reinbek
k. Hamburga.

Podstawowa praca z zakresu psychologii
komunikacji. Opisuje m.in. typowe pro-
blemy komunikacyjne i ich rozwigzania.
Ponadto autor przedstawia rézne style
ludzkiej komunikacji.

Tryuk, Malgorzata. 2006. Przektad ustny
srodowiskowy. Warszawa.

Monografia naukowa na temat defi-
nicji, roli i etyki zawodowej thumaczy
$rodowiskowych.

Watzlawick, Paul, Bearin, Janet H,
Jackson, Don D. 2007. Menschliche
Kommunikation. Formen, Stérungen,
Paradoxien. Bern, wyd. 11.

Podstawowe dzieto nauki o komunikacji,
ukazujgce, jak funkcjonuje komuni-
kacja i jakie moga by¢ nastepstwa jej
zakiécenia.




Zimbardo, Philip G., Ruch, Floyd L. 1978.
Lehrbuch der Psychologie. Eine Ein-
fithrung fiir Studenten der Psychologie,
Medizin und Pddagogik. Berlin,
Heidelberg, wyd. 3.

Zimbardo, Philip G., przy wspétudz.
Floyda L. Rucha 1998. Psychologia i zycie.
Ttum. J6zef Radzicki. Warszawa, wyd. 5.

Podstawowa praca, kompleksowy opis
psychologii i jej dziedzin, réwniez dla
czytelnikéw nieposiadajacych wiedzy
specjalistycznej.

Dostepne w sieci

Appelt, Ralf. Lehren und Lernen

mit Sketchnotes.

Patrz http://sketchnotes.de/wp-content/
uploads/2013/04/pb21_eBook_Lehren-
-und-Lernen-Sketchnotes.pdf

(dostep: 12.12.2017)

Podrecznik zawierajacy praktyczne
wskazowki i przyktady sketchnotingu,
czyli sporzadzania notatek za pomoca
rysunkéw.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Niemiec: http://www.auswaertiges-amt.de
/cae/servlet/contentblob/373682/
publicationFile/188262/Polnisch.pdf
(dostep: 12.12.2017)

Dokument niemieckiego MSZ w sprawie
tlumaczenia pisemnego nazw urzedo-
wych prezydenta federalnego i rzadu
federalnego na jezyk polski.

Pelnomocniczka do spraw réwnego
traktowania, Uniwersytet w Kolonii. 2017.
UberzeuGENDERe Sprache. Leitfaden fiir
eine geschlechtersensible und inklusive
Sprache. Koln.

Tekst dostepny jako plik PDF

pod nastepujgcym linkiem:
https://gb.uni-koeln.de/e2106/e2113/
€16894/2017_Leitfaden-5.Auflage-Neu-
-web-final_gerpdf (dostep: 12.12.2017)

Broszura poswiecona jezykowemu
ujawnianiu wszystkich ptci.

@— Spis literatury z komentarzem
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Zasady dofinansowania przez Polsko-
-Niemieckg Wspétprace Miodziezy:
http://www.pnwm.org/dotacje/wniosko-
wanie-o-dotacje-rozliczenie-projektu/
stawki-dofinansowania (dostep: 12.12.2017)

Informacje o wspétfinansowaniu
spotkan mlodziezy przez PNWM.

Gielda trenerow Polsko-Niemieckiej
Wspétpracy Mtodziezy:
http://www.pnwm.org/gieldy-kontaktow/
trenerzy (dostep: 12.12.2017)

Profile i dane kontaktowe treneréw,
ktdorzy wspotpracujg z PNWM.

TrioLinguale:
http://www.triolinguale.eu/index.php
(dostep 12.12.2017)

Polsko-Czesko-Niemiecka strona na
temat animacji jezykowej z wprowadze-
niem teoretycznym i wieloma metodami
animacji jezykowej na rézne okazje.

Publikacje Polsko-Niemieckiej
Wspétpracy Mlodziezy:
http://www.pnwm.org/publikacje/jezyk
(dostep: 12.12.2017)

m.in. Versuch’s auf Polnisch!”

i,Sprébuj po niemiecku!” — dwie
niewielkie ksigzeczki zawierajgce stowka
i zdania, ktére mogg by¢ przydatne
podczas spotkan mtodziezy.

Mozna zamowié bezptatnie jako komplet
dla catej grupy. Dostepna jest takze
bezptatna mobilna wersja rozméwek

(do pobrania w Google Play i App Store).

Poza tym warto poszukac w internecie pod hastem ,ttumaczenie srodowiskowe”.
Znajdziemy tam wiele interesujacych relacji, artykutéw i porad.



http://www.triolinguale.eu/index.php
http://www.pnwm.org/publikacje/jezyk/




O autorkach

DrInes Ackermann

Niezalezna trenerka i ttumaczka ustna. Studiowata polonistyke oraz kierunki wschodnio-
europeistyczny i niemiecki jako jezyk obcy w Berlinie, Wroctawiu i Tomsku. W roku 2015
obronita na Uniwersytecie Warszawskim prace doktorska na temat polskiej mniejszosci na
Litwie i Biatorusi. Jest trenerka PNWM, pracuje z wolontariuszami z Globalnego Potudnia,
prowadzi kursy doskonalenia zawodowego m.in. w dziedzinie posrednictwa jezykowego,
animacji jezykowej i metodyki projektéw miedzynarodowych oraz polsko-niemieckie i trdj-
stronne gietdy partnerskie.

Iwona Domachowska

Edukatorka, ttumaczka. Studiowata lingwistyke stosowana oraz badania nad pokojem
i bezpieczenstwem w Warszawie i Hamburgu. Prowadzi seminaria z dziedziny edukacji
demokratycznej, miedzykulturowej i obywatelsko-historycznej dla mtodziezy i dorostych.
Uczestniczy réwniez w opracowywaniu metodyki projektéw polsko-niemieckich. Jest tre-
nerka PNWM.




Alibi — Bingo — Chaos.
Abecadto polsko-niemieckiej
animacji jezykowej

Redakcja: Matgorzata Schmidt, Ewa Wieczorkowska, Sandra Ewers
Wydawca: Polsko-Niemiecka Wspdtpraca Mtodziezy [PNWM])

ABC-BUCH

! DER DEUTSCH-POLNISCHEN !

ABECADLO
POLSKO-NIEMIECKIEJ
ANIMACJI JEZYKOWEJ

Alibi — Bingo — Chaos to propozycja dla organizatoréw projektéw polsko-
-niemieckiej wymiany mtodziezy, ktérzy chcg wprowadzié¢ do programu
spotkania elementy animacji jezykowej. 38 gier i zabaw, ktore przybliza
mlodziezy jezyk polski i niemiecki oraz pozwolg urozmaicic spotkanie. Pu-
blikacja jest podzielona na 6 kategorii tematycznych: ¢wiczenia zapoznaw-
cze, lodotamacze, ¢wiczenia wspierajace nauke jezyka, cwiczenia wspiera-
jace komunikacje i wspétprace, muzyka i rymy oraz gry w miescie. Kazda
z zabaw jest przystepnie opisana, podany jest jej cel, czas konieczny do jej
przygotowania i przeprowadzenia oraz potrzebne materialy. A na czym do-
kladnie polegajg ,krawaty” czy ,szybkie numerki”, mozna sprawdzi¢ zama-
wiajgc praktyczny segregator na stronie internetowej www.pnwm.org/pu-
blikacje/jezyk. Publikacja dostepna jest takze w pliku PDF do $ciggniecia.



Sprobuj po niemiecku!
Rozmownik na polsko-niemieckie
spotkania mtodziezy

Autorki: Ewa Bagtajewska-Miglus, Sandra Ewers, Agnieszka Grzybkowska
Wydawca: Polsko-Niemiecka Wspdtpraca Mtodziezy [PNWM])

Sprébuj po niemiecku! to ksigzeczka, ktérg powinna obowigzkowo znalez¢ sie
w podrecznym bagazu kazdego uczestnika wymiany polsko-niemieckiej. Roz-
mowki w kieszonkowym formacie, podzielone na 37 ciekawych tematéw uto-
zonych alfabetycznie, utatwia komunikacje z roéwiesnikami podczas spotkania
czy wyjazdu do Niemiec. Tematy to miedzy innymi dom, hobby, kultura czy
wakacje. Publikacja zawiera réwniez stowniczek najpotrzebniejszych stéw, pod-
stawy niemieckiej gramatyki i zasady wymowy. Mozna w niej takze znalez¢
wiele ciekawostek na temat naszego zachodniego sasiada. Dla miodziezy z Nie-
miec przygotowalismy odpowiednik rozmoéwek o Polsce Versuch’s auf Polnisch!

Rozméwki w obu jezykach mozna zaméwié bezplatnie na stronie internetowe;j
www.pnwm.org/publikacje/jezyk lub pobra¢ w formie aplikacji mobilne;.



Miejsce na notatki










Niniejszy podrecznik poswiecony jest osobom zaangazowanym
w wymiane mtodziezy, ktdre zwykle znajduja sie w cieniu:
posrednikom jezykowym i ttumaczom grupowym.

o=
0%

Nie jest to tylko zwyczajny zbiér metod, ale skarbiec doswiad-
czen zdobytych w pracy zawodowej, a takze w ramach pro-
wadzonego przez autorki polsko-niemieckiego treningu dla
posrednikéw jezykowych ,Miedzy jezykami”. A zatem przyda
sie on nie tylko bezpos$rednio zainteresowanym, czyli posred-
nikom jezykowym, ale takze tym, ktérzy z nimi wspétpracuja.
Podrecznik rzuca nowe Swiatto na role posrednikéw jezykowych
i pokazuje, jak moze wygladac efektywna wspétpraca z nimi.

Pierwsza czes¢ ksigzki koncentruje sie wokét zagadnien

tj. wspotpraca w zespole prowadzacych spotkanie, potencjalne
konflikty w procesie ttumaczenia ustnego i sposoby ich rozwia-
zania. Ponadto autorki omawiajg techniczne i organizacyjne
warunki gwarantujgce dobre i skuteczne wsparcie komunikacji

w zespole i grupie. W drugiej czesci ksigzki znajdziemy natomiast
praktyczne wskazéwki, inspiracje i zalecenia stuzace ulepszeniu
wtasnych osiggniec w roli posrednika jezykowego.

Klaus Waiditschka

kierownik dziatu edukacji pozaszkolnej i wspétpracy
miedzynarodowej w stowarzyszeniu Jugendhilfe und Sozialarbeit e.V.
w Fiirstenwalde, trener PNWM

Publikacja nie na sprzedaz. Dystrybucja wytacznie przez PNWM lub jej partnerdw.

/
A Deutsch-Polnisches Jugendwerk
/ dpjw Polsko-Niemiecka Wspétpraca Mtodziezy
pnwm
Biuro w Polsce Biuro w Niemczech
ul. Alzacka 18, 03-972 Warszawa Friedhofsgasse 2, 14473 Potsdam
tel. 48 225188910 Tel. +49 33128479 0
biuro@pmwm.org buero@dpjw.org

Www.pnwm.org www.dpjw.org




	Spis treści
	Wprowadzenie
	Charakterystyka i rola pośrednictwa językowego 
	Pośrednictwo językowe, tłumaczenie ustne 
	Pośrednictwo językowe i tłumaczenie ustne: podobieństwa
	Pośrednictwo językowe i tłumaczenie ustne: różnice
	Umiejętności i zadania pośrednika językowego 
	Notacja podczas pośrednictwa językowego
	Role prowadzących spotkanie 
i pośredników językowych
	Współpraca w grupie – obszary potencjalnych konfliktów i propozycje ich rozwiązań 

	Warunki pracy i granice  pośrednictwa językowego
	Z perspektywy pośredników językowych
	Z perspektywy prowadzących spotkanie
	Warunki ramowe przyczyniające się do udanego pośrednictwa językowego 
	Granice w pracy pośredników językowych

	Pośrednictwo językowe – wyzwania
	Niezrozumienie tekstu
	Przekonania i światopoglądy
	Cenzurowanie wypowiedzi
	A jednak ingerencja – wyjątki 
	Proces pośrednictwa językowego: granice
	Proces pośrednictwa językowego: emocje
	Pośrednictwo językowe w rozmowach ze świadkami historii

	Więcej niż „tylko” język: 
wyzwania międzykulturowe
	Specyfika kulturowa języka
	Formy rodzajowe po polsku i po niemiecku
	Zwroty grzecznościowe po polsku i po niemiecku
	Zawsze poinformowani
	Co jeszcze może sprawiać trudności
	O pożytku z pośrednictwa językowego dla grupy

	Rozwój zawodowy i budowa sieci kontaktów
	Spis literatury z komentarzem
	O autorkach

